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ประกาศ ก.ถ. เร่ือง กำหนดมาตรฐานกลางบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น 
(หมวด 6 การเพิ่มพูนประสิทธิิภาพ และการเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติ

ราชการและการเล่ือนขัน้ เงินเดือน หมวด 7 วินัยการรักษาวินัยและ 

การดำเนินการทางวินัย หมวด 8 การอุทธรณ์และหมวด 9 การร้องทุกข์) 



 
 

 

ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น  
เรื่อง ก าหนดมาตรฐานกลางการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น 

------------------------- 
เนื่องจากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยบัญญัติให้องค์กรปกครอง        

ส่วนท้องถิ่นมีความเป็นอิสระในการบริหารงานบุคคลตามความต้องการและความเหมาะสมของท้องถิ่น  
ประกอบกับกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น ก าหนดให้คณะกรรมการมาตรฐานการ
บริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น ก าหนดมาตรฐานการบริหารงานบุคคลของพนักงานส่วนท้องถิ่นทุกรูปแบบ   
ให้มีทิศทางท่ีเหมาะสมและเป็นธรรม  

อาศัยอ านาจตามความในมาตรา ๓๓ (๑) แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารงาน
บุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒ คณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น ได้มีมติในการประชุม 
ครั้งที่ ๖/๒๕๔๔ เมื่อวันที่ ๑๔ มิถุนายน ๒๕๔๔ ให้ประกาศก าหนดมาตรฐานกลางการบริหารงานบุคคล  
ส่วนท้องถิ่นไว้ดังต่อไปนี้   

หมวด ๑ 
บททั่วไป 

ข้อ ๑ ประกาศนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษา
เป็นต้นไป  

ข้อ ๒ ในประกาศนี้ 
 "พนักงานส่วนท้องถิ่น" หมายความว่า ข้าราชการองค์การบริหารส่วนจังหวัด 

พนักงาน เทศบาล พนักงานส่วนต าบล ข้าราชการกรุงเทพมหานคร พนักงานเมืองพัทยา และข้าราชการหรือ
พนักงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืนที่มีกฎหมายจัดตั้ง ซึ่งได้รับการบรรจุและแต่งตั้งให้ปฏิบัติราชการ
โดยได้รับเงินเดือนจากงบประมาณหมวดเงินเดือนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือจากเงินงบประมาณหมวดเงิน
อุดหนุนของรัฐบาลที่ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นน ามาจัดเป็นเงินเดือน
ของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น  

 ข้อ ๓ พนักงานส่วนท้องถิ่น นอกจากมีคุณสมบัติทั่วไปและไม่มีลักษณะต้องห้าม
ตามมาตรฐานทั่วไปที่คณะกรรมการกลางข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นก าหนดแล้ว ยังต้องมีคุณสมบัติ
ทั่วไปและไม่มีลักษณะต้องห้าม ดังต่อไปนี้  

(๑) มีสัญชาติไทย  
(๒) มีอายุไม่ต่ ากว่าสิบแปดปี  
(๓) เป็นผู้เลื่อมใสในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์  

ทรงเป็นประมุขตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยด้วยความบริสุทธิ์ใจ  
(๔) ไม่เป็นผู้ด ารงต าแหน่งข้าราชการการเมือง และไม่เป็นกรรมการพรรคการเมือง 

หรือเจ้าหน้าที่ในพรรคการเมือง  
ทั้งนี้ การก าหนดคุณสมบัติทั่วไปและลักษณะต้องห้ามตามมาตรฐานทั่วไป 

ที่คณะกรรมการกลางข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นก าหนดต้องเทียบได้ไม่น้อยกว่ามาตรฐานของ
ข้าราชการพลเรือน  



 

 ข้อ ๓/๑ การสรรหาบุคคล การแต่งตั้งและการให้พ้นจากต าแหน่ง การเพ่ิมพูน
ประสิทธิภาพและเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติราชการ และการเลื่อนขั้นเงินเดือน ให้พิจารณา          
โดยค านึงถึงความรู้ ทักษะ และสมรรถนะที่จ าเป็นตามบัญชีความรู้ ทักษะ และสมรรถนะที่จ าเป็นท้ายประกาศนี้ 

(ข้อ ๓/๑ เพิ่มโดยประกาศ ก.ถ. เรื่อง ก าหนดมาตรฐานกลางการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น (ฉบับที่ ๔) 
ลงวันที่ ๒๖ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๕๗) 

 

หมวด ๒ 
การก าหนดโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ  

การก าหนดต าแหน่งและมาตรฐานของต าแหน่ง 

ข้อ ๔ ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นก าหนดโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ 
และการก าหนดต าแหน่ง โดยค านึงถึงอ านาจหน้าที่และปริมาณงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ทั้งนี้  
ภายใต้กรอบมาตรฐานทั่วไปที่คณะกรรมการกลางข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นก าหนด  

เพ่ือให้การด าเนินการตามวรรคหนึ่งเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นจัดท าแผนอัตราก าลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเสนอคณะกรรมการข้าราชการหรือพนักงาน
ส่วนท้องถิ่นพิจารณาให้ความเห็นชอบ และจัดโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการและการก าหนดต าแหน่งให้
เป็นไปตามแผนอัตราก าลังดังกล่าว  

แผนอัตราก าลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จะต้องเป็นไปตามกรอบมาตรฐาน
ทั่วไปที่คณะกรรมการกลางข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นก าหนด 

ข้อ ๔/๑ การก าหนดต าแหน่งพนักงานส่วนท้องถิ่น ให้มี ๔ ประเภท ดังต่อไปนี้ 
 (๑) ต าแหน่งประเภทบริหาร ได้แก่ ต าแหน่งปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

และรองปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือต าแหน่งที่เรียกชื่ออย่างอ่ืน ตามที่คณะกรรมการกลาง
ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นก าหนด 
 (๒) ต าแหน่งประเภทอ านวยการ ได้แก่ ต าแหน่งหัวหน้าหน่วยงานระดับฝ่าย 
ระดับส่วน ระดับกอง ระดับส านักในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือต าแหน่งระดับที่เรียกชื่ออย่างอ่ืน ตามที่
คณะกรรมการกลางข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นก าหนด 
 (๓) ต าแหน่งประเภทวิชาการ ได้แก่ ต าแหน่งที่จ าเป็นต้องใช้ผู้ส าเร็จการศึกษา
ระดับปริญญา ตามมาตรฐานทั่วไปที่คณะกรรมการกลางข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นก าหนด       
เพ่ือปฏิบัติงานในหน้าที่ของต าแหน่งนั้น 

(๔) ต าแหน่งประเภททั่วไป ได้แก่ ต าแหน่งที่ไม่ใช่ต าแหน่งประเภทบริหาร         
ต าแหน่งประเภทอ านวยการ และต าแหน่งประเภทวิชาการ ตามมาตรฐานทั่วไปที่คณะกรรมการกลาง
ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นก าหนด เพ่ือปฏิบัติงานในหน้าที่ของต าแหน่งนั้น 

 
 

 
 



 

ข้อ ๔/๒ ต าแหน่งพนักงานส่วนท้องถิ่น ให้มีระดับดังต่อไปนี้  
 (๑) ต าแหน่งประเภทบริหาร  

 (ก) ระดับต้น 
 (ข) ระดับกลาง 
 (ค) ระดับสูง 

 (๒) ต าแหน่งประเภทอ านวยการ  
 (ก) ระดับต้น 
 (ข) ระดับกลาง 
 (ค) ระดับสูง 

 (๓) ต าแหน่งประเภทวิชาการ  
 (ก) ระดับปฏิบัติการ 
 (ข) ระดับช านาญการ 
 (ค) ระดับช านาญการพิเศษ 
 (ง) ระดับเชี่ยวชาญ 

 (๔) ต าแหน่งประเภททั่วไป  
 (ก) ระดับปฏิบัติงาน 
 (ข) ระดับช านาญงาน 
 (ค) ระดับอาวุโส 

การจัดพนักงานส่วนท้องถิ่นเข้าสู่ประเภทต าแหน่งและระดับต าแหน่ง ให้เป็นไปตาม
มาตรฐานทั่วไปที่คณะกรรมการกลางข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นก าหนด 

(ข้อ ๔/๑ และ ข้อ ๔/๒ เพิ่มโดยประกาศ ก.ถ. เรื่อง ก าหนดมาตรฐานกลางการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น 
(ฉบับที่ ๔) ลงวันที่ ๒๖ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๕๗) 

ข้อ ๕ การก าหนดมาตรฐานของต าแหน่งและอัตราต าแหน่ง ให้จ าแนกต าแหน่ง 
เป็นประเภทและสายงานตามลักษณะงาน และจัดต าแหน่งในประเภทเดียวกันและสายงานเดียวกันที่คุณภาพ
ของงานอยู่ในระดับเดียวกันโดยประมาณเป็นกลุ่มเดียวกันและระดับเดียวกัน  โดยค านึงถึงลักษณะหน้าที่
ความรับผิดชอบและคุณภาพของงาน ความก้าวหน้าในสายงานของพนักงานส่วนท้องถิ่นประกอบกับลักษณะ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งมีขนาดแตกต่างกันด้วย ทั้งนี้ ให้เป็นไปตามมาตรฐานทั่วไปที่คณะกรรมการกลาง
ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นก าหนด 

มาตรฐานทั่วไปตามวรรคหนึ่ง ให้ระบุชื่อต าแหน่งในสายงาน หน้าที่ความรับผิดชอบ
หลักคุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่ง ความรู้ ทักษะ และสมรรถนะที่จ าเป็น ตามบัญชีความรู้ ทักษะ และ
สมรรถนะ ที่จ าเป็นท้ายประกาศนี้   

(ข้อ ๕ แก้ไขเพิ่มเติม โดยประกาศ ก.ถ. เรื่อง ก าหนดมาตรฐานกลางการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น  
(ฉบับที่ ๔) ลงวันที่ ๒๖ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๕๗) 

 
 

 



หมวด ๓ 
โครงสร้างอัตราเงินเดือนและประโยชน์ตอบแทนอ่ืน 

ข้อ ๖ การจัดโครงสร้างอัตราเงินเดือนและประโยชน์ตอบแทนอ่ืน ให้ค านึงถึง
หน้าที่ความรับผิดชอบ คุณภาพปริมาณและความยากง่ายของงานในแต่ละต าแหน่ง ให้มีสัดส่วนที่เหมาะสม
แก่รายได้และการพัฒนาท้องถิ่นตามอ านาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

อัตราเงินเดือนและอัตราเงินประจ าต าแหน่งของพนักงานส่วนท้องถิ่น ให้เป็นไป
ตามบัญชีอัตราเงินเดือนและอัตราเงินประจ าต าแหน่งท้ายประกาศนี้ 

อัตราเงินเดือน เงินวิทยฐานะและอัตราเงินประจ าต าแหน่งของพนักงานครู  
ส่วนท้องถิ่นให้เป็นไปตามอัตราเงินเดือน เงินวิทยฐานะและอัตราเงินประจ าต าแหน่งที่ก าหนดไว้ในกฎหมาย 
ว่าด้วยข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยอนุโลม 

(ข้อ ๖ แก้ไขเพิ่มเติม โดยประกาศ ก.ถ. เรื่อง ก าหนดมาตรฐานกลางการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น  
(ฉบับที่ ๒) ลงวันที่ ๑๘ เมษายน พ.ศ. ๒๕๕๖ และ (ฉบับที่ ๓) ลงวันที่ ๗ กุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๕๗) 

ข้อ ๗ ให้มีการจัดประโยชน์ตอบแทนอ่ืนแก่พนักงานส่วนท้องถิ่น เพ่ือเป็นการ
เสริมสร้างความมั่นคง สร้างขวัญและแรงจูงใจให้กับพนักงานส่วนท้องถิ่น ทั้งนี้ ให้เป็นไปตามมาตรฐานทั่วไป
ที่คณะกรรมการกลางข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นก าหนด 

(ข้อ ๗  แก้ไขเพิ่มเติม โดยประกาศ ก.ถ. เรื่อง ก าหนดมาตรฐานกลางการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น 
(ฉบับที่ ๔) ลงวันที่ ๒๖ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๕๗) 

 

หมวด ๔ 
การสรรหาบุคคล 

ข้อ ๘ การสรรหาบุคคลเข้ารับราชการในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ให้ใช้วิธีการ
สอบแข่งขันหรือการคัดเลือก โดยด าเนินการในรูปคณะกรรมการและค านึงถึงความเป็นธรรม  และความเสมอ
ภาคในโอกาสแก่บุคคลที่มีสิทธิอย่างเท่าเทียมกัน เพ่ือให้ได้ผู้ที่มีความรู้เหมาะสมกับต าแหน่งตามวัตถุประสงค์
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

ข้อ ๙ การสอบแข่งขัน อย่างน้อยต้องมีหลักเกณฑ์และวิธีการ ดังนี้  
(๑) หลักสูตรการสอบแข่งขัน อย่างน้อยต้องมี ๓ ภาค คือ ภาคความรู้ ความสามารถทั่วไป 

ภาคความรู้ความสามารถที่ใช้เฉพาะต าแหน่งและภาคความเหมาะสมกับต าแหน่ง  
(๒) การก าหนดหลักสูตร วิธีการสอบแข่งขันและวิธีด าเนินการเกี่ยวกับการสอบแข่งขัน 

ตลอดจนเกณฑ์การตัดสิน การขึ้นบัญชีผู้สอบแข่งขันได้ การน ารายชื่อผู้สอบแข่งขันได้ในต าแหน่งหนึ่งไปขึ้นบัญชี
เป็นผู้สอบแข่งขันได้ในต าแหน่งอ่ืนและการยกเลิกบัญชีผู้สอบแข่งขันได้  

(๓) ผู้สมัครสอบแข่งขันในต าแหน่งใด ต้องมีคุณสมบัติทั่วไปและคุณสมบัติเฉพาะ
ส าหรับต าแหน่งที่ก าหนดไว้ในมาตรฐานของต าแหน่งนั้น  

การด าเนินการสอบแข่งขัน ให้ด าเนินการเป็นการทั่วไปอย่างเปิดเผย โปร่งใส 
สามารถตรวจสอบได ้โดยค านึงถึงหลักวิชาการวัดผล การประกาศผลการสอบให้ด าเนินการอย่างเปิดเผย 

 



องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอาจขอใช้บัญชีผู้สอบแข่งขันได้จากองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นหรือส่วนราชการอ่ืน ซึ่งมีหลักสูตร หลักเกณฑ์ และมาตรฐานการสอบเทียบเท่ากับมาตรฐานของ ก.พ. 
มาบรรจุเข้ารับราชการได้โดยความยินยอมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหรือส่วนราชการนั้น และเป็นไปตาม
ความสมัครใจของผู้สอบแข่งขันได้ตามล าดับที่ในบัญชีผู้สอบแข่งขันได้และต้องเป็นบัญชีผู้สอบแข่งขันต าแหน่ง
เดียวกับต าแหน่งที่จะบรรจุเข้ารับราชการ เว้นแต่ คณะกรรมการกลางข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นก าหนด
เป็นอย่างอ่ืน  

ข้อ ๑๐ การคัดเลือก ให้ค านึงถึงความรู้ความสามารถ และคุณลักษณะอ่ืน ๆ  
ให้เหมาะสมกับต าแหน่ง และต้องเป็นไปตามความต้องการและความเหมาะสมของท้องถิ่น  

การด าเนินการคัดเลือกอาจกระท าโดยการสอบสัมภาษณ์ สอบข้อเขียน สอบปฏิบัติ 
หรือทดลองปฏิบัติงานอย่างใดอย่างหนึ่ง หรือหลายอย่างก็ได้ และให้น าความในข้อ ๙ (๒) และข้อ ๙ วรรคสอง   
มาใช้บังคับในกรณีดังกล่าวด้วย  

การคัดเลือกบุคคลเพ่ือบรรจุเข้ารับราชการในฐานะผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้เชี่ยวชาญ 
ผู้ช านาญการ ให้เป็นไปตามมาตรฐานทั่วไปที่คณะกรรมการกลางข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นก าหนด  

ในกรณีที่มีเหตุพิเศษไม่จ าเป็นต้องด าเนินการสอบแข่งขัน อาจคัดเลือกบุคคล 
เพ่ือบรรจุเข้ารับราชการและแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งได้ ทั้งนี้ ให้เป็นไปตามมาตรฐานทั่วไปที่คณะกรรมการกลาง
ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นก าหนด โดยค านึงถึงมาตรฐานที่ ก.พ. ก าหนดด้วย  
 

หมวด ๕ 
การแต่งตั้งและการให้พ้นจากต าแหน่ง 

 ข้อ ๑๑ การบรรจุและแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งพนักงานส่วนท้องถิ่นต าแหน่งใด 
ให้ค านึงถึงความรู้ความสามารถ คุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่ง รวมทั้งให้พิจารณาถึงคุณลักษณะความ
จ าเป็นอื่น ที่ต้องใช้ในการปฏิบัติงานในต าแหน่งนั้นตามลักษณะงานของแต่ละองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

การบรรจุบุคคลเข้ารับราชการเป็นพนักงานส่วนท้องถิ่น และการแต่งตั้ง         
ให้ด ารงต าแหน่ง ให้บรรจุและแต่งตั้ง จาก  

(๑) ผู้สอบแข่งขันได้ตามล าดับที่การขึ้นบัญชี ตามข้อ ๙ (๒)  
(๒) ผู้ได้รับคัดเลือก ตามข้อ ๑๐  
(๓) กรณีอ่ืนตามที่ก าหนดไว้ในกฎหมาย หรือตามมาตรฐานทั่วไปที่คณะกรรมการกลาง

ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นก าหนด  
ข้อ ๑๒ การย้ายพนักงานส่วนท้องถิ่นให้ไปด ารงต าแหน่งใด ให้เป็นไปตาม

คุณสมบัติเฉพาะ ส าหรับต าแหน่งนั้น โดยค านึงถึงความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ เพ่ือประโยชน์แก่การ
บริหารงานของ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและการพัฒนาพนักงานส่วนท้องถิ่น  

การย้ายพนักงานส่วนท้องถิ่นผู้ด ารงต าแหน่งใดไปแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งอ่ืน
ภายในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งเดียวกัน ต้องย้ายไปแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งในระดับเดียวกัน          
เว้นแต่กรณีการย้ายไปแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งในระดับที่ต่ ากว่าเดิม ต้องเป็นไปตามความสมัครใจของ
พนักงาน    ส่วนท้องถิ่นผู้นั้นและเป็นไปตามมาตรฐานทั่วไปที่คณะกรรมการกลางข้าราชการหรือพนักงานส่วน
ท้องถิ่นก าหนด  



 
ข้อ ๑๓ การโอน การรับโอน พนักงานส่วนท้องถิ่น ข้าราชการตามกฎหมายอ่ืน

ซึ่งไม่ใช่ ข้าราชการการเมือง หรือข้าราชการวิสามัญ สามารถกระท าได้เพ่ือประโยชน์และประสิทธิภาพในการ
บริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและการพัฒนาพนักงานส่วนท้องถิ่น  

การโอน การรับโอน พนักงานส่วนท้องถิ่น ให้คณะกรรมการกลางข้าราชการ 
หรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ก าหนดหลักเกณฑ์ให้พนักงานส่วนท้องถิ่นแต่ละแห่งมีโอกาสโอนไปปฏิบัติหน้าที่         
ในระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้วยกันได้ โดยได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการข้าราชการหรือ
พนักงานส่วนท้องถิ่น  

การรับโอนข้าราชการตามกฎหมายอ่ืน ซึ่ งไม่ ใช่ ข้าราชการการเมือง หรือ       
ข้าราชการวิสามัญมาบรรจุเป็นพนักงานส่วนท้องถิ่น อาจท าได้ถ้าเจ้าตัวสมัครใจ โดยผู้บริหารท้องถิ่นหรือ       
ผู้มีอ านาจตามกฎหมายที่จะรับโอนท าความตกลงกับผู้มีอ านาจสั่งบรรจุของส่วนราชการหรือหน่วยงานสังกัดเดิม 
แล้วเสนอเรื่องให้คณะกรรมการข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นพิจารณาให้ความเห็นชอบ  

การรับโอน ให้รับโอนมาแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งในระดับที่ไม่สูงกว่าเดิมและรับเงินเดือน
ในขั้นที่ไม่สูงกว่าเดิม เว้นแต่การรับโอนพนักงานส่วนท้องถิ่นหรือข้าราชการตามกฎหมายอ่ืน ผู้สอบแข่งขันได้ 
ผู้สอบคัดเลือกได้หรือผู้ได้รับคัดเลือกให้เป็นไปตามมาตรฐานทั่วไปที่คณะกรรมการกลางข้าราชการหรือ
พนักงานส่วนท้องถิ่นก าหนด  

เพ่ือประโยชน์ในการนับเวลาราชการ ให้ถือเวลาราชการของผู้ที่โอนมาในขณะ  
ที่เป็นพนักงานส่วนท้องถิ่นหรือข้าราชการ ตามกฎหมายอื่นนั้น เป็นเวลาราชการในสังกัดใหม่ด้วย 

ข้อ ๑๔ การเลื่อนพนักงานส่วนท้องถิ่นขึ้นแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้น           
ให้พิจารณาจากคุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่ง ผลงาน ความรู้ ความสามารถ ความประพฤติ คุณธรรมและจริยธรรม 
ประวัติการปฏิบัติราชการ และการผ่านหลักสูตรอบรมตามที่คณะกรรมการกลางข้าราชการหรือพนักงาน     
ส่วนท้องถิ่นก าหนด โดยให้ค านึงถึงประโยชน์ที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นพึงจะได้รับ 

การเลื่อนพนักงานส่วนท้องถิ่นขึ้นแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้น       
ให้เลื่อนและแต่งตั้งจากผู้สอบแข่งขันได้ ผู้สอบคัดเลือกได้หรือผู้ได้รับคัดเลือกให้ด ารงต าแหน่งนั้น 

(ข้อ ๑๔ วรรคหนึ่ง แก้ไขเพิ่มเติม โดยประกาศ ก.ถ. เรื่อง ก าหนดมาตรฐานกลางการบริหารงานบุคคล   
ส่วนท้องถิ่น (ฉบับที่ ๔) ลงวันที่ ๒๖ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๕๗) 

 
ข้อ ๑๕ การออกจากราชการของพนักงานส่วนท้องถิ่น นอกจากเป็นไปตามมาตรฐาน

ทั่วไปที่คณะกรรมการกลางข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นก าหนดไว้แล้ว  พนักงานส่วนท้องถิ่น            
ออกจากราชการเมื่อ 

(๑) ตาย 
(๒) ลาออก และได้รับอนุญาตให้ลาออก 
(๓) เป็นผู้ขาดคุณสมบัติทั่วไปหรือมีลักษณะต้องห้ามตาม ข้อ ๓ 
 
 
 
 



 
หมวด ๖ 

การเพิ่มพูนประสิทธิภาพ และเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติราชการ และการเลื่อนขั้นเงินเดือน 

ข้อ ๑๖ ให้มีการเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติ ความประพฤติ คุณธรรมและ
จริยธรรมเพ่ือเป็นการเสริมสร้างและพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการและปฏิบัติตนของพนักงาน   
ส่วนท้องถิ่นตามมาตรฐานทั่วไปที่คณะกรรมการกลางข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นก าหนด 

ข้อ ๑๗ พนักงานส่วนท้องถิ่นผู้ใดปฏิบัติตนเหมาะสมกับการเป็นพนักงานส่วนท้องถิ่น 
และปฏิบัติราชการมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลในระดับอันเป็นที่พอใจของทางราชการถือว่าผู้นั้น        
มีความชอบจะได้รับบ าเหน็จความชอบซึ่งอาจเป็นค าชมเชย เครื่องเชิดชูเกียรติ รางวัล ประโยชน์ตอบแทนอ่ืน 
หรือการได้เลื่อนขั้นเงินเดือนตามควรแก่กรณี ตามมาตรฐานทั่วไปที่คณะกรรมการกลางข้าราชการหรือพนักงาน
ส่วนท้องถิ่นก าหนด 

ข้อ ๑๘ การเลื่อนขั้นเงินเดือนพนักงานส่วนท้องถิ่น ให้ผู้บริหารท้องถิ่นพิจารณา 
โดยค านึงถึงคุณภาพและปริมาณงาน ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานที่ได้ปฏิบัติมา ความสามารถและ
ความอุตสาหะในการปฏิบัติงาน ความมีคุณธรรมและจริยธรรม ตลอดจนการรักษาวินัยที่เหมาะสมกับการ
เป็นพนักงานส่วนท้องถิ่นตามมาตรฐานทั่วไปที่คณะกรรมการกลางข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น
ก าหนด  

การ เลื่ อนขั้ น เ งิ น เดื อนพนั กงานส่ วนท้องถิ่ นที่ อยู่ ในหลั ก เกณฑ์ ให้ มี
คณะกรรมการขึ้นพิจารณาโดยใช้หลักเกณฑ์และวิธีการในการเลื่อนขั้นเงินเดือนตามมาตรฐานทั่วไป          
ที่คณะกรรมการกลางข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นก าหนด 

 ส าหรับโควตาการเลื่อนขั้นเงินเดือนกรณีพิเศษ ให้เป็นตามมาตรฐานทั่วไปที่
คณะกรรมการกลางข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นก าหนด โดยค านึงถึงมติคณะรัฐมนตรีในเรื่องดังกล่าว 

(ข้อ ๑๘ วรรคสอง แก้ไขเพิ่มเติม โดยประกาศ ก.ถ. เรื่อง ก าหนดมาตรฐานกลางการบริหารงานบุคคล   
ส่วนท้องถิ่น (ฉบับที่ ๔) ลงวันที่ ๒๖ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๕๗) 

ข้อ ๑๙ การพัฒนาบุคคล ให้มีการพัฒนาผู้ได้รับการบรรจุเข้ารับราชการเป็นพนักงาน
ส่วนท้องถิ่นก่อนมอบหมายหน้าที่ให้ปฏิบัติ เพ่ือให้รู้ระเบียบแบบแผนของทางราชการ หลักและวิธีปฏิบัติราชการ 
บทบาทและหน้าที่ของข้าราชการในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข และแนวทาง
ปฏิบัติตนเพื่อเป็นพนักงานส่วนท้องถิ่นท่ีดี  

ให้ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่พัฒนาผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ 
ทัศนคติที่ดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะท าให้ปฏิบัติหน้าที่ราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 ในการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งทางบริหาร ควรจัดให้มีการพัฒนาพนักงาน    
ส่วนท้องถิ่นผู้จะได้รับการเลื่อนต าแหน่งเพ่ือเป็นการเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี  คุณธรรมและ
จริยธรรม อันจะท าให้ปฏิบัติหน้าที่ราชการในต าแหน่งนั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสนับสนุนให้มีการพัฒนาพนักงานส่วนท้องถิ่น    
ได้มีโอกาสเพิ่มพูนความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานด้วย  

 
 



 
ข้อ ๒๐ การประเมินผลการปฏิบัติงาน ให้ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่ประเมินผลการ

ปฏิบัติราชการของผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือใช้ประกอบการพิจารณาแต่งตั้ง เลื่อนขั้นเงินเดือน พัฒนาพนักงาน 
ส่วนท้องถิ่น เพ่ิมพูนประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ และมีหน้าที่เสริมสร้างแรงจูงใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชา
ปฏิบัติตนเหมาะกับการเป็นพนักงานส่วนท้องถิ่นและปฏิบัติราชการมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

การประเมินผลการปฏิบัติงานให้ค านึงถึงระบบการบริหารผลงานที่เชื่อมโยง  
ผลการปฏิบัติงานรายบุคคลไปสู่ผลการปฏิบัติงานระดับองค์กร คุณภาพและปริมาณงาน ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของงานที่ได้ปฏิบัติมา ความสามารถและความอุตสาหะในการปฏิบัติงาน ความมีคุณธรรมและ
จริยธรรมตลอดจนการรักษาวินัยที่เหมาะสมกับการเป็นพนักงานส่วนท้องถิ่น โดยจัดท าการประเมินอย่างน้อย   
ปีละ ๒ ครั้ง และเปิดโอกาสให้ผู้ถูกประเมินชี้แจงหรือขอค าปรึกษาด้วย  

(ข้อ ๒๐ วรรคสอง แก้ไขเพิ่มเติม โดยประกาศ ก.ถ. เรื่อง ก าหนดมาตรฐานกลางการบริหารงานบุคคล   
ส่วนท้องถิ่น (ฉบับที่ ๔) ลงวันที่ ๒๖ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๕๗) 

 
หมวด ๗ 

วินัย การรักษาวินัย และการด าเนินการทางวินัย 

ข้อ ๒๑ พนักงานส่วนท้องถิ่นต้องรักษาวินัยตามที่ก าหนดเป็นข้อห้ามและข้อปฏิบัติ
โดยเคร่งครัดอยู่เสมอ 

ข้อห้ามและข้อปฏิบัติตามวรรคหนึ่ง ให้มีมาตรฐานเดียวกับที่บัญญัติไว้ในกฎหมาย
ว่าด้วยระเบียบข้าราชการพลเรือน  

ข้อ ๒๒ ให้ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่เสริมสร้างและพัฒนาให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีวินัย 
ป้องกันมิให้ผู้ใต้บังคับบัญชากระท าผิดวินัย และด าเนินการทางวินัยแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาซึ่งมีกรณีอันมีมูลที่
ควร กล่าวหาว่ากระท าผิดวินัย  

ผู้บังคับบัญชาผู้ใดละเลยไม่ปฏิบัติหน้าที่ตามวรรคหนึ่ ง หรือปฏิบัติหน้าที่
ดังกล่าวโดยไม่สุจริต ให้ถือว่าผู้นั้นกระท าผิดวินัย 

ข้อ ๒๓ พนักงานส่วนท้องถิ่นผู้ใดฝ่าฝืนข้อห้ามหรือไม่ปฏิบัติตามข้อปฏิบัติทางวินัย 
ผู้นั้นเป็นผู้กระท าผิดวินัยจักต้องได้รับโทษทางวินัย เว้นแต่มีเหตุอันควรงดโทษ ทั้งนี้  การลงโทษทางวินัยให้มี
มาตรฐานเดียวกับท่ีบัญญัติไว้ในกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการพลเรือน  

ข้อ ๒๔ การด าเนินการทางวินัยแก่พนักงานส่วนท้องถิ่นซึ่งมีกรณีอันมีมูลที่ควร
กล่าวหาว่ากระท าผิดวินัย ให้สอบสวนเพ่ือให้ได้ความจริงและยุติธรรมโดยไม่ชักช้า เว้นแต่ เป็นกรณีที่ไม่จ าเป็น   
ต้องสอบสวน ซึ่งไม่ท าให้เสียความเป็นธรรมและจะสั่งให้ผู้ถูกกล่าวหาพักราชการหรือให้ออกจากราชการไว้ก่อน 
เพ่ือรอฟังผลการสอบสวนพิจารณาก็ได้  

การสอบสวนตามวรรคหนึ่ง อย่างน้อยต้องมีการแจ้งข้อกล่าวหาและสรุป
พยานหลักฐานที่สนับสนุนข้อกล่าวหาให้ผู้ถูกกล่าวหาทราบ เพ่ือให้ผู้ถูกกล่าวหามีโอกาสชี้แจงและน าสืบแก้ข้อ
กล่าวหา และ การให้สิทธิผู้ถูกกล่าวหาน าที่ปรึกษาหรือทนายความเข้าฟังในการชี้แจงหรือให้ปากค าของตน 

 กระบวนการสอบสวนให้เป็นไปตามมาตรฐานทั่วไปที่คณะกรรมการกลาง
ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นก าหนด  

 
 
 



 
ข้อ ๒๕ ผู้สั่งลงโทษต้องสั่งลงโทษให้เหมาะสมกับความผิดและมิให้เป็นไปโดยพยาบาท 

โดยอคติ หรือโดยโทสจริตหรือลงโทษผู้ที่ไม่มีความผิด 
การลงโทษพนักงานส่วนท้องถิ่นให้ท าเป็นค าสั่ง ในค าสั่งลงโทษให้แสดงข้อเท็จจริง 

พฤติการณ์การกระท าผิด ข้อกฎหมายและข้อพิจารณา ทั้งนี้ ให้ระบุสิทธิในการอุทธรณ์และระยะเวลาส าหรับ
การอุทธรณ์ไว้ในค าสั่งลงโทษด้วย 

ข้อ ๒๖ พนักงานส่วนท้องถิ่นผู้ใดมีกรณีถูกกล่าวหาว่า กระท าหรือละเว้น
กระท าการใดท่ีพึงเห็นได้ว่าเป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง และเป็นการกล่าวหาเป็นหนังสือต่อผู้บังคับบัญชา
ของผู้นั้นหรือต่อผู้มีหน้าที่สืบสวนสอบสวน หรือตรวจสอบตามกฎหมายหรือระเบียบของทางราชการ  หรือ
เป็นการกล่าวหาเป็นหนังสือโดยผู้บังคับบัญชาของผู้นั้น หรือมีกรณีถูกฟ้องคดีอาญาหรือต้องหาว่ากระท า
ความผิดอาญา เว้นแต่ความผิดที่ได้กระท าโดยประมาทที่ไม่เก่ียวกับราชการหรือความผิดลหุโทษ แม้ภายหลัง
ผู้นั้นจะออกจากราชการไปแล้ว เว้นแต่ออกจากราชการเพราะตายก็ให้มีการสืบสวนหรือพิจารณาและ
ด าเนินการทางวินัย ต่อไปได้เสมือนว่าผู้นั้นยังมิได้ออกจากราชการ  

ข้อ ๒๗ เมื่อผู้บังคับบัญชาได้ด าเนินการทางวินัยหรือสั่งให้พนักงานส่วนท้องถิ่น
ออกจากราชการไปแล้ว ให้มีการรายงานการด าเนินการทางวินัยหรือการสั่งให้ออกจากราชการดังกล่าวต่อ
ผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้น เพ่ือพิจารณาหรือตรวจสอบตามอ านาจหน้าที่ที่ก าหนดในกฎหมายว่าด้วย
ระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น ทั้งนี้ ให้เป็นไปตามมาตรฐานทั่วไปที่คณะกรรมการกลางข้าราชการหรือ
พนักงานส่วนท้องถิ่นก าหนด  

ข้อ ๒๘ พนักงานส่วนท้องถิ่นซึ่งโอนมาจากพนักงานส่วนท้องถิ่นอ่ืน หรือข้าราชการ
ตามกฎหมายอ่ืน ผู้ใดมีกรณีกระท าผิดวินัยอยู่ก่อนวันโอนมาบรรจุให้ผู้บังคับบัญชาของพนักงานส่วนท้องถิ่นผู้นั้น
ด าเนินการทางวินัยต่อไปได้  

หมวด ๘ 
การอุทธรณ์ 

ข้อ ๒๙ พนักงานส่วนท้องถิ่นผู้ใดถูกสั่งลงโทษทางวินัยให้มีสิทธิอุทธรณ์ได้ 
 หลักเกณฑ์และวิธีการอุทธรณ์ และการพิจารณาอุทธรณ์ ให้เป็นไปตาม

มาตรฐานทั่วไปที่คณะกรรมการกลางข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นก าหนด และอย่างน้อยต้องมี
สาระส าคัญในเรื่อง สิทธิในการอุทธรณ์ สิทธิในการคัดค้านผู้พิจารณาอุทธรณ์ด้วยเหตุอันสมควร สิทธิในการ
ชี้แจงหรือแถลงข้อเท็จจริงเพ่ิมเติมตามความจ าเป็น สิทธิการถอนอุทธรณ์ และการก าหนดระยะเวลาการ
พิจารณาอุทธรณ์ ให้เป็นไปด้วยความรวดเร็วและเป็นธรรม  

ข้อ ๓๐ พนักงานส่วนท้องถิ่นซึ่งโอนมาจากพนักงานส่วนท้องถิ่นอ่ืนหรือข้าราชการ
ตามกฎหมายอ่ืน ผู้ใดถูกสั่งลงโทษทางวินัยอยู่ก่อนวันโอนมาบรรจุและผู้นั้นมีสิทธิอุทธรณ์ได้ตามกฎหมาย    
ว่าด้วยระเบียบข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นท่ีโอนมานั้นแต่ยังมิได้ใช้สิทธิอุทธรณ์ตามกฎหมายดังกล่าว
หรือได้ใช้สิทธิอุทธรณ์แต่การพิจารณายังไม่แล้วเสร็จ ก็ให้ผู้นั้นมีสิทธิอุทธรณ์ หรือมีสิทธิได้รับการพิจารณา
อุทธรณ์ต่อไปได้แล้วแต่กรณี  



หมวด ๙ 
การร้องทุกข์ 

ข้อ ๓๑ พนักงานส่วนท้องถิ่นผู้ใดถูกสั่งให้ออกจากราชการหรือเห็นว่าผู้บังคับบัญชา
ใช้อ านาจหน้าที่ปฏิบัติต่อตนโดยไม่ถูกต้องหรือไม่ปฏิบัติต่อตนให้ถูกต้องตามกฎหมาย หรือมีความคับข้องใจ
อันเกิดจากการปฏิบัติของผู้บังคับบัญชาต่อตน ให้ผู้นั้นมีสิทธิร้องทุกข์ได้ 

หลักเกณฑ์และวิธีการร้องทุกข์และการพิจารณาเรื่องร้องทุกข์ให้เป็นไปตาม
มาตรฐานทั่วไปที่คณะกรรมการกลางข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นก าหนด โดยมีหลักประกันและ
หลักเกณฑ์พ้ืนฐานเช่นเดียวกับหลักเกณฑ์และวิธีการอุทธรณ์และการพิจารณาอุทธรณ์ เว้นแต่การร้องทุกข์
กรณีพนักงานส่วนท้องถิ่นเห็นว่าผู้บังคับบัญชาใช้อ านาจหน้าที่ปฏิบัติต่อตนโดยไม่ถูกต้อง  หรือไม่ปฏิบัติต่อ
ตนให้ถูกต้องตามกฎหมายหรือมีความคับข้องใจอันเกิดจากการปฏิบัติของผู้บังคับบัญชาต่อตน อาจก าหนด
ขั้นตอนการท าความเข้าใจกันระหว่างพนักงานส่วนท้องถิ่นผู้นั้นกับผู้บังคับบัญชาเพ่ือแก้ปัญหาในชั้นต้นก่อน  
ก็ได้  

หมวด ๑๐ 
การบริหารงานบุคคลของพนักงานครูส่วนท้องถิ่น 

ข้อ ๓๒ พนักงานครูส่วนท้องถิ่น ได้แก่ พนักงานส่วนท้องถิ่นซึ่งด ารงต าแหน่ง 
เป็นผู้สอนประจ าในสถานศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหรือด ารงต าแหน่งอ่ืนซึ่งมีหน้าที่เป็นผู้บริหาร
หรือให้การศึกษาในสถานศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือด ารงต าแหน่งที่มีหน้าที่เกี่ยวกับการ     
ให้การศึกษาซึ่งไม่สังกัดสถานศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ให้คณะกรรมการกลางข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นน ากฎหมายว่าด้วย
ระเบียบข้าราชการครูในส่วนที่เกี่ยวข้องมาใช้บังคับกับการบริหารงานบุคคลของพนักงานครูส่วนท้องถิ่น     
โดยอนุโลม  

หมวด ๑๑ 
การบริหารงานบุคคลของลูกจ้าง 

ข้อ ๓๓ การบริหารงานบุคคลส าหรับลูกจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น    
ให้คณะกรรมการกลางข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นก าหนดมาตรฐานทั่วไป หลักเกณฑ์หรือวิธีปฏิบัติ 
ให้เหมาะสมกับลักษณะการปฏิบัติงานของลูกจ้างในแต่ละองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ทั้งนี้ ให้น าข้อก าหนด 
ในประกาศฉบับนี้มาใช้บังคับโดยอนุโลม  
  

บทเฉพาะกาล 

ข้อ ๓๔ ผู้ใดเป็นพนักงานส่วนท้องถิ่นวิสามัญตามพระราชบัญญัติระเบียบ
ข้าราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๒๘ หรือพระราชกฤษฎีการะเบียบพนักงานเทศบาล พ.ศ. ๒๕๐๖ 
ประกอบกับพระราชกฤษฎีการะเบียบพนักงานเทศบาล พ.ศ. ๒๕๑๙ อยู่ในวันที่ประกาศฉบับนี้ใช้บังคับ      
ให้ผู้นั้นเป็นพนักงานส่วนท้องถิ่นวิสามัญตามกฎหมายนั้นต่อไป  



 
ข้อ ๓๕ การใดที่ได้ด าเนินการตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการหรือ 

พนักงานส่วนท้องถิ่นที่ ใช้อยู่ก่อนวันที่ประกาศฉบับนี้ใช้บังคับและมิได้ก าหนดไว้ในประกาศฉบับนี้               
ให้ใช้บังคับได้ต่อไปเท่าที่ไม่ขัดหรือแย้งกับประกาศฉบับนี้ 

 

 

ประกาศ ณ วันที่ ๒๕ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๔๔ 
นายอาษา เมฆสวรรค์ 

ประธานกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น 
 
 

** หมายเหตุ ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่ม ๑๑๘ ตอนพิเศษ ๖๒ ง ลงวันที่ ๒ กรกฎาคม ๒๕๔๔ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประกาศ ก.จ.ก.ท.และก.อบต. เร่ือง มาตรฐานทั่วไปเกี่ยวกับการกำหนด
หลกัเกณฑก์ารเลื่อนขั้น เงินเดือนข้าราชการ พนักงานเทศบาล และพนักงาน

ส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2558 และที่่แก้้ไขเพิ่มเตมิ 
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'1\lfll1.ff 'U'1\l'1JeJ\!L1'LI L~eJ'U~1Vlfo vi°1LL vrti-:ivtl~ru LLvl\l~\l aci LL~1 1 m~ru L1'UL~eJ'LI 1 u.ff 'U'1\l'1JeJ\l"J~~Uvi°1LL vrti-:i 
" " " " 
vl't~foLL~\l~\l 

(b) m~fo LLvl\l~\l 1 ~vi11-:ivi1LL vrti-:itJ"J~LflVJ L~lJ 1 'Ll"J~~U~'1\l:ff 'U vr1v'11flvi°1 LL vrti-:itJ"J~LflVJ ,, ,, 
~11 tJ 1tJLLvl\l~\l1 ~vi11 -:ivi1 LL vrti-:itJ "J~ LflVJl'1!1fl1"JVJ1t:JB1'U1 fJ m1l1a-:i~'U vr1v'11flvi° 1 LL vrtl-:itJ"J~ LflVJl'1!1 fl1"J 

1tJLL~-:i~-:i1 ~vi1"J -:ivi1u vrtl-:i a1t11 EJ fl1"Jl1'a-:i~'U vr1a'11flvi1u vrtl-:itJ "J~ LflVJa1t11 EJ fl1"Jl1'a-:i ~'LI 1tJLL~-:i~-:i1 ~vi11-:i 
vi1 u vrti-:itJ "J~ LnVJu~vr1"Jl1 m ~ti '111~ru L1'U L~t:J'IJ a-:i fl11.ff 'U .ff 'LI ~1'1J a-:i.ff 'U L1'U L~t:J'U~1vr1uvi1 LL vrtl -:i~1~fo ,, 
LL~\l~\!J'Uvci LL~1 1 m~Hu L1'UL~ffU~1vrruvi°1LL vrtJ-:ivl't~fo LL~\l~\l l 'U.ff 'U~lje)(;l"J1 lfl~ Lfi fl\!~'1\l fll 1 ,, ,, 

-Ua ct fl 1"Jn1vr'U 1111~tr~1~1u tJ~ru ru1vr1 au "J~ fl 1P1iiflu\;l"jfl1"J Pl fl ~1vr1a1'111iiYi ,, u u 

(;)1lJoUeJ ct (ai) 1~foL~'LIL~a'U1'UU"J~L[)VJ '11fl\l1'U "J~~u LL'1~.ff'Ul111 l~Yi'11"Jru1vi1LU'Ufl1"J~\ld 
(@) tJ~ruru1vr1atJ1~mP1ii flu (;l "Jfl11 Pi fl~1vr1a1'111iiYi~1~ru L ~11vr1a a-:i:ff 'U l'i'v-:i L ll'U 

u u ,, 

tJ~cycy1vr~eJU"J~fl1P1UflU(;l"J fl1"JPi fl~1'Vl~ell'1!1~Vi~ fl . VJ . 'Vl~eJ fl . Vi. ru"Jt:J\ll1L U'UflnJ'1lJml LUVi1~vi°1LL vrtl-:i 

ffi~1u LL~\l~\l fa fl 1~Yi'11"Jru1tJ1ua(;l11L1'UL~eJ'U1 m~ru m11 flfiJ1 ~1~ 1li11YiUfl\l1'UL VJP1U1'1cJJ'Ll'1~ 1~fo , , ,, 
tJ~cycy1vr1vtJ"J ~ fl1P1UflU (;l "Jfl1"JPi fl~1vr~a1'111iiVi~\l mh1 vtj ti eJ'U vr~m~vr11-:i L i11u "J1'1! fl1"Jvr~av~1 u 

"J~vr11-:iVJlil'1mtJfiu1lvru1~"J1'!lm"J 
(l!J) fl1"Juruam1L1lJL~t:l'U 1 m~rum11f1ru1~111n~'1 L U'Ufl1"JtJ1utJ1-:ivi1LL vrti-:i vr~a , , , 

L tJ~ EJ'IJ'i~~uvi1 LL 'VIU\l 

(m) fl1 "JU 1Ua(;l'i1L~'LIL~eJ'U 1 m~1umllfl fiJ1~ l'i'a-:i 1 ~ij~'1 hJnv'Ul'U~YiUfl\l1'1JLVJP1U1 '1 , , 
criTm1'1L ~'1 n11Pimn LL'1~ 1litiau1'U~ fl.VJ . vr1a fl. Yi . 1~n1'Vl'Ul'11 ~tJ~ruru1vr1atJ'i~fl1P1UfJU(;l"Jfl1)Pifl~1"11a ,, u u 

l'il1~Vivl't~fomLll'UflfiJ'1lJU11LUVi1~'11vrfovi1LL'VIU\lvl't~fom1LLvl\l~\l , 

/lumriL. 



- bf1 -

1 'Ll fl'HU'\i'fUfl.:J1'U L 'VH'l'LJ 1mn~ 1~1uamlJ1(;11 ir~1Pin~1L ~lJL~lJfl1'J1.H'LJ eJ(;J'J1L~'UL~tl'U 
'IJ ' u 

1-Hl~fo(;J1:wriru1~ 1 irnc.i~ hJna'Ui''Ll~~i!t1'J1tJ.:i1t1vi'1~m 'V1Pl'LJ1~ml'.:i'11L ~~m'JP111~1 
' ' 'IJ 

1 'Ll fl 'Jru ~1~ 1utJ1ruru1"11 ti tJ 'J~ fl1Plii m.J (;] 'Jl 'lJ1;;j'Yi L ~ :w:ff t1"11t1'1.:i:ff t1 n tltll ti~ L iJ 11 'LJ 
u ~ 'IJ 

'J16/lfl1'J l11aaci'J~WJ 1-:J'Vl~~a.:itJ fi U~WU 1~ 'J16/lfl1'J fl1'JU1'Llel (;J'J1L~'UL~tltl 1m~1'LJ(;J1lJflru1 ~vi'a.:iiic.i~ bJ natl 
\J ':,..J , , 

ltl~tl'Vl~~a.:itJ~u~'\11U1vflt1\;\'1LL'V1'11.:i~1vi'1um'JLL~~Jf~ LL~~vi'a~~1J~\;\'1LL'V1'll.:i~hWrnL~~Jf~1~tJH1~mqiqi1(;1~ 
lJ1LLiK1 WUtltlfll1WCT.:itJ 

1 'LI fl 'Jru ~1~1u tJ~ ru ru 1"11atJ 'J~ fl 1P1 ii tJu (;] 'Jl'lJ 1;;J'Yi L ~:w'V11a'1 ~~t1"1 ~ .:ii't1Lil1 
u u 'IJ 

fo'J16/lfl1'J 1~tJiJ1vi'1uat1ru1(;11 ir~1Pl fl~1L ~m~:wm:w1'J'Jfl'1tl.:Jfl1'JU1'Llel\ilJ1L~'UL~tltl 1 m~1um:wriru1~ , " , , 
1irnc.i~11lna'Ll1t1ffi~fotJ1ruru1'\11~atJ J~ fl 1P1iitJu(;l'Jl'lJ1;;J'Yi L ~:w'V11a'1.:i:ff 'LI 

u u 'IJ 

(Ci'.) m'Ji.:itJ1u8m1C~m~at11 m~1um:wriru1~ 1 ir'Ll1tJm'VlP1:wt1(;J~LiJt1~i.:i fatJiJ1 ir 
' ' 'IJ 

E1at1'\11~.:iii1:wtJ.:iutJ'J~lJ1ru 

1 'LI mru~1~ L'1'Llm~a.:i'J1111na'Ul'U~ L~lJvl'LIU.:J'LJU'J~lJ1ruLL~~ hi'11lJTrni~tJ1u1 ir 
1 'LI l'U L~lJ vl'UU .:J'LJU J~lJ1 ru fi1 iri .:itJ 1u el(;] 'J1 L~'U L~ tl'U 1m~1u (;] 1lJ fl ru 1 ~1~Jf .:i LL~l'U L~lJ vi' 'LIU .:J'LJU J~lJ 1 ru 

' ' 
~.:iffi iru1'LJeJ(;J'J1L~'U L~tl'U 1 m~fo m:wriru1 ~ nB'LI fl1'J'Yl~1'Jru1 L~ tl'U~'UL~tlL~tl'UU'J~-;J1tJ 

' ' 
ii a b YiU fl .:J1'LI L 'V1Pl'LJ1~ m~ 1~ 1rnL~ .:i Jf .:i 1ir~1'J .:i\;\' 1 Lrnu.:im:w:w1(;1 'J\i1t1~11 tJ L~ EJ1 nu 

'IJ ~ 

'V1~mnru'fi'LL~~L~at11 'llm'Jfi'~L~an fl1'J'LJ'J'J~Lrn~LL~.:iJf .:i fl1'JEJ1EJ m'J 1at1 m'Jfo 1at1 fl1'JL~t1t1'J~~'LJ LL~~ 
' 

111'JL~au~t1L~m~a'U LL'1~n1'\11t1~ 1 mvi'fo L~m~am u'Ua ci1.:i~u 1 ir'Yiurn1m 'V1Pl'LJ1~~irt11~fo L~m~at1(;11:w~ 
'IJ 

n1'\11t1~ 1 'Llml'l'J\i1'U~11 ui!'U 
~ 

iia ~ mru~t1t1an~1n~1~n1l1t1~1t1'\J'J~fl1PlffiirL'1t1B fl.'Vl. Yl~1'Jru1ff4l1'~LU'U'J1EJ11'l1 

Wm8n z~"l!: 
' 

1\ilJtl(;J~l1fl1'Jfl'J~'Vl'J1.:JlJ'\111~1'VltJ 
~ 



t.Jd:m1P1flru:::mJlJn1'jm11.:ivrun.:i1u'1Tu~1i.m 

L~eN lJ1VJ'j]1U~11t.JLMmn'Un1J1 vr-wun.:i1u'11'U~1'U'1 hi'foL~UL~tl'U 'W .Pl . ~ctct~ 

L~EJ~L U'Un1'j~l.Jfl1'jt.Jfoth-:r1,.,'1nLnru<rlmd1 vr-wun.:i1'U'11'U~1'U'1 hi"fo L~'U L~tl'U 1 vrL vim::: ~lJ , 
LL '1::: ~ tl ~fl~ B \I tl'U n1Jfi1"1'U ~ ~ 1 LL V1 U \l'W Un 'l 1m~ 1'U~1'U '11 'U 'j ::: 'U 'ULL vl \I (Broadband) VJ 1lJt.J 'j::: n1 Pl 

Aru:::nJ'jlJn1'jn'11\l'Wun.:i1'U'11'U~1'U'1 (n.v1i1VJ.) L~v.:i lJ1VJ'j\i1'U~11 t.J LMEJ1nueJVJ'j1~1LL vii.1.:i LL'1:::lJ1VJ'j\i1'U'UB\I 
. ... ... 

0 I CL.I I 0 cud OJ.J CU 

VJ1LL'H'U\l'W'Un\11'U'11'UV11'U'1 (tl'U'UVI ~) 'W .Pl . ®ctct~ '1\l'J'UVI Ci'. n'UEJ1EJ'U 'W .Pl . ®ctct~ 

ml'i'EJej'1'U1'1ml.lfl1:l.l1'Limm1 ~b 'J'j'jflL~~ t.J'j:::naumm1 @lri (ti'.) LLl-i'l'WJ:::J1'1!uqJqJ~ 

d:::LiitJ'U'U~'Vl1J\l1'U'Uflfl'1'11'UVfv.:i~'U Yi .Pl. ®ctc:i'.® LL'1:::iv ~ LLl-i.:it.Jd:::mPlflru:::m'jlJn1'jnm.:i'Wi1n.:i1u 

'11'U~1'U'1 L~tl\I lJ1VJ~]1'U~11 t.J LMm tl'U BVJ 'j1L~'U L~ tl'U LL'1::: n1J~1tl L~'U L~tl'U LL'1:::t.Jd::: LtJ'l!UVJtl'U LL Vl'U ~'U G'i1'V1fo 

-wi1n.:i1'U'11'U~1'U'1 t.Jd:::mPl ru l'U~ ®® 'W~Pl~n1tl'U -w.Pl . ~ct<i'.<i'. Aru:::nJ'jl.Jn1'jn'11\l'V'4Un.:i1'U'11'U~1u'1 
1'Umdi.h:::~l.J fl~.:i~ lri/®ctct~ L~v1u~ ®rn mn!J1fllJ ®ctct~ i'.ll.l~Li1u'llv'U1vravnt.Jd:::mP1mm]1u.X11t.J 
LMmnumd1vr'Wun.:i1'LI'11'U~1u'11~fuL~'UL~auH vl'\l\;\v1t.Jd 

-ila (9) t.Jd:::mP1dL~tJn-i1 '"1.h:::mP1flru:::m'jl.Jn1'jn'11\l'WUn.:i1u'11'U~1u'1 L~v.:i mm\i1'U 

~11t.JLMmn'Un1J 1vr'V'4Un\11'U'11U~1'U'11~f'UL~UL~tl'U 'W. Pl . ®ctct~ ... 

iia ® t.Jd:::mP1iTlm-ffu.:if1u~\ILL\;\1'U~ (9) lJm1fllJ ®ctct~ Lllu~u1t.J 
iJa rn 1vrtJm~nt.J'j:::n1Plfi1'Vl'U~'Vl'1nLnru<rJm'j1 vr'Wun'l1'U'11'U~1'U'11~fo L~UL~tl'U '1\ll'U~ 

®@ a.:i'V11fll.J -w .Pl. ~ctc:i'.ct 

-iJa Ci'. 'WUn\11'U'11'U~1'U'1zj\11~f'ULL\;\.:i~.:i 1 vr~1J\l~1LL 'VIU\llJ'j:::L.flVl1~ '11tl\l1'U 1~ 'j:::vJ'U 1~ 1 vr 

1~foL~'UL~vu.ff u~1'Utl\l~1LL'VIU\lt.J'j:::L.flVI '11tl\l1'U LL'1:::J:::vl'rnTu L i''ULL\;\mruvl'.:i\;\t) 1 t.Jd 

(@) ~,j'U 1~f'UL~UL~tl'U'1\ln-J1.ff'U~1'1Jtl\l'j:::vJ'U,j'UB~LL~1 1 m~f'U L~UL~tl'ULvl1L~lJ 'Vl~B 
~ ~ ~ 

'Vl1n Uii'.JL~UL~tl'U~L vl1L~l.J tl1m~fo1 u.ff 'U~iieJVJ'j1L~'UL~tlU 1n~Lf1tJ'l~'1.:in-J1 . ~ . 

(~) ~Ju 1~fut.J~nHU1'Vl~vt.J J::: m PliitJu mmdPi m~1'Vl~v1'111:a-w zj\lfl ru:::nJ'jlJ md n'11.:i 
" . u u 

'WU n .:i 1u '11u~1u '1 ( n . v'U VJ.) 'Vl~v n . Yi . f u 'jtJ .:i 11t.J~ qJ qJ 1'Vl~vt.J d::: m Plii tJU VJ 'j'Vf~v1 '111:a-wJm llu 

flCU'1l.JtmLtl'W1:::'11'Vlfo~1LL 'VIU\lvtl~fo LL\;\\l~\l LL'1:::n1'VIU~L~'UL~BU~fl1'j 1~f'U 1 u~1LL 'VIU\l t.J'j:::L.flVI '11tl'l1U , 
d:::vl'u LL'1:::.ff'U11'1 1m~HuL~'UL~v'U1U~1LL'VIU\lt.J'j:::LflVI '11tl\l1U 'j:::vJ'U LL'1:::.ffuml.J~ n.v'UVJ . rl1'Vl'U~ 
., .r 

Vl1tJlJ'j:::n1P1U 

(rn) ~Ju 1~f ut.J~ ru ru1'VI~ vt.J J::: n 1111-U tJ u VJ Jn 1 dPi n~1'VI~ v1111:a'W L ~ lJ'Vl~v'1.:iif u 
" u .., • ¥ 

zj.:i n .vuVJ. 'Vl~v n .Yi. fodv.:i11mqJqJ1'Vl~vt.JJ:::m111iitJ'LiVJ'jn1'j"Pin~1'Vl~vi'll1:a'Wvh~frn~lJ;f'U'Vl~v~.:iii'UJu 
L llufl ru'1lJU~ Ltl'W1:::'11'Vlf 'U i;i 1 LL 'Vli1.:i~1~f u LL\;\ .:i~ .:i LL'1::: n1'V1u VI L~'U L~ v'U~ m J hif u 1ui;i1 LL 'Vlil.:it.Jd::: Lfl vt , 
'11tl\l1'U 'j:::vJU LL'1:::am1J'U lfaft'1 1 vr'U1tl nv\lfln1'j'lJ1'Vl1'jci1'U~1U'1t.Jfu1 m~lr'UL~'UL~v'U1 'U~1LL 'Vli.i'l 

lJ'j:::LflVI '11tl\l1'U d:::~'U LL'1:::.ff'U~ n .v'UVJ . rl1'Vl'U~ ~.:iviv1t.Jd 
(n) cr't~fui.h:::n1P1utJUVJ'jl'1!1:a'WLV1flUfl (t.J1V1 . ) 'Vl~vv'Ut.J1ruru1 'Vl~v 

~· ~ u .., 

t.Jd::: mPliitJuVJ Jl'1!1;'W.ff 'U'1 \I ( t.J1 ~ .) 'Vl~m Vi tJ'U 1~1.l~ 1 n11 L ~lJ'Vl~v~\lif u'11 nt.J d::: mPliitJu m1·1n:a'W ( t.J1'11 .) 

'1:::~B\1~1'j\l~1LL 'Vli1.:i~1~i~ LLvl\l~\l fatJ1 i1~t.JJ:::n1P1UtJUVldl'111~·'W (i.J1'1! .) 'Vl~tJt.J'j:::n1P1UtJUVJ-i1'111ii'W 
L VlflUfl ( t.J1V1 .) 'Vl~vm~t.J~qJ qJ1'Vl~m VitJrn vi1m LL~111l~ atJ n11'Vl~.:itJ 1~ tJ0~fut.Jd::: mPlii tJU m1'111:a'W.ff u~ .:i 
(i.h'1.) 'Vl~mVitJu 1~~1n11 ~at.JfrnL~1~m 1~fo L~uL~vu w'1.:in1Tth:::m111utJum1'111:a-wi'LI'1.:i Ct.J1'1.) 

~ ~ 

_,., 



- l!:J -

( 'll) ffivi'foi.firuru11 viLfilJVl~a'1.:i;'U'11fltF~ruru1V11'1 ~vimv1T~-:i\;\'1LL V1u-:ivtlvi'fo LLi;i-:i~-:i 
,, u u \I ""' 

LlilEJ 1 i1~ihfiruru1V11mLLiK11lliJaEJfl11V1rt-:ill 
, u u 

( f1) mi;l·~\nHruru1Lafl L filJVl~B'1'1;'U'11fl'IHruru11 'Yl'1 ~vi B'lvl1";i-:J\;\'1 LL VIU-:iv1hHu 
" "' ..., ·. " u .., 

LL i;i -:i~-:i LlilEJ 1 -ff1~'Ll~ruru1 t vimLLiK11lliJa EJ fl11'1a-:ill 
, u u 

(Ci'. ) er1)\.J 1 vl1ULLi;i 'l ~'lh~'v\' 1 ";i'l\;\' 1LLVlil 'IU";i ~L fl 'Yl1 1il '11EJ 'l 1'U11il .y1 fl. BUVl . n1'Vl'U \illu 
" 

lJ1Vl ";i ~ 1 '\.J ri 1'Vl 'U \ilv\' 1 LL 'Vl il'I 1~(;\'1 LL V1il -:i i.J ";i ~ Lfl 'Yl LL'1 ~ '11 EJ '11'LI1I'LI 1 ti11UL~ 'U L~ B'U '1 'In11.fr'U ~ 1'lJ B'I L~ 'U L~ B'U 
~ " 

G11V11'u\;\'1 LL 'Vlil'l";i~vlU,f 'U 1mvi'1UL~'UL~ tl'U1 'LI";i~vlULrn ~.fr'Uv1 fl . 'EJU \;l . n1'Vl'U\il 

(ct) erif 'U 1vi'1rnLi;i-:i~,:i 1 ~vl1";i-:J\;\'1LL 'Vlil'IU";i~Lil'YlL~lJ 1 U";i~vlUY1~1fll1\;\'1 LL 'Vlil'I L~lJ Vl~B'11fl 
" 

\;\'1u Vlil'l'Ll";i~Lil'YlU1Vf 1";iYJB'l~'UVl~BeJ1'U1 EJ fl1";jYJB'I ~'LI 1uLLi;i-:i~-:i1 ~vl1";i -:i\;\'1 LL Vlil'l'Ll";i~Lil'Yl1'!J1fl1";jVf~tl 
U";i~Lil'Yl~11 'Ll Vl~a'11n\;\'1LL Vlil'l'Ll";i~Lil'Yl1'!J1fl1";j 1'LlLLi;i-:i~-:i1 ~vl1";i-:J\;\'1 LL 'Vlil'lu";i~Lil'Yl~11 'Ll 1mvl'1rn~'UL~B'U1 u 

(fl) 1 'Umruv1L U'U fl1";iLLi;i-:i~-:i L ~BU";i~ lEJ'!JU'lJB'l'Yl1'1";i1'!Jfl1";j 1 mti11u L~'UL~B'U 1 u.fruv1ij 

tJVl";i1 L~'UL~B'UL vl1 L~lJ Vl1BVl1n1iJijtJ'Vl";i1 L~'U L~ auv1 L vl1 L~lJ f11mvi'1u1 u.fru.y1ijt)Vl";i1L~'UL~B'U1fli;i Lfi EJ'I 

v1'1-:ifl11 LLi;ivim 1li'1-:ifl11.frm1'l'lla-:i\;\'1LL V1-t1-:iu";i~Lil'Yl ";j~vruif 'LI 
" " " 

( 'lJ) 1 'Umruv1 L U'Ufl1";iLLi;i-:i~-:i L\il m U'Uf111lJU";i~'1'1fl'lJa-:J{;]TrfUfl'l1'U'11'U\;\'1u~ 1 mvi'fo 

L~'U L~ 'El'U 1 u.fr'U L~'LIL~a'LI'1 Tvr1'u\;\'1 LL V1l1-:iv11ti11u ui;i-:i ~ -:i 1 u.fruv1ijtJ'Vl ";i1 L~'U L~a'UL vi1 L~lJ V11aV11fl1iJijtJ'm1 

L~'UL~B'U~L vl1L~lJ m mvi'fo 1'LI.fr'U~ijtJ'Vl";i1L~'UL~B'U1fli;i LfiEJ-:ivtliJ'1-:Jfll1L~'UL~B'UL~lJ LLi;i'11~J'U 1vi'1u L~'UL~B'U 
" " 

'1'1 fll1.fr'U '1-:J'lJ B'I L~'U L~a'UG11V1-ru (;\' 1 LL Vlil.:iffivi'1u LLt;j 'I~ 'I a~ LLiK1 1 mvi'fo L~'U L~B'U 1 'LI.frm1'1'lJ B'l";i ~vlU (;\' 1 LL Vlil 'I 
,, '\J " \I 

mvi'foLLi;i'l~'I 
(b) ffivi'1rnLi;i-:i~-:i 1 ~vl1";i-:J\;\'1LL Vlil'IU";i~Lil'Yl L~lJ 1 'lJ";j~vJU~'1'1;'U V11a'11n\;\'1LL Vlil'l'Ll";i~ Lil'Yl 

" " 
~11 'Ll 1uLLi;i-:i~-:i1 ~vl1";i.:J\;\'1LL Vlil.:i'IJ";j~ Lil'Yl1'!J1 fl1";jVf~BeJ1'U1 EJ fl1";iYJB'l~'U Vl~a'11n\;\'1 LL viil.:i'Ll ";j~ Lil'Yl1'!J1fl1";j 

1uLLi;i.:i~-:i1 ~vl1";i .:i\;\'1LL Vlil'IB1'U1 EJfl1";jYJB'l~'U V1~a'11n\;\'1 LL vili.:iu";i~Lil'YleJ1'U1 EJ fl1";iYJB'l~'U 1uLLi;i.:i~.:i1 ~vl1";i 'I 
\;\'1 LL viil.:i'Ll ";i~Lil'YlU1Vf1";jYJa.:J~1.J '111vl'1u L~'U L~ B'U '1'1 n11.ff 'U.ff 'U ~1'lla.:J.ff 'U L~'UL~B'U '11V1-ru (;\' 1LL vil1.:i~1vl'1u 

" 
ui;i,:i~.:iif 'Ua~ ui;i11 mvi'1'UL~'UL~a'UG11V1fo \;\'1u V1il.:imvi'-rrnLi;J'l~'l 1 'U.ff 'U.y1ijt)m11ni;i' LfiEJ.:J~'1'1 fll1 

" " 
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1111ffi~i'.im1~'UL'1'Ut16UB-rum1i.J1~Lii'Ut:-1abl1m~v'U1J1a1fll.l l!:lctctlrl ~ti n.'1.'1. , n.'Vl.'1. LLa~ n.v'LJ\Jl . ~.:ivt-3'111 HLL~1 • 
\Jl1l.lvta mnru'1 L~B'U 1 "U LLa~15m1L~lJ 1 '!Xnt111Lll'Um1~'UL ~m'1'UB'Ut1-rum1i.J1~Lii'U\Jl1l.lvta'mnru'1 L~tl'U 1 "U 

LLa~15m1\Jl1l.l'IJ1~mP1otru-d' 
@.m 1 '!Xd.:i1'111'W'11~ru11 i1fl11l.JL ~'U'lltl'LJ tm.:im~/n'1m~l.l w~Bl.l~1:ff-J111 ~1L u1vimCJ 

Lrn~1~~'l.Jfl~LL'U'U\Jl1l.J~1:ff-J111~ ~ ij~~1'UD1~a'Vl5t:-Jan1~i.Ji)\J~11611n11 LLa~~1:ff-J111~ ci'. ij~~1'Uf)Cl.1Jl1W 
m ~ 1 i1u~m1~t1.:ir1mi.J nfl~B.:ia1'LIYIB.:i~'U La'U B 
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<9).~ 1~ n . '1 . '1. , n.Vl . '1. Lb'1~ n . titJVl. ~-:i·wl'vi ~1Lil'Um1!9viL~e:imL'1~~'Uuru'li ., 

amu'Um1~n~11~~ue:ivi11Pi n~1'Ue:i-:1-r~viii m1ae:i'U 1 'U1~~utl~ruru1Vl ~~'U 1 ti .mtJ 1 'UL 'UV1~-:1V11V1Vl~ti'U e:i m 'UVl 
" .-.. "" 

~-:!Vl1Vlm~mm~1'ULb'1~LU'Uf1'11-:I LYiti 1 ~~1L il'Uf111'1111'1fl111lfi-:!Yle:J h'Uti-:l~-ruu~m1m11~1=ff 1vi~ <9l mi vi \v 
~ " 

D~~1'U1"1rumYlm11~u~m1 • 
<9>.ct 1 ~LL(;)-:i~-:11"1 ru~ e:l'4n1111m1tl 1~ LD'Utl1~aV16fl 1Yl Lb'1~tl1~aV16~'1m1tl[iu~11"11f111 

'Ue:i-:iti\lfln1tln1"11e:i-:iri1'UVf e:i-:i~'UV1111e:i-:ifltl1~ne:iuvit11~n1~n1V1'Uvi 
(9) . b 1 ~tl'4 m111m1tl1~ LD'Utl1~aV15fl1YlLb'1~tl1~ aVJ5~'1 m1tl [i'l.Wi11"11f111'Ue:J-:le:J-:lflf)) 

tlnme:i-:iri1'UVfe:i-:i~'Ue:ie:inm1'1tl1~~'U~'1m1tl[i'l.Wi11'11m1'Ue:i-:1LL(;)'1~mflmtln1"11e:i-:iri1'UVfe:i-:i~'U LL'1~11tJ-:11'U~'1 
f111Vl11'1tl1~LD'U(;)e:i n.'1.'1. n.Vl .'1 . Lb'1~ n .titJVl . ~-:i'Vl1vi V111u 

<9>.fri n.'1.'1. n.Vl . '1 . bb'1~ n .titJl'l. ~-:iVt1vi ~'111ru11~1"11111L~'U'tltititrnm1tl1~LD'U 

t11~aV16mYlLL'1~tl1~aV16~'1m1t1[i'l.Wi11'11n11'Ue:i-:ie:i-:ifln1tln1"11e:i-:iri1'UVf e:i-:i~'U 
tv. 1~LL~-:ie:i-:iflmtln1"11e:i-:iri1'UVfe:i-:i~'U~1Lil'Um1LL'1~ne:itl[i'l.Wi ~-:id 

tv.<9> 1 ~e:i-:iflmtln1"11e:i-:iri1'UVf m~'Uti1V1a mnru.fi L1e:i'U 1 'll LL'1~15m1n1V1'UV1L~'Utlw 1tJ'11tl 

l'ltitJLLV1'U~'ULll'Umru~L~~er'Uiian~ru~Ltl'UL~'U11-:11''1tl1~'11tJ'11V1-ruYli1m1'Ua1'UVfe:i-:i~'U '1n~1-:i LL'1~Ylirm·1'U~1-:i 
" 

. 'Uti-:iti'lflmtln1"11ti'lri1'UVfti'l~'U vifhV1'UVJl'1111t11~m~uuudm1iu-:ii9u~-:iLL(;)1'Livi <9) 1'1'111"111 tvctctfrl Ltl'Lil'i''LI1tl • 
(tl-:iutl1~m~ vrn. tvctcr~ ) 

\v.\v 1~ti-:lflf11tlnl"11e:J-:!ri1'UVle:J-:l~'U~iir1ru'11J'l.WiLL'1~Lie:i'U1'U'Ue:J-:ie:J-:lflf))l"))tJtl1'U ~'UL'1'Ue:J • 
'U e:i-ru n 11tl 1~LD'Uti1~a'VJ6fl1Yl LL'1 ~tl1~a'Vl6~'1 m1tl[i u~ 11"11f111 L ~ e:J'Ue:i-ru L~'U11-:!1 '1tl1~'11ll mtJ L 'UL~ e:J'U 

n'U!'.J1!'.J'U'Ue:J-:l'Vl nll ~-:id ri1V1-rum1tl1~~'U~'11 'Ull-:iut11~111ru Yl.~. l!:lctct~ 1 ~e:J-:lfl mtlnr11e:J-:!ri1'UVle:J-:l~'U 1vim~ii • 
m1~'UL'1'Uti'lrn-rum1t11~LD'Uc.md1m~e:i'Ul'1'111"111 tvctctlrl (;)e:i n.'1.'1. , n .VJ.'1. LL'1~ n.e:iui;i.~-:iVt1vi HLLa1 • 
m11V1arnnru.fi L1e:i'U1 'U LL'1~15m1L~11 1 ~ne:i11Lll'Um1~'UL ~ma'Ue:i'Ue:i-rum1t11~LD'Ul'1111V1a mnru.fi L~ti'U 1 'll 

Lrn~i5m1l'1111tl1~m~uuud 
tv.m 1 ~e:i-:ir1mtlnme:i-:iri1'UVf e:i-:i~'Uvi'Ue:i-rum1tl1~LDm ~-:i-rviPin~1 '11m111L-U1 h LL'1~ 

~1 L il'U f1111'111J ~1=ff 1 Vl'Ue:J-:1 LL tJtJtl1~ LD'Utl1~a'VJ5fl1Yl LL'1~tl 1~aV16~ '1 m1tl[i 'l.Wi11'11n111'1111~-:!via-:im~1 tJ 1£1 

\v .~ e:J-:lflf11tlf11"11e:J\lri1'UVle:J-:l~'U~1Lil'Uf111~Vlvi1LL'1~L'1'Ue:J11"11-:lf111/fl'1f1111J Yl~e:J1J~1=ff1vi 
~1LU1V!1J1!'.J LL'1~1~~tJl"1~LL'U'U{;)e:J n .'1 .'1 . , n .Vl .'1 . bb'1~ n.e:JtJ9'1. ~-:!Vl1Vl ~\Id 

(<9>) 11"11.:I f111/0'1 m111viae:i Vll"1a e:J-:1 ntJLL~'U !'.JV15~1'1 l'lim1-W'<nJ'U1~-:!Vl1Vl '11'U1'U • 
<9) 11"11-:in11 1J1111D~~1'Ut11~aV16~'1m1t1[i'l.Wi11'1jm1 ~1=ff1vivi ;:, . 

(tv) 11"11-:im1/n'1m111~L~'U '11'U1'U <9l 11"11-:im1 1'1111D~~1'Ur1UJfl1't'lm11~u~m1 • 

~-:id m1n1V1'UV1~1:ff1vi ~1L U1V!1J1!'.J LL'1~W~tJ1"1~LL 'U'U1 ~1"1ru~m111m1~-:1V11vi 
LL'1~e:J-:I fln1tlf11"11e:J-:la1'UVle:J-:l~'U~'111UJ1~11ln'U n1V!'UVl ~11"1~ LL 'U'UL ~L U'U1ti\Jl11JV!ani'lj1f111 LL'1~ LflVl 

t11dtJ'11tlti ~1-:1 L U'U1tl51111 
" ' 

tv.cr 1 ~e:i-:i fl e:i'I fl mtl n1"11e:i'lri1 'LIVI e:i'I ~'LI~ vi~ 1\la mu'U m1Pi n~11~~tJ'1 vi11 Pi n~1'U e:i-:i-r)JViii 

m1ae:i'U 1'LI1~~utl~ruru1l'l~~'U1 tlfl1tJ L 'UL 'U1J1~-:1V11 vi'Vl~ti'Ue:im 'U1J1~-:1V11'vim11u ru'li11tJ~e:iamutJm1?1 n~1vi 
n .'1 .'1 . , n.VJ.'1. LL'1~ n~e:i.,ul'l . ~'IVJ1vi !9viL~e:in~'Uuqim11'1111-Ve:i <9) .~ Lvie:i1~~1Lil~m1ri111'1m111Vi-:1Yle:i1'1'Uti-:i 
~-ruu~m1m11~1=ff1vivi <9) D~vi tv D~~1'U1"1rufl1't'lm11~u~m11~m1~~1Lil'Um1ri111'1nu~111-ruu~m1 " . . 

a1011rudVltJl'11\lnumr1n1tln1"11e:i\la1'LIVfti'l~'U~'llJ'lutl1~111ruvi'Ue:ifon11t11~LDm.1'1 
1... ' /l!:l.b V!e:J\11"1fl1 .. . 



- (;)') -

~-b 1 ~a.:il"l mtlnfl'Sti\1'11'1.JVJ tl\l~'U'S1E.J\11'Ut:..mm"Stlnu~ 'S1'1!n1'S LL~~~1L U'Un1'S~ l'l'Yi1LL 'U'U 

LL?ll'l\1Fh1-ff~1E.J~1'UL~'UL6la'U 1"11~1.:i LL~~tl'S~ LE.J'l!U\;lti'LJ LL 'Vl'U~'U1 'UU~"!la-r'Uni"Stl'S~ Lii'UL?l'Ua\Jia n . '1. '1 . , 

n.'Vl.'1. vi"ia n .ti'\J\;l . 

~-~ L~a n.'1.'1 . , n.'Vl .'1 . vi~a n.a'\J\;l. ~.:ivi11'11~~'11"Sru11~m1l.1L-H'U'llatJa.:il"lmtlnf"1"Sa.:i 
'11'1.JVltl\l~'U 11'1~1iflru?ll.J~f;1nvlti\I LL~~ 1~1'\Ji:.J~fl~ LL'U'Un1'Stl'S~Lii'U~\I LLIJi'S~~'U ~ct f")~ LL 'U'U~'U 1 ti ~\1'1~na11 

' 'II 

i'.i~'V1B1~-rm~'U'S1\11~tl 'S~-;;\'1lJ '11V!-r'UV!~ rnnru,; el \;l'S1 LL~~1~n1'S~1E.J1~LiJ'U1 tJ \;11l.JU'S~n1131fhV!'Ul'l 

~\IL~E.J'U1J1L~a1 tl"Sl'l~'11"Sru1~1 L U'U m'!i LL~~ LL ~.:i 1 ~a.:i l"l mtlnfl"Sa.:i'11'UV!a.:i~'U'Vl'S1'\J LL~~ 
~1LU'Um"Si;la 1 ti 

(mtJm.J~ f1'1l1ci'\lvu) 

-:cm1Ru~n1l.lci.:i~a~l.ln11tlnf"11a'l~a.:irlu 
L~"ll1'4n1'S n.'1. , n.'Vl. LL~~ n.v'\J\;l. 

O IV U c::i. I 11' "':II. 

?11'1.J n~ <nJ'U17 ~'U'U'U 'SV!1'S\I1'U'4 fl fl~ ?11'1.J'Vl a.:i t;i'U 

1 'Vl'S . o-~~cs:'.C9l-~ooo i;la rnC9l~~,rnC9lrncs:'. 

1 'Vl'S?l1'S o-~~cs:'.rn-~~~C9l 



t)';i~n1Plflru~n';i';il.Jn1';in'11\loif1';i1'lln1';iv\lrin1';i'U~V11';i'11'LI~\l'Vll~ 

b~B\I n1V1'U~l.J1mii1'Uvf11 tlbMv1n'UV1~mnrusvi b~B'U 1 '1J bb'1~15m';i 
"' 

rl1'Vl'U~ b~'Utl ';i~ LV'lJtJ(;l B'U bb 'Vl'U~'U b tl'U m ru'W bPl~B'Uii~ m~ru~ b tl'Ub~'U ';i1\ll'1tl ';i~'1'1u 

1~v~ b lJ'Um';i~l.Jm';itlfotJ';j \IV!~ mnrusvi b~ B'U 1'1J bb'1~15 n1';ibM mn'Un1';i'1JBrl1'Vl'U~ b~'Utl';i~ Lv'lltl , 
\;lv'U bb 'Vl'U~'U b tl'U m ru'W bP1~8'Uii~ n~ru~ b tl'U b~'U ';i1\11'1tl';i~~1u6'11V1-r'U.if1';i1'llm ';i '1n~1\1 bb'1 ~vru n\11'U~1\I 

\I 

'1JB\IB\lri n1';i'U~'V11';i'11'U~\l'Vll~ 1 ~b 'Vll.J1~~l.J bb'1~~a~ fl'1 B\I tl'U';i~ b ,j V'U m~'Vl';i1\ll.J'Vl1~ 1 'VlffJ1~1 v n1';irl1'Vl'U ~ 

b~ 'LI tl ';i~ 1v'llt1 \;) a'U bb 'Vl'U ~'Ub tl'UmrufoP1~8'Uii~ n~ru~ b tl'Ub~'U';i1\ll'1tl';i~~1u bbnvrun\11'U'11'UVf a\I ~'LI 1 ~b tl'U 

';i1V~1V~'U'1JB\IB\lrimtlnfl';iB\1'11'UVlB\l~'U ~ . Pl. ®ct'ct'"1i 

ml"i'veJ'1'U1'1ml.lm1l.l 1 'Llinm1 <9l"1i (cs:'.) bb ~\l~';i~';i1'lJU'lJrY~';i~b i'.J~'U'U~'V11';i\11'U~flfl'1 

~1'UVlB\l~'U YL Pl. ®ct cs:'.® flru~ n';i';il.ln1';imn..:i-U1';i1'lJm';iv\IAn1';iu~V11"H'11'LI~\l'Vll~ 1 'Llm-;itl-;i~'lJl.l , 
fl~..:i~ <9l<9l/®ctct"1i bifo1'U~ ®® B'U11fll.J ®ctct"1i iil.J~bi1'LI'lJa'U1~aanl.J1(;l';iii1'Uvf11tlLM~nn'U'Vl~mnrusvi 

"' 
b~ B'U 1 '1J bb'1 ~15n1';irl1'Vl'U~b~'Utl ';i~ L~'lJtJ(;l B'U bb 'Vl'U~'U b tl'U mru'W bPl~B'Uii~ n~ru~ b tl'U b~'U ';i1\ll'1tl';i~~1U 

" 0 Q,JlJ' lJ' Q.J lJ ' <Qi. IQ.I Q..I Q.IQ 

~1'Vl';i'U'1J1';i1'll n1';i '1 n'11\I bb'1 ~~'LI n\11'U '11\1'1JB\I B\lfl n1';i'U';i'V11';i~1'U'1\l'Vl1 ~ ~\l'U 
\I 

.if a (9) t)';j~ mP1'i1L1~n-i1 "t)';i~n1Plflru~m';jl.J n1';in'11\loif 1';i1'lJn1';iv\lri n1';i'U~V11';i'11'LI~\l'Vll~ 
L~a\I n1V1'U~l.J1\;l';iii1'Uvf11tlLMmn'U'Vl~mnrusYi L~a'U1'1J bb'1~15m';irl1'Vl'U~b~'Utl';i~L~'lJtl(;lv'Ubb'Vl'U~'Ubtl'Umru'WLP1~ 

"' 

oifa rn 1~~m~n 

(<9l) tJ-;j~n1PlflfiJ~ m';il.J n1';in'11\loif 1';i1'lJn1';iB\lri n1';i'U~'Vl1';i'11'U~\l'Vll~ b~B\I rl1'Vl'U~b~B'U 1 '1J 

bb'1 ~15n1 ';i rl1'Vl'U ~tl ';i~ LV'lJtJ \;) B'U bb 'Vl'U ~'U 6'11V1-r'UoLJ1';i161! n 1';ia\Irin1';i'U ~'V11 ';i'11'U ~\!Vil~ b tl'U n ';i ru'W bPl~ 
Cl.I Q..I d .cil 

Q'U'U'1\11'U'Vl ®<9l l.J'U1fll.J ~.Pl . ®ctcs:'.Q\' 

(®) tJ-;j~n1Plflru~m';il.J n1';inm..:i-U1';i1'lJn1';iv\lri n1';i'U~V11';i'11'LI~\l'Vll~ b~B\I n1V1'U~b~B'U 1'1J 

bb'1~15m';in1V1'U~tl';i~ fo'lJtl (;lv'U Lb 'Vl'U~'U6'11V1fo-U 1';i1'll m';ia\lri n1';i'U~V11';i'11'U~ \!Vil~ b tl'Umru-W LP!~ ( ou'U~ ®) 
Q..I Cl.I d ..:::. 

Q'U'U'1\11'U'Vl (;11(9) ~\l'Vl1fll.J ~.Pl. ®ct'ct'ct' 

-Va cs:'. a'lrim';i'U~V11';i'11'U~\l'Vll~~iim';i'U~'V11';i~~m';ifi11-ff~1vb~'Ub~a'U fi1~1\I brn~tl-;i~L~'lltl 
(;)B'Ubb 'Vl'U~'U6'11V1-r'U-U1';i1'lJm';ibb'1~'1 n~1\I hJ~\I ffJ1~B~'1~ cs:'.o ml.Jmm1 rnct bb t-1\l~';i~';i1'lJU rurJ~h~ bifo'U 

\I \I ~ 

'U~'V11';i\11'U'U flfl'1'11'LIVf v\l~'U ~ . Pl. ®ct cs:'.® bb'1~ii n1';i'U~'V11';i~~ n1-;iv ~1\llitl';i~~'Vl6Jl1~ bb'1~tl-;i~~'Vl5i:.J '1 , 
B 1 '1 b~'UB'1Jv-r'U n1';it)';i~ blJ'UtJ';i~~'Vl5Jl1~ bb'1 ~t)';i~~'Vlfi i:.J'1 n1';itJ5 U~ ';i1'lJn1';ib ~ B'1Jvfo b~'UtJ';i~ Lv'lJtJ \;ltl'U bb 'Vl'U~ 'U 

b tl'Umru'W LP!~B'Llii ~ n~ru~ b iJ 'LI L~m1\11'1tlw~1u 6'11V1-r 'UoLJ 1';i1'lln1';i '1n~1\1 bm~~-J n\11'U~ 1'11~ (;)1l.J'VI~ mnru-Yi 
\I 

b~B'U 1 '1J bb'1~15n1';i~rl1'Vl'U~ ~\Id 
/(9). 'Vl~mnrusvi .. . 
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G). 'Vl6'mnru6t1 b~B'Uh1 bb6'1~1501"a't!B~'Un1"a'\J'a~bil'u 
G).G) flrum.1iJ~ u6'l~b~e:i'Uh.1"tJe:i.:ie:i.:ir1m i1111.:i'1 • 

(Gl) v .:i f1 nTrn~vt1~'11'U ~.:ivt1 (;)vi'ei\liJ1.:i b~'U fl\l b vt~B'11nroh 1 .ff ~1 m~m~ei'U ri1~1.:i 

bb"~th~ bCJ'lJtJ \l'\B'Ubb Vl'U ~'LI~ rhvt'U(;) 111.~?t.:i ffJ 11' BCJ"~ Ci'.o 'tJB\l\IU\J 'a~mru'a1 CJ~1m.h~'1'1u~'tleifo fl1'a\J'a~ biJ'U 
" 

(~) ei.:ifi m'au1'Vl1'a'11'U~.:ivt1 vi vi' ei.:i hH'mrn fl~ bb 'U'U m~th~ biJ'Umm !1'U m 'a\J i)iJ~ 

'a1'lJfl1'a (Core Team) 'tlv.:im11'1.:ib?11l.m1'atlnfl 'atJ\lVJB\l~'U 1'Uu.:iutl'a~mru~~1'Ul11'tJB\lU~'tJe:i.:rum'atl'a~biJ'U 
vinv11'U'l "~ ~~1n111'eiCJ"~ bo 

(r.n) 1 'LI-if e:iiJ 'l!ti~.:iutl'a~m ru'a1CJ~1CJtl'a~'1'1u vi' ei.:iiJ\lutl'a~111ru'a1CJ~1m ~ Bfl1'a~ ~'U1 
1~-LleiCJn111'eiCJ"~ Glo 'tJB\l\lU\J'a~mru'a1CJ~1CJ\J'a~'1'1u~'tJB.:rum'a\J'a~biJ'U 

~.:itf 'a1CJ~1m~eim'a~~'U1 vt111CJfi\I 'a1CJ~1m~eim'a"\l'Vl'U tl'a~ne:iuv11CJ ri1fl'ai1ru"Vi 
' ' 

(Ci'.) B'lfi n1"a'U1vt1'aci1'U~\l'Vll\;1 '1~ ~1 tlb~'UtJ'a~ bCJ'lJtJ\l'\ tl'l.Jbb Vl'U~'U b D 'U OJ ru'W bPl~ 1v) 

vi' ei.:i~ 1bii'LIn1 'a~ (;)vi 1\lu bb?l (;) .:i ;j1'U ~ n 1 'a b~'U ll vi u ru;s'a1 CJ .:ru-'a1 CJ~1 CJ b?l ~ '1b~CJu1 ei CJ bb" ~ 'a1CJ.:i1'U e.J "1 ~nu 
.... v 

vtt11CJ.:i1'Uvi1\I 'l 'Vl'a1um11~'a~b uCJum~'Vl'a1.:i11vt1(;11 'VlCJn1vt'U(;) 

1 'U mruei.:ifi fl1'jt.J1'Vl1'aci1'U~.:ivt1vibb "1.:i 1(;1 hJtJ'a~?t.:ifi'1~'tlti.:ru m'atl'a~ biJ'U'Vl~eiiJ b vtll'l 
' 

ei ~1\lvt~\I ei ~1\l 1vi~1~ B1'1'tJB .:ru n1'atl 'a~ biJ'U 1v11 ~ bb ~.:i b vtll'le.J" bb" ~ fl1111'1'1bll'U~\ln~111 ~fl ru~ n 'a'all n1 'a 
' 

oif 1'a1'lJ fl1'atJ\lA n 1"a'U 1vt1'aci1'U~.:ivt1 (;)'Vl'a1U lii'1 CJ 

@.lfl fl rum.1u~"tJei.:i ~i1i1vi51~~u b~'U'\J'a~ bv'!ltJ(9JeJ'Ubb Vl'U~'Ub U'Un'HU~ bA~ . " 
(Gl) erzj.:i 1v1fom"a'UJ'a'1 brn~bbvl\l~\11 ~tlnu'1b1'lJn1'a b(;)CJ 1vi'fob~'Ub~el'U'11 n.:iutl'a~ll1ru 

" , d.J 

.:iuu fl mm vtmvib~'Ub~ tl'U ri1~ 1\ltl'a~'1' 1 bb"~ri1~1\l-&'1fl'a11'tlt1\lt1.:ifi m'au1vt1'aci1'U~ \lvtl(;) vt~t1'11 m~'U , 
\l'Utl 'a ~m ruvtm (;) b~'U tl(;)vt'U'U~ .:r;j'\J 1" ~ (;)?f 'a'a 1 ~ bbn t1\I fi m "a'U 1vt1 'a'11'U ~.:i'Vl1 (;) bb" ~ B\I fin 1"a'U 1vt1 'aci1'U~ \!'Vil(;) 
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1 ~~ell1LU'Uf11'J~'UL Yi m?t'Uel'lJelfo m'JLJ'J~ W'U\911lJV!~ rnnru<rl L~el'U 1 'll LL" ~i5m 'J\911lJU'J~ ml"l-d' 

mru el'lrl f11'jU~V11'J?i1'U~'IVl1 V11V1~11il b?l'Uel'lJeln1V!'UV1U'JdEJ'lJU \9lelU bb 'Vl'U5'Ub U'Umru~ bl"l'l'.leJ'Uij 

~ n'l'.lru~ b U'U b~'U'j1'11 "'LJ'j~ ~1ll 11 ~el fl ru~ n'J'jlJ fl1'j.U1'J1'lJ fl1'j el'lrl fl1'jU~V!1 'J?i1'U ~'IVl1V1 n el'UlJ'IUU'J~lJ1 ru 

~ .1"1. \vcfcf~ bL"'~ 11il~1LiJ'Ufl1'jcJ'I hiLL'11L?l~'1V!~elcJ'l1:W11ilL Uf1~1EJ n1 ~~1L iJ'Ufl1'j~el 1 U\911lJV!~mnru?i L~el'U 1 'll 

LJ 'J ~ 51'U n 'J 'JlJ n 1'Jn"'1.:i .LJ1'J1'lJn1 'Jel .:i r1 fl1 'JU ~VI 1 'J ?11 'U ~ .:i V11' V1 

(tna~"iLOfl"i~ ~~::~TU) 
~ti1tnunTHhua~La~)JnT'm~l11"HlUUYlYl'1ri1~li''1N~\J 
~ , 



tl1~ fl1Plflru~ m1l.Jrn1 mn:rv-n!fl\l1'Ub V1Pl'U1'1 

b~B\l n1vi'U~mm~1'Uvi'11 tlb~CJ1tl'UVl~mflru"Vl L1a'LI1 '1J bb'1~i6rn1 ... 
rl1Vl'U~ b~'Utl w LCJ'Utl I'] B'Ubb Vl'U ~'U b ll'U m ruY1 bP1'13eJ'Uij~ fl'lj(l.!~ b lJ'Ub~'U 11\l1'1tl1~~1ll 

1~CJ~ bll'Ufl11'1l.Jfl11t1-rtJt11 -:ivi~ mflru"Vl L1B'U1 'LJ bb'1~15 fl11b~ mntJfl11'1Jvn1V1'U~b~'Utl1~ LCJ'1ltl 
' 

l'lB'Ubb Vl'U~'Ub ll'UmruY1 LP1'13eJ'Uij~ fl'13ru~ L ll'LIL~'U11-:i1''1tlw~1tJ'11vifoy.iiJ fl\l1'U b VJP1'll1'1 '1 fl41-:i bb'1 ~y.iiJ fl\l1'U41-:i 
" 

'LJB\l b Vl P1U1'11 ~b Vll.J1~?1l.J bb'1 ~?ta ~fl~ a-:i ntJ1~ b \J CJ'U m~Vl11\ll.JVl1~ 1 Vl CJ11~1 CJ fl11n1vi'U~ b~'Utl 1~ LCJ'1ltl 

l'lB'U bb Vl'U ~'Ub ll'U fl 1 ruf1 bP1'13eJ'Uij~ fl'l3ru~ b ll'U b~'U 11 -:i1 '1U1~ ~1lJ bb r)y.i,j' fl\l1'U 611 'U VJ' B\l ~'LI 1~blJ'U11CJ~1 CJ ~'U 
'1JB\lB\lrln1Uflfl1B\l'11'UVJ'B\l~'U Y'i .131. \vctctITTI 

B1PlCJel1'UT~l'11l.Jfl11l.J1'Ul.J1m1 C9>ITTI ('3:'.) bb'1~mm1 \ve3:'. 111flb~~ bb°Yi\l'Y'iW11'1lUt1JtY~1~bUCJ'U 

tJ~vi11 \l1'U'U fl fl'1 ~1'UYI' a-:i~ 'LI y.i .Pl. tvcte3:'.lv fl ru~ m1l.Jfl11fl'11\l°V'lU fl\l1'U b VJ f'l'U 1'11um1i.JW'1ll.J fl~ -:i~ 
' ' 

C9>C9>/lvctctITTI b~a1u~ lvlv 6u11fll.J lvctctITTI ijl.J~b ~'U'1lvtJ1 ~BBfll.J11'11~1uvi'11 tl b~CJ1tl'UVI~ mflru"Vl L1au 1 '1l ... 
bb'1~i5fl11n1 viu ~ b~'l..l t11~1 CJ'Utl I'] au bb Vl'l..l ~u b iJ u fl 1 ruY1 bf'l '13eJ'l..lij ~fl '13ru~ b iJ'U b~u 11-:i1'1t11~~1 tJ '11vi-r'U 

" Q.I I.I QJ I.I Q.J q 

Y'i'l..lfl\l1'UbV1Pl'U1'1 '1fl\11\l bb'1~Y'i'l..lfl\l1'1..l\11\l'1JB\lbV1Pl'U1'1 ~\l'U 
" 

oLJB C9> U1~fl1Pldb~CJfll1 "tl1~fl1f'lflfi.!~fl11l.Jfl11fl'11\l'Y'iiJfl\l1'1..lbV1Pl'U1'1 b~B\l rl1Vl'l..l~ 
mm~1uvi'11 tlL~mntJVl~fl bflru"Vl L1au 1 '1l bb'1~i6fl11n1viu~ b~'Utlw LCJ'1ltll'latJ Lb Vl'l..l~'Ub llumruY1Lf'l'13eJ'l..lij ... 
~fl'l3fi.!~ b lJ'Ub~'U11\l1'1tl1~~1tJ'11vifoy.iiJfl\l1'Ub V1Pl'U1'1 '1 fl41\l bb'1~Y'iiJfl\l1'1..l41\l'1JB\lb V1Pl'U1'1 'V'i. 131. \vet ct~" 

" 
-Va 1v t11~rn131ffim<ffu-:iA''U~\lbb~1u~ C9> 1'1'11fll.J 1vcrcrITT1 blJ'U{;)u1tJ 

' 
-Va rn 1~CJm~fl 

(C9>) tl1~mP1flru~m1l.Jfl11fl'11\l'Y'ii!fl-:i1mVJf'ltJ1'1 b~a-:i n1viu~L1au1'1l bb'1~i6m1n1vi'U~ 
tl1~ 1CJ'1ltll'larnL Vlt.1~'U'11vifoy.iiJfl-:i1'Ub VJP1tJ1'1 L ll'Umrufof'l13 outJ'1-:i1u~ ®C9> ij'U1fll.J y.i. Pl. tvcte3:'.~ 

(lv) UWfl1Plflru~m1l.Jfl11fl'11\l'Y'ii1fl\l1'UbV1Pl'U1'1 b~B\l n1V1'1..l~b1v'l..l1'1J bb'1~i6m1n1V1'U~ 
tl1~1CJ'1ltll'lv'UbbVl'U~u'11vifoy.iiJfl-:i1uLVJP1tJ1mllumruY1LP1'l3 (outJ~ tv) outJ'1-:i1u~ rnC9> ~-:ivi1fll.J Y'i.f'l. tvcrcrcr 

-Va C3:'. b V1Pl'U1'1~ijm1u~vi11~~m1r111.ff~1m~m~a'U 1"1141-:i bb'1~tl1~ LCJ'1ltll'lv'Ubb Vl'l..l~'U 
'11vi-rtJY'ii!rn1'!..lbVlP1'U1mb'1~'1fl41-:i1~'1\lfll1~BCJ'1~ '3:'.o 1'11l.Jlnm1 met bb°Yi-:iy.iw11'1lururu~1~bU CJ'U'U~V111-:i1u 

\J \J ti ti 

'Uflfl'1~1t.1Vi'a-:i~u y.i . Pl . \vcte3:'.lv bb'1~ijm1tJ~vi11~~ fl11mh-:iijtJ1~~VlB.fl1'V'ibb'1 ~tl1~~V1Bt:J'1 Bl\! b?l'l..!B'llv-ru 
' 
fl11tl1~ LiJ'Utl1~~Vl6.fl1Y'i bb'1~tl1~~Vl5t:J'1fl11tl~u~11'1lfl11b ~a'LJa-rtJ L~utl1~ fo'Utll'lv'U Lb Vl'l..l~m tl'Ufl'Hu 

Y1 bl31'13eJ'Uij~ fl'lj(l.!~ L ll'UL~'l..l11\l1'1tl1~ ~ 1U '11vi-r'U y.i,j' fl\l1'UL Vl Pl'U 1 '1 '1n:il1\l bb'1 ~y.i,j' fl\l1'U :il 1\j1~ 1'11l.JVI~ n bfl ru"Vl 
" 

L1au1'1l bb'1~i6rn1~n1viu~ ~-:id 

... .. 
/C9>. V1'1mnru6Yl ... 



- ~ -

G>. V16imnru.n b~enJhi u~::15m1"!la~um1tl1::bihJ 
G>.G> rirum.1u~ u~::bia'l.!1"ll"!JB..:ia..:if'lm ij~..:id • 

(C9l) b 'VlP1'U1'1t;\ e:i-:iii1-:ib~'Ufl'lbV1~ tr'11nfl1H~1m~'Ub~ B'U fl 1~ 1-:i bb'1::'\J1:: LCJ'lltJ VIB'Ubb 'Vl'U~'U 
~ n1Vl'U~ 1 Th.J'1 'lffJ11'e.mm:: (['.o 'UB'l'l'Ui.J1:::i.nru11CJ~ 1CJ'\J1::'11u~'UB-r'Um1'\J1::biJ'U 

" 
(~) b'VlPl'U1'1(;\ e:i-:i 1vi'fo~'1fl::bb'U'Un1'~'\J1::biJ'U1.nm3i1'Um1'\Ji)~ 11'llfl11 (Core T earn) 

'tlB'lml.J?i-:i b'1~l.Jm1'\Jnme:i-:iVf e:i-:i~'U 1 'UU-:J'U'\J1::mru~~1'Ul.J1'UB'IU~'tle:i-r'U ni1'\J1:: biJ'UVJ nvi'Tu 'l '1:: hi~1n11 
1BCJ'1:: bo 

(m) 1 'Ub 'VlPlU qirQ'~ -:J'U'\J1::mru11CJ~ 1CJoJ1::'11lJ (;\ e:i-:iii-:i'U'\J1:::i.nru11CJ~ 1m ~ e:im1~ ~'U1 
bJ-U BCJn111' e:iCJ'1:: (9)0 'tle:i-:i-:i'U'\J1:::i.nru11CJ~ 1CJ'\J1::'11ll~'Ue:i-r'U m1u1:: bii'U 

~-:id 11CJ~1m~e:ini1~~'U1 Vl:i.nCJ(i-:i 11CJ~1m~e:im1'1-:J'Vl'U '\J1::nB'UvllCJ fl1fl1nru'Yl , , . . 
fl 1Vi ~'Ubb'1::~ 'ltl B'11'1'1 

((['.) b 'Vl Pl'U 1'1"il::~1 CJ b~'U'\J d:: LCJ'lltlVI B'U bb 'Vl'U ~'U b U'U n 1 ru-W bPl~ 1J1 (;\ B'l~1b 'Ll'Un11 

~~v11-:i'U bb'1~-:i.'11'U::m1b~'U u~uqi~h1CJ-r'U-11CJ~ 1m'1~"ilb~ CJ'U1BCJ bb'1::11CJ-:i1'Ut:,m 1 ~n'UV1tbCJ-:i1'Ut>i1-:i 1 'Vl11'U 

V11l.J~1::b u CJ'Um::'Vl11-:il.JV11~ 1 'VlCJn1V1'U~ 
1 'Llmfiib 'VlP1'U1'1 bb ~-:i 1~ hJ'\J1::'1'1A"il::'tJ e:i-r'U n11'\J 1:: biJ'UVI ~ e:iii b VIVI B V 1-:JVlll -:i B v1 -:i 1~ , 

~bJm"il'tlBfo m1u1:: biJ'U 1vi1 ~ bb ~'lb VIVI ~'1 bb'1::m1m)1 b U'U~ -:i nci111 ~ flru:: m1l.J m1vfu n-:i1'Ub 'Vl Pl'U1'1'Vl11'Uvl1CJ , 
G>. kl ri ru6'1l.JU~"!JB ..:i ~ij~'Vl 5hHu b~'Uth:: 1v"l1tl~au u 'Vl'l.! ~m U'l.!mru~ bA'et . " 

(C9l) ~zj,:i h1-r'Um1'U11'1 bb'1 :: bb t>i-:i~-:i 1~'\Jnu~11'llni11~CJ 1vi'-rrn~'Ub~B'U"il1rn'Uu1:::i.nru 
" • -.J 

'l'U'Uflmm Vll.Jl~b~'Ub~B'U fl1~1-:i'\J1::'11 bb'1::fl1~1-:i-&1fl111'tJB'lb'VlP1'U1'1 Vl~B"i11nb~'U'l'Ui.J1::l.J1ruVll.Jl~b~'UB~Vl'U'U , , , 
~ -r'5'U1'1~~'1111 ~ LLn L 'Vl Pl'U 1 '1 LL'1:: b 'Vl Pl'U 1'11vi'tl1l.J 1~1 m U'U L~ 'UL~ e:i 'U 'tl e:i -:i vn! n 'I 1'U L 'VlPl 'U 1'1 '1 n ~1'1 LL'1:: ... " 
v-n!n-:i1'U~1'1'tlB'IL 'VlP1'U1'1 

(~) t;\mii1::CJ::nmni1'\Jiju~-:i1'U ru L 'VlP1'U1'1~'tle:i-r'Um1oJ1::LiJ'ULL ~-:i~'U hJ-Lle:iCJn11 

(m) 'WU n-:i1'U L 'Vl Pl'U 1'1VI~ B'1n~1-:i'\J 1::-;J1"il ::rX e:i-:i L U'U~~ii fl:: LL 'U'U n11'\J1:: LiJ'U~ '1 
" " n11'\Jiju~'l1'U~'llJ ~ fl~'l 1vlLLtl fl~'!~ m (C9l ~'11fll.J (i,:i mm l1'U1fll.J'tJB'llJ'1~1oJ) bb'1::fl~'I~ ~ (m bl.J ~1CJ'U (i,:i 

mo tl'U CJ 1 CJ'U'tl B'lll b~ CJl tl'U) 1 'UlJ-:J 'U'\J 1 ::m ru~'tl e:i-r'U n11'\J 1:: LiJ'U bb'1::(;\B-:i1vi' -r'U n11 b~ B'U~'U b~'Ub~ B'UVl~B 
fl1~1-:i~-:i1JhJ-U e:i CJ n11 (9) ~'LI '11Vl-r'U"Wir n-:i1'U~ 1-:i t;\e:iwu'U~~iifl:: Lb 'U'U~'1 ni1u1:: biJ'U~'1ni1'\Jl)u~-:i 1'U~-:ill 
'tlB-:ilJ-:i'U'\J1::mru~'tlBfo m1'\J1:: biJ'UbO~ CJBCJ 1 'U1:: ~'U~~'U 1 tl 

" 
G> . m ,r'U~B'Ubb~::!'J5ni1tJ1::bij'l.! 

(m) ni1~'Ub'1'UB'tlBfom1'\J1::biJ'U 
m) 1 ~ b 'V1Pl'U1'1 ~'Ub'1'UB'tJB-r'U m1'\J 1:: biJ'U oJ 1::~'Vl5.n1'W bb'1:: U 1:: ~'Vl 5~'1n11U ij U~ 

11'lln11b ~Bb'1'UB'UB-r'Ub~'U'\J1:: LCJ'lltJVIB'Ubb 'Vl'U~'U b U'U mruvlbPl ~l'ie:iflru:: nJ1l.J n11'WUn'l1'Ub 'V1Pl'U1'1.f11CJ 1 'U 

b~B'Utl'UCJ1CJ'U'tJB'l'VlnlJ , 
1 'U mriJ~ij b VIVI eJ'U hfo 1 "il fl1~Vll.J1CJ "il'U1:iJ '11l.J11 Cl ~'U b'1'U B'tJB-r'U n11'\J':i:: biJ'U , 

1vi' .n1CJ 1'U1::CJ::b1m~n1V1'U~ 1 ~flru:: m1l.J ni1"Wirn-:i1'U b 'VlP1u1'1bll'U~~"il11ru1n1V1'Um::CJ::b1m 1 'Llm1~'U 
" 

/c-7 
(tnaq·ant1')~ §vi::31u) . 

• r,;,\rn1n1·Hh\.la-3~ai11m'lu~m·H1\.ll!fl~(la1'\JirH~u 

/\v) 1~b'VlP1'U1'1 ... 



- rn -

tv) 1"1bVJP1u1m?1'Lle:i1m-:imVn'1m"iii ~?le:i~fl~e:i-:inu'Ll hiu1tJV1~BtJV10P11?1Vl~ 
' 

'1Je:i-:i~-:i'V11~ '11'U1'U (9) Lfl"i-:im"i m:JJ:D~~1'Uth~~V16e.i'1m"iu5u~"i1'llm"i 1111~1~~ t> brn~1fl"i-:im"i/n'1m"i:JJ 
~b\Pl'Uvt~e:illfl11:JJ~1A'ru '11'Ll1'U (9) 1m.:im"i m:J.JiJ~~1'UflrumYm1"i1"1u~m"i 1111~1~~ er: t>ie:iflru~m"ilJn1"i 

~ ' 
i''fUfN1'Llb V1P1U1'1 

~-:i'11 "1flru~ nJ"ilJ n1"i'Y'l'U n'l1'UL V1P1U1'1 LL'1~ L VlP1U1'1~1lJ rl'Uy;'11"iUJ1 tl1Vl'U~ 
1111~1~ rlWJ1VllJ1tJ LL'1~"i~~Ufl~LL'U'Ub~e:J 1 m 'Un1"iU"i~LiJ'U 

( tv) 1 i1 fl ru ~ n "i "iii n 1"i'V'jiJn-:i1wVJPlu1 i;:i LL vi -:i ~ -:i fl ru ~ e:i 1..1n"i"i:JJn1"itJ"i~L:D1..1 
' 

tJ "i~~V15fl1'V'j LL'1 ~tJ"i ~~V15e.J'1 m "itJBllii "i1'll m "i'IJB'l L VJP1U 1'1 u "i~ ne:iu~1 tJ 

C9l) nJ"i:J.Jm"ie!VJ"i'lflru11PTI11..1 n.VJ.'1. LU'UU"i~61'U 
" ' ' 

Vi n.VJ.'1. A~b~e:in '111..111..1 (9) fl'U 

lv) nJ"ilJn1"ie!LLVl'ULVll"lU1'11'Ll n .Vl.'1. 
" cil V' ldll 0 

VJ n.VJ.'1. fl~L'1e:in '11'Ll1'U (9) fl'Ll 

rn) e!LL VJ'U?i1'U"i1'lln1"i 11..1 n.Vl. '1. 
" ~ Q.J ldll 0 

VJ n.VJ.'1. fl~L'1e:in '11'U1'Ll (9) fl'Ll 

er:) e!VJ"i-:iAru1IPTI'11n?1mu1..1m"iPin'l'.}1~:i'.lu"i~?1um"iru Lll'Ue:i1..1m"i:J.Jn1"i " , , , 
~1'Un1"iU"i~LiJ1..1e.i'1 ~ n.VJ.'1 . A'~L~e:in '11'Ll1'U (9) fl'Ll 

I.I c:. V' Q..I ldll I.I ~ 

ct) VleWl'U'1'1V11~VIJe:Jmb Vl'U L iJ'Ue:J'Un'j"ilJn1"iLL'1~ L'1'1J1'U n1"i " , , 
lJV!U1~1 'Lln1"iV1J1'1'1e:JU U"i~LiJ'Ue.J'1n1"iUDU~"i1'lJ n1"i'IJB'IL VlP1U1flV11lJLb uu 

u J ~ biJ 'UU J ~ ~Vl 5fl1'V'j bbfl ~u J~ ~Vl 5e.i '1n1 "iU Bu~ J 1'IJn1"iVl1 tJU J~ n 11"1'1 bbfl ~ "i1tJ'111.Je.J'1n1 JU J ~ bll'U 

1 i1 flru~m"i:J.Jn1"i'V'j'Ll n.:i1m VJP1U1fl b ~ff~'11"iru11 "1m1:J.Jb i11..1'lle:iu 

(rn) n1"iU"i~ biJ'UU"i~~Vl5fl1'V'j bb'1 ~U"i~~Vl5e.Jfl n1"iUDU~"i1'lJ n1"i lJfl~ Lb 'U'U~.:JVllJ ~ 
'111..11'U (9)00 fl~bL'U'U LLU'ILU'U lv ?i1'U ~-:i'1 

C9l) ~1'Ll~ (9) m"itJ "i~ Lll'UU"i~ ~V1Bfl1'V'jLL'1~U"i~~V15e.rn m "itJBu~"i1'll m"i ., 
m:JJl111;u1~ '111..11'U ~o fl~Lb'U'Ll bbU'ILU'Ll 

- iJ~~ C9l iJ~~1'UU"i~~V15e.Jfl fl~LL'U'U mo fl~bb'U'U 
- :D~~ tv :D~~1'Uflrufl1'V'jn1"i1"1u~m"i fl~bb'Ll'Ll tvct fl~bb'U'U 

' 
fl~bb'U'U C9lct fl~bb'U'U 

fl~ bb 'U'U lvo fl~ Lb 'U'U 

"i1 CJ'1 ~ bB tJ~ 1111~1 ~tJ "i1 n!J V11lJ be:J n ?11"ibb1..1uVf 1 tJU "i~ m 1"1'1 

tv) ~11..1~ iv fl~bb 1..1'U~~?i1'U'lJe:i-:ie.ii;:if1~bb 'Ll'Um"iu"i~ biJ1..1mVl"i)111..111..1m"iu5u~ 
"i1'lln1"i (Core Team) 'IJB.:JV1n~11..1"i1:J.Jn1..1 fl~bb'U'Ub~lJ C9lo fl~bb'Ll'Ll 1~tJ1m~-rufl~bb'Ll'UU"i~biJ'Llm:JJ~~?i1'U , 



- Ci'. -

C.J '1 fl~ LL 'U 'U'\J1 ~ LlJ'U nlTU ~vn 1~~ n 11~~ fl~LL'U'U~1~ 

mnn11 GO fl~LL'U'U~'U1'\J (9)0 

mnn11 ~er - ~o fl~l.l.'U'U G 

mnn11 ~o - ~er fl~l.L'U'U b 

mnn11 bet - b'llo fl~l.L'U'U Ci'. 

,, 
~\I I.I.\;) bo - bet fl~LL'U'U ® 

1>hn11 bo fl~LL'U'U 0 

(Ci'.) n1 j'\Jj~ l.lJ'U'\Jj ~~'Vl 5.n1'\"l LL'1 ~'\J j~ ~'Vl 5C.J'1n11'\J Bu&\ jl'IJ n1 j 

(9)) 1~1. 'Vl flu 1'1~11. 'Llt1n1j'\J j ~ 1.iit1e..i'1n1 jtJ Bu~ jl'IJ n 1j\91l:W1.1. uutJ j~ 1.Dt1 

tJj~~'Vl5mmL'1~Uj~~'Vl5e..J'1n1jtJBu&ij1'1Jnljl.lJ'Wj~V~L'J'11 <9l® l.~B'U 1~v1~L~:W ~-:rn \;] -fo~ (9) ~'1 1 fl:W 
'IJ B-:iu-:iutJj~mru~'IJB1u m1tJj~Liit1LuuJlt11 tJ 

®) 1 ~L 'Vl l"lu1'1'1~~1-:i'1 muu m jPf n~1 j~ ~u B ~:wPi n~1m:wu ru~jlVzjB ' ., 
'1fl1U'W nljPJ n~l~flru~nJjl.Jnlj'\"lU n-:i1m 'Vll"l'U1'1n1'\ll'W~ L ~B~ 11.iJ 'W nlj'111T'1fl'Jl:WoW'l'l"lB 1 "il'IJB'ler-ruu~ nlj 

'\) 

\9\l:WlJ&i~ ® Ll.'1~j1V'll'We..J'1n11Uj~LlJ'Wfl'Jl:W~\l'l"lB1'11,Xn'UI. 'Vll"l'U1'1 'Vl11'U 

rn) 1,X L 'Vll"l'U1'1~11. iJ'l.!nlj~~vlll.L 'U'Ul.l.'1~'lA11 oU~1V~l'Wl.~'Ul.~B'W f11-:5'1-:i 1.1.'1~ 

tJ1~ lv'IJU\9\B'Ul.1. 'Vlt.15t11uu~'IJB1umjtJj~1.iiu L'1'WBflru~mjl.Jn1 j'l"lun-:i1m 'Vll"l'U1'1 L ~B 1 ~fl ru~ B'W m1:w nlj , 
tJ 1~ 1.Dt1tJ 1~~'Vl6.n1'1"l1.1.'1~tJ1~~'Vl5e..i'1m1tJBu&i 11'/J m1~ L1.(;] -:i~ -:i 1 tJv11m1tJ1~ Liit1e..i"m1tJ BU&i-:i 1u 

Ci'.) 1 ~m.~ m1:wm 1tJ 1~ 1.iit1 BB n \9111"il1.1.'1~tJ1::1.iiue..i '1 m1tJBu~11'1Jm1 

'l"l~Bl.JJ1V\11'We..J'1n11\9l11 "i!U1~ l.lJ'W Ll.'1~ L'1'WB e..J'1 n11U1~ l.lJ'W \;)Bfl ru~ m1:w n11'\"lUn\11'W L 'Vll"l'U1'1 I. ~tl'Vl "ill j ru 1 

1 iXm l:W L ~'U'IJ B'U {:..J" n11tJ 1~ l.lJ'UU1~~'Vl5.n1'\"l LL'1 ~tJ1~ ~'Vl5e..J'1n11tJB u&i 11'/J n1 j 

\§:J. m-a,hm~'Utl-a::LE.1'1Jtl° \9l eiu 1.1.'Vl'U~ 'U1.ll 'Un-arufoA~ 
~ ~ Qd I Q 

i§:J • .., . V16'1rnnru~1.u=i::1trn1-a~1m..:i 'U 

( <9l) 1. Yl flu 1'1 ~iiA ru '1:wu&i mu tl'1t1 1.1.'1::iie..i'1m1tJ j:: 1.ii'U ~ -:i 1.1.\;] 1:: ~u A:: 1.1. u u b'llct 
' 

fl~ 1.1. u'U~u 1 tJ ~-:iii~'Vl51~1u 1.~'UtJ1:: Lv'IJu\9\B'U 1.1. 'Vl'U 5m lJ'Limru~1.l"l~ 
( ® ) 1. ii' B fl ru :: n 1 1 :w n 1 j 'l"l Un -:i 1 u 1. 'Vl l"l 'U 1 '11. ~'LI 'IJ B u e..i '1 fl :: LL u u n 1 1 tJ 1 :: 1. i.i u 

tJ1::~'Vl6.n1'l"l 1.1.'1::tJ1::~'Vl6e..i'1 n11tJBu&ij1'1Jn11LLi11 1 iX1. 'Vll"l'U1'1 ~11. 'Llt1n111.1.\;]-:i~-:iflru:: n jj:IJ n11~"i111 ru1 

~1 v L~'UtJj:: LV'IJU\91 B'U I.I. 'Vl'W 5'U L U'W n1ru~ Ll"l~ tJ 1:: n B'U ~J v 
- 'WlVnb'Vll"l:W'W\91~ 

- UGl~ L 'Vll"l'U1'1 

- '!X1Vti11'11u11'1Jm':i\;]1-:i 'l 

~ 

1.uu'\J1::51u 

1.uum1:wmj 

L U'W nJ':i:Wnl':i 

('u1t1qiLiit1~~ §~::~pu) . 
t " - • 

~ ~1"U1u ni'lcl1'U cl-3 La~ ii m 'lu ~ m 'l'3l'Ul! A Yi~ aiim u~" u 
" 

q ~ .c:il 
/ lJ'Vl'Wl'Vl ... 
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lJV!U1~~"il1'HU1 ~(;l?f ';j';j b~'U'lh~ LCJ'tftJl?l 8'lJ bb Vl'U ~'Ub U'U mru~ bfdll'f l VI bbrl'V'l'U m1'U 

b Vlfd1'LJ1'1 '1m)1~'lh ~ '11 bb'1 ~YltT n~1'U ~ 1~'V 8~ b Vl Pl'LJ 1'1 1?11lJ'\ll~ rnn rusvi b~ 8'U 1 'V bb'1 ~ bb 'U1 Vl1~~ n1vt'U (;) 
'\J 

J\1 CJ m1m U'U5':i':ilJ hJ~~ 1'1 bb'1~1?l':i1"il'18'LJ 1v1 Yl~mJ~~ 1 Vl~(;lv\'1u'UVim1CJ~1'Um':i'll':i~'tflJ'V8~flru~m':il.Jn1':i 
' 

bfl(;lfl11lJ b U'U5':i':ilJ l 'U':i~~'LJ~Tun/nmv11 CJ il1v1 

(r.n) h1Aru~ m ':il.Jn1':i~"il1':i ru1~1m~'Ui.111~ b~'LI~1v1'l.l1~"il 1':i ru1~ (;iii'f':i':i hfon 

YltT n ~ 1m vi Piu 1 '1 '1n~1 ~'ll':i ~ '11 bb'1~YltTn~1'U ~ 1~'V8~ b vi Pi'LJ 1'1t111CJm1m U'U 5':i ':ilJ bb'1~1u~-:i1'11(;1CJ 1 VI 
'\J 

'W"il1':iru1~ 1 CJ'1(;1vt'1' 'LI tl'Ul?l1lJ~'1n1':ib~8'U~'Ub~'Ub~8'Uvt~8ri 1~ 1-:ivt~8ri 11?18'LJ Lb Vl'U ~-:id "il~l'i' 8-:J~ 1CJ 1lJ bfl'UffJ 1 

B'm1~n1vt'U(;lt?lll.J~'1fl~bb'U'U'll':i~biJ'U 1(;1mbll-:imll.l ~-:id 
' 

C9l) ncilJY1un-:i1'UbVlfd1'LJ1'1 Lb'1~'1n-~h-:i'll':i~"ii'1 bbD-:JblJ'U r.n ':i~~'LJ 1v1'Lbn 
, '\J 

- ncil.l~ C9l 1Jlfoni':ib~8'U~m~'Ub~8'Uvt~8ri1~1-:i l9 ~'LI , 
" 

C9l. ct oLJ 'U 

- ncil.l~ r.n 1v1fom':ib~8'U~'Ub~'Ub~8'Uvt~8ri1~1-:i C9l ~'U , 
l9) ncilJYIU n-:J1'U~ 1-:il?l1lJJl1 ';in "ii bb'1 ~YltT n ~ l'U ~ 1,:) er b zj CJ1'tf 1 ru'W U'l l'f Lb ti -:i b U't..I 

, '\J v 

- nciii~ C9l 1v1foni':ib~8'UA11?18'LJbbVl'U 1 m~~U~b~'U , 
- nciii'Vl l9 1t11fom':ib~8'UA11?18'LJbbVl'U l 'U':i~~'LJ~mn , 
- ncilJYi r.n 1Jlfom':ib~8'UA11?18'lJbbVl'Ul'U':i~~'lJ~ , 

r.n) ncilJY1um1'U~1-:ivi'11'll bbU-:JblJ'U r.n ':i~~'LJ 1v1'bbn , 
- ncilJYi C9l 1Jlfo~'1fl~bb'U't..ln1':i'll':i~biJ'U1'LI':i~~'lJ~b~'U , 
- ncil.l~ l9 1v1fo~'1fl~bb'U'Un1':iU':i~LiJ'Ul'U':i~~'lJ~mn , 
- nciii~ r.n 1Jlfo~'1fl~bb'U't..ln1':i'll':i~biJ'LI1'LI':i~~'lJ~ , 

~.lD er~':i1m':i'11m~'U'll':i:: 1E.J'Vtl~e:iuu 'Vl'U~'UbU'Umruvhfl~ 
(C9l) m':i~1m~'U'll':i~ lCJ'lltJl?l8Ubb Vl'U~'LldJ'Umru~bPil-1 bb u-:i bnrusiiml.l~1-:ifl~ bb 't..l'U ~-:id 

~-:id '\1!1nbVll'l'lJ1'1l\;1~1Jlfofl~LL'U'UU':i~LlJ't..1~'1~-:JLL;;) ~ct fl~bL'U't..l~'U1tJ LL'1~ 
'll':i~?t-:ifi°"il~~1 CJ b~'U':i1-:i1 '1'll':i~"ii'1U1 'UB1?1':i11lJ bn'U C9l .ct b Yi1'1J8-:iB'm1 b~'t..I b~8'Uvt~ 8ri1~ 1-:ivt~vri11?1v'llbb vi't..I 

"il~l'i' 8-:J b'1't..18;;18mu~m':il.l n1':ii'lun-:i1m Vll'l'LJ1'1~"il1':iru11 Vlm1:1J b ~'U'tf 8'LJ n8'U 

/(l9) 1Vli11 ... 
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(Iv) 1~\j1~1'UeJl'lJ1L~'Ub~El'UVl~Elrl1~1'lVl~Elfl1(;)EJ'\JLLVl'U ru 1'LI~ mo nm.l1t.J'U'1JEJ'l 

lJ'lutJd~mru~'LJe:ifomdtld~LiJ'U:iJ~ U'U~1'U 1 'Lim';i~1m~'Utld~ hi'1Jtl(;)e:i'ULLVJ'U5'UL U'Umru~LPl~ ~'Id "il~vi'e:i'l ... 
~1tJ"il1n L~'U';i1tJ 1v1~1~';i1:lJ~'lL~'UEll'lVl'U'ULL'1~ L~'Un5'U 11'l LL'1~ 1:iJ 1 VlU1L~'U'1~'1:lJm~1tJ 

• ' 'U 

-Ue:i cf L V1Pl'U1'111'lffivl~'Ub'1'UEJ'1JEJ-ru fl1';i'U';i~ LiJ'Ub ~EJn1Vl'Ul'lL~'Utld~ hi'1Ju(;)EJ'\JLL Vl'U5'U~1Vl-ru 
vrun-:J1'ULV1Pl'U1'1 '1n~1'l LL'1~'VrUn'l1'U~1'1'1JEl'lLV1Pl'U1'1 U';i~'11ll'l'UU';i~mru 'V'LPl. \vcfcf~ ~EJflru~m';i:lJn1';i 

'U 

vnr n'l1'UL V1Pl'U1'111'LL'11 (;)l:lJVI~ rnn ru"Vl L1El'U1 '1l LL'1 ~15md L~:lJ 1 Vf~e:i11 L U'U fl1 d~'U L ~ EJL'1'U El'/JEJ-ru fl1';j 

U';i~LiJ'Um:lJVl~mnru"Vl L~El'U 1 '1l LL'1~15mdm:!Jtl';i~fl1Pid 
n d ru L Vl Pl'U 1 '111'l~1vi' L'1 'U El'/J El n1Vl'U l'ltl d~ ltJ'LJU (;) El'U LL Vl'U 5'U L U'U nd &.r; LPl~eJ'Ul'.i~ n~ru~ 

dJm1'LI d 1-:ii' '1 tJ d~ '11 u 11 (;)
0

EJ fl ru~ m ';j:lJ ni ';i'WU n 'l 1'UL VJ Pl'U 1 '1 n' e:i'Uu-:irn.Jd~ m ru -w. Pl . \vet ct~ LL'1~1v1 

~1L U'U fl1';itl'l WLL'11L'1~"il'Vl~Eltl'l w1vi' Lu n~1mi1 Vl~1L U'Ufl1';i~El 1 U(;)1:lJVI~ mnru"Vl L~El'U 1 '1l LL'1~1Bfl1';i'L~:lJ"il'Un11 

~ 
(tntJ~'HOtJ'l~ §~::~l'U) • 

~ti1u1u01·Hhua~ut~J.101"iu~m"i~lul!AAari1uli1Nth • 
\I 



tJ1~ml31flru~m1lJfl11fl'11'lYfUfl'l1'U?i1'Lil'i'1'U'1 

b~eN n1vi'U111mm'51'U~11tJb~Enn'Uvi~rnflrusv1 b~B'LI1'1l bb'1~15m1 .. 
n 1Vl'U 111b~'UtJ1 ~ LtJ'lJtl (11 B'U bb Vl'U 5'U b ll'U fl 1ru'W bl31~eJ'Ui'.i~ fl~ru~ b ll'Ub~'U11'l1'1tJ wli\'1tJ 

1111v~ bll'Ufl11~lJm1tJfotJ1 -:ivi~ mflrusvJ b~B'U 1 'll bb'1~15m1b~ tJ1tl'Ufl11'1JBn1Vl'Ul11b~'UtJ1~ 1v'lltl 
' 

(J)B'Ubb Vl'U5'Ub ll'Umru-W bl31~eJ'Ui'.i~ fl~ru~b ll'Ub~'LI11'l1'1tJ1~'11tJ'11vifoYfU fl'l1'U?i1'UtJl 1'U'1 '1fl~1'! bb'1~'VfU fl'l1'U~ 1'! 
" 

'lJB'lB'lri fl11'U~V111?i1'U tJl1'U'11 ~ b Vlm~~lJ bb'1 ~~ B111fl'1 B'l tl'U 1~ bu tl'U fld~Vl 11'llJVl11111 Vl v11~1 tJ fl11rl1Vl'Ul11 

b~'UU1~ Lv'/Jtl(Jlv'\J bb Vl'U5'Ub ll'U mru'W bl31~eJ'Ui'.i~ fl~ru~ b ll'U b~'U11-:i1''1tJ1~1i\'1tJ bbnY-liJ fl'l1'U'11'UVlB'l~'U 1 ~ b ll'U 

11tJ~1tJ5'U'lJB'lB'lrimtJflfl1B'l?i1'UVlB'l~'U Y-l .131. lvctct~ 

mP1vei'1'U1-..il'113.lm13.l1'LI3.l11'111 (9)~ (<I'.) bb'1~3.l11'111~b111m~111 bbv1-:i'W1~11'1.luqi~~ 

1~b u ti'U'U~vi11-:i1'U'U flfl'1?i1'UVf B'l~'U 'W .131 . ~ct~ flru~m1l.lfl11flm-:i'WiJrn1'U?i1'Ul'i'1'U'11 'Um1tJ1~'1.ll.l 
' ' 

fl~'!~ (9)(9)/\vctct~ b~B1'U~ lvlv G'U11fllJ lvctct~ i'.il.l~Li1'LI'llB'U1~BBflmm'51'U~11tJL~v1n'Uvi~rnflrusr'i .. 
b~B'U1 '1J bb'1 ~1Bfl11rl1Vl'Ul11b~'UtJ1~ LtJ'lJtl (J)B'U bb Vl'U 5'U b ll'Um ru'W bl31~eJ'Ui'.i~ fl~ru~ b lJ'Ub~'U 11-:i1' '1tJ1~'11tJ 

" 0 CV CV I 0 ti Q.I SI ' C11 I 0 GJ.c'il 

~1Vl1'UY-l'U fl'l1'U~1'U m'U'1 '1 fl\11'! bb'1~Y-l'U fl'l1'U\l1'l'lJB'lB'l fl fl11'U1Vl11~1'U(Jl1'\J'1 111-:J'U 
" 

oLJB C9l U1~fl1131db~tJfl11 " tJ1~fl1131fltu~fld1l.Jfl11fl'11'lY-liJfl'l1'U?i1'UtJl1'U'1 b~B'l rl1Vl'Ul11 

mm'51'U~11 tJ b~ tl1 tl'UVI~ fl bfl rusv1 b~ B'U 1 'lJ bb'1~1Bfl11 rl1Vl'Ul11b~'UtJ1~ LtJ'lJtl(Jlv'\J bb VJ'U5'Ub ll'U mru'Wbl31~eJ'Ui'.i .. 

oLJB rn 1 ~tlflb~fl 

tJ 
"' ' 0 ..,j 0 ..,j 1 ~ ... 

(C9l) 1~ fl1131fltu~ fld1lJ fl11fl'11'lY-l'U fl'l1'U~1'Um'U'1 b 1 B'l fl1Vl'Ul11 b'l B'U '1J bb'1~15fl11 

rl1Vl'Ul11U1~ LtJ'lJtll"lv'Ubb Vl'U5'U'11VlfoY-liYfl'l1'U?i1'UtJl1'Um ll'U mru-W bl31~ UU'U'1'l1'U~ \v(9) i'.i'U1fllJ y.j .131. lvct<t~ 
(Iv) tJ1~ fl1131flru~ m1lJfl11fl'11'lY-liYfl'l1'U?i1'UtJl1'U'1 b~B'l rl1Vl'U 111b~B'U1 'll bb'1~1Bfl11rl1Vl'Ul11 

tJ1~1v'1Jtl(Jlv'UbbVJ'U5'U'11vi-r'UY-liYfl-:i1'U?i1'Ul'i'1'Umll'Umru'Wbl31~ (uu'U~ Iv) uu'U'1'l1'LI~ rnC9l ~-:ivi1fllJ Y-l .131 . ivcrcrcr 

oLJB <t v'lfifl11'U~V111?i1'UtJl1'U'1~iifl11'U~Vl11~111fl11Fi11-ti~1m~'Ub~B'U Fl1~1'l bb'1~U1~ Lv'lltl 

(J)B'Ubb VJ'U5'U'11vi-r'UY-liJ fl'l1'U'11'UtJl1'U'1bb'1~'1fl~1-:i1:W~-:ifl11~B tl'1~ <to ml.ll.11(1111 rnct bb 'IA'l'W1~11'1lUt\JtY~ 
" " 

1 ~ b U tJ 'U'U ~Vl11'l1'U'U fl fl '1 '11'UVl B'l ~'U Y-l . 131 . lvct<tlv bb'1~i'.jfl11'\J ~Vl11~ 111fl11mh ,:ii'.jtJ 1~~Vl 5JI1Y-l bb'1 ~ 
' 

tJ 1 ~ ~Vl5 ~ '1 B1''1 b~'U B '1J v-r 'U fl 11tJ1~bli'UtJ1~ ~Vl 5JI1Y-l bb'1~tJ1~ ~ Vl 5~ '1fl11tJ ~ U~ 11'/J fl 11 b iil B'll v -r 'U b~ 'U 

tJ1~ Lv'lJtl(Jlv'\J bb Vl'U5'Ub ll'U m ru'W bl31~eJ'Ui'.i~ fl~ru~ b ll'U b~'U 11-:i1''1tJ1~'11tJ'11vi-r'UY-liYfl'l1'U'11'U tJl1'U'1 ~ fl~1'l 
<V I.I 111 CV ' d 1 q.Q ~ o Q.I 3 

bb'1~Y-l'Ufl'l1'U\l1'l 111mlJVl'1flbfltu6Yl b'lB'U '1J bb'1~15fl11Vlfl1Vl'Ul11 111-:J'U 
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coi. Vl~mnru6'1 L~e:l'u1"U bb"' :::15nTa"Uv~um~'lh:aih1 
coi.coi flrum.1u~ bb"' ::: L~mJ1'll'lleJ·:rn..:ifim ii~..:id • 

(<9l) €).:) fi n1'j'U~Vll'H~1'\.J \l1Ttm vi'eNlJ1'1 L~'Ufl'I L VI~ €!'11 nr111 off ~1 m~'UL~ B'U ri 141.:i 

LLm::u-a::: lt.J'!Jtl \iltl\JLL Vl'U 5'U~ n1Vl'Util 111.~?l'I n--.i 1~ Bt.Jf;l::: Ci'.o 'V€l'l.:J'\.JU'a::::1.J1ru-a1t.J~1 t.JU-a:::\i1ll~'VB'f\J m-aiJ-a::: W'U 
'IJ 

(tv) e:i.:ifi'm-au1V11'j~'"J'Uvi'1ur;ivi'e:i.:i 1~foemfl:::LL'LI'Um-au-a:::LiJ'Umm3i1'Um-au5u~ 

-a1'!Jm-a (Core T earn) 'VB.:im:w~.:iL?11l.m1-aunme:i.:iVf e:i.:i~'U 1 'UlJ.:iuu-a:::mru~~1'U:l.J1'!JB.:JlJ~'!Je:i1um-au-a:::LiJ'U 
vin~1'U'l r;i:::1~~1n11~e:ivr;i::: bo 

(rn) 1 'LI-Ve:iu tlJtQ'~ .:iuu-a:::m ru-a1t.J~1 vu -a:::\i 1tl vi' e:i.:iiJ.:iuu-a:::mru-a1v~ 1v L ~ e:i m -a~ w..i'U1 

1~U€lt.Jfll1~€lt.Jf;l::: (9)0 '!JeJ'l'l'\.JU'a::::1.J1ru-a1t.J~1t.JU'a:::\i1lJ~'!JeJfom-au-a:::LiJ'U 
~.:id 'a1t.J~1t.Jl~eJf)1')~w.J'U1 Vl:l.J1t.J()'.:i 'a1t.J~1t.JL~eJf)1')f;l.:JVl'U u-a:::ne:iu~1t.J r11fl-anru'Vi 

' ' 

(Ci'.) €1.:JA m-au1V11-a'11'Uv\'1ur;i '1:::~1t.J L~'UU-a::: ltJ'!Jtl\ileJ'\.J LL Vl'U5'U L ll'U mruYi LP1~1~ 
vi'e:i.:1~1 L U'U f)1')~(ilvl1.:J'\.J LL?ltil.:1~1'U:::fl1') L~'U u ti1Uru~h1t.J 1u--a1 t.J~1 tJ L?lh L~t.J'\.J ~€) tJ LLr;i:::-a1t.J.:11'\.Je.J(;I1 ~nu "' ., 
V1tl1 t.J.:11'Ul'i1.:i 'l Vl'a1'\.J"11:W~'a:::L Dt.J'\.J m:::Vl'a1.:J:WVl1(il 1 Vlt.J n1Vl'U(il 

1 'LI mru €).:) rlfl1'a'U 1Vl1'a~1'U \l11ur;i LL 'IA.:i 11il hlu -a:::?\ 'I A'1:::'!Je:i1u f)1 -au -a::: LiJ'UVI~ e:iiJ L VI\;\ , 
mh.:iV1~.:ie:i~1.:i11il~1~e:i1'1'!Je:i1u m-au-a:::LiJ'U 1~ ~LL4.:iL Vl\ile.Jr;i LLr;i:::m1:w'11 L U'U~.:in~111 ~flru::: m-al-Jm-a 

' 
-w'Ll n.:i 1'U~1'Uvl 1'\.Jf;l Vl'a1'\.J~1 tJ 

coi.kl fl ru'1:wu~"Uei..:i ~ii~VJ51~~u L~'U'lh ::: LtJ'YlulPleiuu VJ'U~'UL ll 'U n~ru-w LA"M 
' 'IJ 

(<9l) ~zj,:i 1~fom-aUJ"a'1 LLf;l::: LLl'i.:i~.:i 1 ~unu~ 'a1'!Jf)1') ltilt.J 1~1LJL~'UL~€l'U'11fl'l'\.JU'a::::l.J1ru 
'IJ ' ~ 

'l'\.J'I~ flf;l1f)J VllJ1tilL~'UL~tl'U 1"1141.:iu-a:::\i1 LLr;i:::r1141.:ii1fl"a11'!Jtl'IB'IA fl1"a'U1Vl1'a~1'Uvl1'\.J (;I Vl~B '11 nL~'U 
.:iuu-a:::mruVllJ1til L~'U tiV1Vl'U'LI~1~u1r;i ~vi?l-a-a 1 ~ LLn e:i.:i f1n1-au1V11 -a ~1'Uvi'1u r;i LLr;i::: e:i.:ir1 m -au1V11 -a~1'U v\'1ur;i , ' "' 
1~i11m~1 t.J L ll'U L~'U L~ ti'U'!J e:i.:i-w'Ll n.:i1'U ~1'U v11tm r;i n41.:i LLr;i :::nu n.:i 1'U41.:i'!J e:i.:ie:i.:i f1 m-au1V11-a~1'U v\'1ur;i 

'IJ 

(tv) vi'e:i.:iiJ-a::: v:::nm m-au5llii.:i1'U ru e:i.:ifi' m-au1V11-a~1'U v\'1ur;i~'!Je:ifo m -au-a::: LiJ'U 

LL'iA.:!,!'U1~U€lt.Jfll1 ~ L~tl'U 
(rn) -w'Ll n.:i 1'U~1 'U v\'1u r;i VI~ e:i r;i n 41.:iu -a::: \i1 '1::: vi' e:i.:i L ll'LI ~~iJ fl::: LL 'U'U m -au-a::: LiJmm 

'IJ " 
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(fl ~ bb'U'Ub~:U 90 fl~bb'U'U) 

u1~:51u.:i'U'lh~mru w.ri .... . 

BU'Vl . .. ... .... .. ....... ..... ........ ..... ... . el1 bfle:J .... ........ ... ... ... .... :5'.:iV11'111 .. ..... ........ ...... . . 

m1~ 1 il~~1'Uu1~~'V16~am1ul)u~11"1Jm1 

" ., .. ., bnW6f11~ fl~ bb'U'U 

~1"111111 

~1~ fl ~ bb 'U'U 

1. i:..i a 6l'1 b~ :u1tJm1'U11abU1V1 mE.J • 
~1:u .Ue:iururu~/b'V1Aururu~ ., ., ., ., 

.:i'Uu1~mru 11E.J°:ii1E.Ju1 ~:51u 

D mnn11~e:it1~~ 90 5 

D mnn11~e:it1~~ 80 4 

D mnn11~e:i t1~~ 70 3 

D rnnn--i1~e:it1~~ 60 2 

D ~-:ibb~~e:it1~~ 50 ~'UhJ 1 

D ~1n11~e:it1~~ 50 0 

cl1" fl ~bb 'U'U'Vl 111 

1. u1~bil'Ui:..ia:u1n ie:i:ua rn m 111 V1~mi1 'U~1.:i 61 
'IJ ... 

Y1'111ru1'11 nt:-.J~'11b ~'1'Ue.J-:J-;J1'U1'U Lfl':i'lnl':i'11nbbi:..J'U~\9ll'Ul 

'll ':i ~ ~ 1tJ~1cJli111 'l.l ~-:i b U'U.iJ e:iu tlJ ~~/b Vlf'lu tlJ ~~-:iu'll':i ~111 ru 

':i 1v~1 t1 'll ':i ~ "51 tJ1 'U tJ ~ 'U e:i ~ u n 1 ':i 'll ':i ~ b ii 'U bb ~ ~ 1cJliin1 ':i 

t?i'1btJ'Un1':i 

(:'5. be.J n611':i VI~ n~1'U~bb61111-:i 1 ~ b ~'Ullnl':i\ill b U'U nl':i'Ue:i-:i(;)1~1'111 
"' 

> bbt:-.J'U~l'll'U 1611lltl 

> .iJe:iutlJtlJ~/b VJ?lu tlJ~~-:iu'll1~mru':i1t1 ~1t1'1.l':i~~1tJ 

> 'll':i~nlf'l~111~e:i~111~1-:i 
,, 

> ~tljtlj1~11l~eJ~111~1'1 
2. 6imn11rl1'U1 W 

'IJ 

= ~1'U1'ULfl':i'ln1':i~vh1cJl x 100 

"51'U1'U 1m-:i m':i~'l'Vlll111~'ll':i1n[J1 mbi:..J'U~\>lJ'U 1U':i~ -'51tJ 
3. ~1B~1.:J 

e:i-:il'ln ':i'll nme:i -:i~1'UVf e:i-:i~'Uii-'5Tu1'U Lfl':i -:im1~U':i':i'1e:it11 'U . " 
bbt:-.J'U~\9ll'U1'1.l·rn-'51 tl 'll':i~~1tl-:iul.h~mru vi.f'l. 2558 "51m'Ll 

100 1m-:im':i bb~~e:i-:ifi'm'llnme:i-:i~1'UVfe:i-:i~'U61 1m':irii.11 hJ~-:i 
b U'U.iJ e:iu tl)tV,~/b VJ f'lu tl!~~-:iuu ':i~lJ1ru':i1 t1~1 t1'1.l ':i ~ "51tJ bb'1~ 1vl' 

t?i'1btJ'Un11 ~TUTU 851m.:im1 
0 

85 x 100 fl 1 'U1W = 
100 

= ~e:itm~ 85 

= 4 fl~ bb 'U'U 

(U1U~~~1U) 
' ~ rl1u1vm'ichua~La~>Jm'iu~m'i~1uuAAaa1u~rN~tJ 

I 
I 



2. c.1ari1L~'l'IJt1..:inT~~~nnu~1tJ1~~ 
eJ \l rl n ~tJ n me:i ..:i&i 1'UVl eJ \l ~'U~ VI Ln'U 

d 

!11~ 

" " 0 L oW:W~tl\!1flVl:::L U CJt!fl:Wvl'I LL~ 
' 

1mrn::: 5 ~u1tl 
0 L~:W~t!\!1flVJ:::L UCJt!fl:W hJbi1u 

' 
1eiCJa::: 5 

0 mflfl111eiCJ"1::: 90 

D :lJ1flfl111eiCJa::: 80 

0 ~'ILL~1eJCJ"1::: 70 ~t1hJ 
0 ~1fll11flCJ'1::: 70 

0 ~ Q • 

3 . c.J6'lf11 L~\l 'IJ B\lf11~L'Ufl'11 tJ 

..:iutl ~::::w1 ru ~1tJ;ti1 tJ a \lVl 'U • 
0 hJbi1u1mrn::: 100 

0 1lJLnt!1flCJ'1::: 90 

O 1lJLnu1-ewa::: 80 

0 1lJbnt!1flCJ'1::: 70 

0 1lJbnt!1flCJ"1::: 60 

0 -U'eiCJfl111flCJa::: 50 

/0 

5 

4 

3 

2 

1 

0 

5 

4 

3 

2 

1 

0 

(int1~4iLnt1'j~ ~01::s1u) 
·. alU1tlfll'Hhm~·ml~JJn1'SU~1-11'S'31tJljAACH~7U ~cH~1J 

2 

1. tl~:::bi)'Uc.1a'11n-Uei~a LBflf11~ "Hi;rfl~1'U~1..:i 61 

oW\!1'HU1\!1 mrn~1 b ~\! f11j~VJ bnu 11CJ 1Ji'~fl.:J r1 m'IJ flfl'lfl'I 

~1t1Vfe:i.:i~t1~vibn'Ubfl'I 1Ji'bbrl ri1n1'\; bba:::fi1511m ffo:w bbf11tl1 

'oiJ 1t11 t.!11 CJ m b tJ~ CJ 'UL Vi CJ'IJ ~VI ~lt! nu 'oiJ 1t1TU 11 CJ~ 'IVl:W ~ 1 t! 
Cl! c::il d 1.1 d c.I 

VJ::: b 'IJ CJ'Ufl:WJl1~ Vl1fl'IJfl:W'1\!1 flLLc.Jt!VlJl1~ 
' '\J 

& Lflfl'111 VI~ fl~1tl~LL'1Vi.:J 1'i~L ~t!l1f111~1L Ut! f111'1Jfl'lvl1~lVI 
"' 

~.:imh11Ji''IJjj(1c.J"1\?11:WoVfl:W"1 L'!it! 
' " 

> Uqj~Vl:::LUCJtl11CJ~'IJ11CJzj1CJ 

> 11CJ'l1t!Lb?l\11'111CJfoj1CJzj1CJ 

> .:irnb?1vi.:i~1u:::m1b~t1 (lJV1uru~11CJfo11C.Jzj1CJ) 
"' " 

3. vl1tl ~ 1 \l 

1'Liu.:iu'IJ1:::mru 'V'l.1'1. 2558 i1'11t11t1~'6'11:::n1'\; bb"1::: 
'\J 

f'i1511muCJ:w~.:ivt:wvi1t1VJ:::bUCJt1fl:w '11t11t1 250 11CJ Lrn::: 
' 

fl .:i r1 fl 1 'lJ fl fl 1 fl .:i ~ 1 t1 VI ei .:i ~ t1'11:w11 ti~ m nun 1 '\; bb "1 ::: 

f'i1511m uCJ :w 1Ji'\l~.:i~.:ivt:w\11 '11t11t1 220 11CJ A\1lb uufl::: bb t1'U 

= 100 x 220 

250 

= 1flCJ'1::: 88 

= 2 fl::: bL tit! 

1. tl~:::bi3'Uc.1a'11 fl'llei:w a LBflf11 j "H i;rfl ~1 'U~1'l 6J 
'\J .... 

oW\l 11 ru1\!1 fl c.Ja ~1 b ~\l'IJfl'I m1 bu flzj1CJ.:iu'IJ1:::mru11CJzj1CJ 

"1'1Vl'U ru l'U~'Uu.:iu'l.b:::mru'IJfl'IU~'IJfl~'Uf111 '1J1:::d'.h.11\1ltJ1i 
' 

eJ\91j1f111 bUflzj1 CJ \l'IJ'1 '1Vl'U L 'IJ~ CJ'IJ b Vi CJ'IJ n'Ul 'I b~'U'l'IJ '1'1Vl'U 
' ' 

~'I VI :W \111 'U oV fl U ru ru~ VI~ fl b Vl f"1Ururu~'I 'U'lJ1::: :W 1ru11CJzj1 CJ 
(LI llJ "' QJ 

'IJ1:::'11u vnfli1m1 leim tl~CJt!Lb 'IJ"1.:i.:iut.h::::i.n ru1:::vd 1.:iu\l:::th 

CJfl\11.:iu'IJ 1::::w1ru Vl~.:i1 fl'U b 'IJ~ CJ'U Lb '\Ja .:i bbfl 1:w1 b U'U ]1'U 1 'U fl11 

r\'1u1ru ~.:i~1lJ11:w~.:i.:iu'IJ1::::i.nruj1CJzj1m~:wL~:w 
j1CJzj1CJa.:iVJt1 vt:w1CJ~.:i 11CJzj1CJvtml'lf'i1fl1i1ru.vi Vi~'U 

' ' 
Lrn:::~.:inm'l11.:i 

'?:s.. bflfl'111 Vl~fl]1'U~bb?l\11.:J 1 'IXL ~'Ul1f111~1btJ'Ufl11'1Jfl\lvl1~l\11 
~\lfl~111Ji''IJjj(1c.J'1\P11:l.JoVfl:W'1 b'!i'U 

' '\J 

> ieiut1J'1J·~;b Vlf"1u t1JrQ'~.:iui.JJ::::i.nru11CJzj1 CJtl 1:::'11u 

> ut1J~Vl::: bu CJt1j1CJ~m1CJzj1CJ 



4. ~1'U1'UbA)\ln1)/r1~n))lJ~ 
tJ)fl.!1n1)~1lJtl'U e:itlvi. Vl~e:J 
'lJ 

vi~1v\l1'U~t11'Un1)~~u~n1) 
~151)fl.!~ 

D :W'11mt1 6 1A'j·:Jn1'j/nOJm'jlJ 

~'UhJ 
D :W'11'U1t1 s 1m-:im'j/nOJm'jlJ 

D :W'11t11t1 4 1A'j-:Jf11'j/nOJm'jlJ 

D :W'11t11t1 3 1A'j-:Jf11'~/nOJm'jlJ 

D :W'11t11t1 21A'j-:Jf11'j/nOJm'jlJ 

D :W~1t11t1~1n11 21m-:im'j/ 

nOJm'jlJ 

bf1fl.!6Y11~ A~bb'U'U 

A~bb'U'U ~1~ 

5 

4 

3 

2 

1 

0 

3 

> )1tJ'l1'Ubb~~'IJ1tJ~'lJ'j1tJ~1tJ 
> t)mbum~t1-:iuud~mru·nv~1v 

2. ~mn1)fi1'U1ru 
'lJ 

3. ~1e:iV1\l 
"' 

1t1ll-:iutld~ll1ru vu•i. 2558 :W-:iufr~Vl'UYJ\lvtlJ~ '11mt1 
' 

15,500,000 u1vi ru 1t1V1 30 nmnvt1 eitlvi . :Wn1dbun 

~1tJb~'U.:J'U'1'1Vl'U '11'UTU 12,700,000 'U1Vl 
' 

r\'1mru = 12,700,000 x 100 

15,500,000 

= ~eltJ'1~ 81. 94 

= 4 fl~bb'U'U 

1. U)~biJ'U~6'1~1n-tle:ilJ6'1 be:inm) vii;rn~1 'U~1\l6l 
'lJ ... 

~OJ 1JC\J10J1 n (;,! '1 ~1 b ~OJ'U el'l lfl'j 'I f11 d/ n OJ n'J'jlJ~:lJ f11 'j'lJ'jC\J1 
" 

f11'j'Vl~B~1 bU'\.J f11'j~1llrltJ e:itlvi . ~'U vt~eJVIU1 EN1'U~'U 'l l~tJ 
vi'm:Wb-d'ei-:i1mll'U'UB'I e:itlvi. bei-:ihh.Jeivn11~e:itJ'1~ 70 

~ be:in~1'j vt~n\i1'U~bb~~-:i 1 ~b~'U11md~1b u'U f11 'j'Um~1~1~ .... 

> 'j1tJ'1~bBv~1m-:imd/nOJm'jlJ 
> MOU 

> dtlci1v 
'IJ 

2. ~1eiv1\l 

2.1 lfl'j-:Jf11'jfl11lltl'1e:i~D'vvi1-:iflt1'U 

2.21m-:im'jue:i.:i n'Ubb'1~ bbnl 'UtJqJvt1 tnb'1'V'I ~ ~ 

2 . 3 l fl 'j 'I f1 1 'j 1 ~fl 11 ll % ~ 1 'U f1 !) VI lJ 1 tJ bb '1 ~ f1 1 J tJ J ~ ru 
tlJ~'UeJll 

2.4 1rid-:imdue:i~-:in'1u'Uv~ 

2.5 lfl'j-:Jf11J'V'ld~J1'1ll'11~ 

2.6 lm-:imdu~vie:i-:ivt~-:i'V'ld~ 
., '1 ., 

~ 
(tl1EJ~'H0EJ')~ §m~~l'U) 

r!ti11.11um')a11.1a~ La~JJm')u~,..,,')~11.1uAA"a11.1'tin~~,1 
~ . 



" ., '°' ., 
(;l'J'IJ'J~ 

s. '11'U1'U 1ri1 .:im1/rl:un-'Vil.Jzj.:i b ll'Um1 

~b~l.J~ b ll'Ut11::: 1tJ'IJu~eiei.:iri n~ 
t.Jnri1ei.:id1'U~ei.:ig'Uua:t.J1:'1J1'1J'U 

" D lJliJ'l'UTU 5 bflJ-'.ln1J~'U h.J 

D iilil'1t11'U 3 - 4 bf1J-'.ln1J 

D iJliJ'TU1'U 1 - 2 bf1J-'.ln1J 

D hJiJ 

m1w\;ll'U1~.:i,,,1~ 

b~tJ m.Jvi. L~t1eJ1m.:in1J/n'1mJ:w 

liJ'1'U1'U 1 bflJ-'.lnlJ JlltJ1'UL~eJ'U 

nt1tJ1tJ'U'VeJ.:i vinu~Bflru:::nJJ:wn1J • 
~-'.lVll~~ '11 J W1 zj,:i bf! J -'.l f11 J~ L'1'U eJ \ii' eJ-'.l 

" " Q.I Q.I i.J Q.J 0 

tJVl51"11~~J'1.:JVl1~ 'WJeJ:wvi.:in1vit1~ 
' 
f111~l~ fl1LU1Vl:wltJ LL6'\:::J:::l'l'l.Jfl:::LL'U'U 

b~Wfl1V!'U~fl1fl:::LL 'U'U h h n'U s fl::: LL 'U'U 

r 

bnrusn1~ 

ri:::bb 'U'U 

s 
4 

3 

0 

s 

Cmt1~JLnt1J~ §~::31u) 
c.ia u1EJm'Hhuri-mt~JJm'lu~m'l·nuuAria~1tnr1 ~~u 
" I ' 

ri:::bb'U'U 

~1~ 

4 

1. t.J1:::Li3mrn:u1n'!leil.la rnmn1 Vl~mi1'U~1 .:J 6l 
'U ... 

~ '11JOJ 1 -:v1 m.1 a ~1 L ~ '1'VeH briJ .:i n1J/rh n JJ:W~ eJ.:J l'lm 
tJ n fl JeJ-'.l~1'UYleJ.:J~'UL lJ'UITT L~:WVl~eJf1~ beJ.:J L vhi!'U 1~ CJeJ 1'il L U'U 

" 
bf1J-'.ln1J~b~ :w1m.J Vl~eJbflJ-'.ln1J~1vi'v11bU'Uf11J~m~eJ.:JLLa:::1llt1 
UJ::: bCJ'Vtl~ eJ eJ.:ifimt.JnmeJ.:i~1t1Yf eJ.:i~t1 LLa:::t.JJ:::'IJ1'1J'U 

a rnn~lJ Vl~rn51'U~LL'1~-'.l 1-ML ~'Ul1f11Jv11L U'Uf11J'VeJ.:Jf111~1~ .... 

1'1.:in~111vl'l.JJJ6'\e.J6'11'11:WoLJeJ:W6'1 L'li'U 
' " 

> J1CJa::: LBCJ~ bm.:imJ/n'1mJ:w 

> oif eJu '1]fQ'&i / L vil"lut1.JrQ'&i.:iut.h:::mruJ1CJ~1CJtb:::lil1u 

> Jt.lci1tJ i~eJ 
" 

> J1tJzjeJerL .V1~1:w bm·.rn1J/n'1 mJ:w 
" 

2. ~1Bfi1 .:J 

2 .1 bf1J-'.lf11JLl"1J~'1n'1'Wm~tJ.:i ... 
2.2 bflJ-'.lfnJ Big Cleaning Day 

2.3 bm.:imJa~fan~eJ'U 

1 a 1 

1. t.J1:Li3m-1a:u1n '!leil.la rnm111 Vl~mi1'LI ~1.:i6l 
'U ... 

~'il 1 J ru1 '11 n e.J a ~1 L h'VB.:i bfl J .:i n1J/n '1 mJ:w~ti.:i r1 nJ 

tJ nmeJ.:i~1'UYf ti.:i~'UL~'UeJ'W~ti:wf111~1 ~ fi11 ll1vim tJ LL a::: J:::l'lu 

fl::: LL 'U'U~1 :W ~flru::: nJJ:W nlJ~-'.l'Vll~ LLa:::eJ.:i fin JU nflJeJ-'.l~l'U 
YleJ-'.l~'U~'11JW1~1:Wn'U n1Vl'U~fl1fl::: LL 'U'U 

a LeJn~1J Vl~n'11'U~ LL'1~-'.l 1-ML ~'Ulln1J\il1LU'Uf11J"LieJ.:Jf1i'1~l~ .... 

1'1.:in~11 hlUJJ6'\e.J6'11'11:WoLJeJ:W6'1 L'li'U 
' " 

> LLe.J'U~\;ll'Ul~-'.lVll~ LLe.J'UtJVl51"11~~1n1J~\;ll'U1~-'.l'\lll~ 
' 

> J1tJa:::LBtJ~bm.:imJ/n'1mJ:w 
> .v eJU ruriM/L Vll"lU ruru&i.:iut.J J::::w1WJltJ ~1 tJU J::: Ii] 1U 

CV u V CV 

" > ~tl.Jtl.J1~~~eJ~~~1-'.l 

> 5m1um~t1.:iuiJJ:::mruJ1tJ~1tJ 
> J1tJ-'.l1'Un1J'l.h:::'IJ:W 

' 
> Jt.lci1tJ 

" ., 
2. ~1BtJ1.:J 

2.1 bflJ-'.lf11JDeJ.:Jn'ULL6'1:::LLm 'VUtl.JVl1tJ1L~'W &i~ 

2.2 bflJ-'.lf11JJi'1'U~-'.lLL1~fKeJ:w 
2.3 bf!J-'.lf11J (l)'l'Ufl WJll'W~l~ 

' 
i ~ i 

I 



.,., "" 
"ileJ'3~j'lJ'l.JjnTj 

" 
D mnn111mm~ 95 ~t1hJ 

D hhn'U1e:iCJ~~ 95 

D hhnt11mm~ 90 

D hhnt11e:iCJm~ 85 

D hJbnt11e:iCJ~~ 80 

D hJbnt11e:iCJ~~ 75 

D hJbnt11mm~ 70 

o 1d.JLnt11e:iCJ~~ 65 

o 1d.JLnt11e:iCJ~~ 60 

o hJLnt11e:iCJ~~ 55 

D tle:iCJn111e:iCJ~~ 50 

(1J1tl~'iLfltl'i~ §V1::31U) 

tJ~1u1vmirl1mi.:iLa~JJmiu~mi.:i1tJuAAari1utf rt..in,, • 

bnru"Yl1Vf fl::bb'U'U 

fl::bb'U'U ~hi 

10 

9 

8 

7 

6 

5 

4 

3 

2 

1 

0 

5 
a 

fl::bb'U'UbVllJ 25 

d1" fl::bb'U'U'Vl ~ 

1. 'lh::&u~mnn'llm.m be:imnj 'Vl~mi1'Ul9i1'3 51 " .... 
~liJ1j ru11i11 nc.J ~ ~1j1Iiim1l.l~-:Jyj e:i 11il'1Je:i-:iu j~'1J 1'1l'U 

L '11V1tf 1Vi61J e:i-:i-r\i VIU1 CJ-31'U61Je:i.:i-r'1 V1u1 CJ'l1'UL e:i n'1lt1Vim-ru ... ... 
u~n1jV1~e:i~~~e:ie:i-:1Anj'lJnAjeJ.:J~1t1~e:i-:i~t1~61Je:i-run1j 
'lJj~L:iJ'U 1~CJn1j-;()1-:i61tiTU'U n1jPifftl1j~~UeJ~lJPim<:111i11n , 
mCJ 1 t1V1~t1mCJt1e:in~t1~~.:iV11'~L U'UVIU1CJ~ 1j11iJ .vr-:id l'i'e:i.:ii1 

n1j~1j11iJLL~~'lJj~L:iJ'UAJ1lJ~-3yjeJheJ~1'1tleJCJ 4 .:J1'U L'li 'U 

( 1) -:11'U~1t1u~mjn!)Vll.l1CJ 

(2) '11'U~1'U'Vl~ L UCJ'U 

(3) -:i1t1~1t11mn n1j'1JeJt1t1ru1vitJ'1n~.:irie:i6111.:i 
, ~ 'IJ 

(4) '11'U~1'U~'ILL1~'1eJlJLL~~61'1J1JlU1~ , 
(5) '11'U~1'Un1j-rn'\.':11A11l.J61~tl1~ 1 'U~61151jUJ~ 
(6) '11'U~1'Un1j Piffl':l1 

(7) .:i1t1~1m'Vll"lnli! V1~m'..1e:i-:int1ujjL 'V11?11tJ1jrui1CJ 

(8) .:i1t1~1'Uj1CJ 1~Vl~e:im,:;J 

(9) '11'U~1'U~\9lltl1'1llJ'1l'ULL~~61l61~n1j~-:JfllJ , 
(10) .:J1'U~1'U61151jUJ6161J , 
(11) '11'U~1'U5'U 1 

1 'Un1j~1j1 Iii LL~~ tJ j~ L:iJ'UA11lJ~-:JyjeJ 1lil1 'LILL~~ ~'11'\.J 

tl ~ 1-:J tl tl CJ \91tl.:JiJn1jn1 VI 'U ~ n j tl 'U '11 'U ~Iii~ tJ j ~ L :iJ 'U 

'lJj~nBu~1CJ 

( 1) A11lJ~-:JyjtJ 11i!~tl~'UVltl'Un1j 1 Vl'U~n1j 
(2) A11lJYi-:JyjtJ h~B'1iB.:J'V11-:Jn1j 1 Vl'U~n1j 

(3) A11l.l~-:Jl'jtJh~m'11V1tl1~eTIV!u~mj 
'IJ 

(4 ) m1l.l~-:JyjtJh~B~.:ie11'U1CJA11l.l61~mn 
~LB n611j Vlfl n 161'\.J~ LL61~.:i 1 VIL ~'Ul1 n1j~1 L U'W n1j61JtJ.:J .... 

\il1~1'~~.:in~111~'l.Jjj~c.J~Vl1lJ{j'tllJ~ L'li'LI 
, 'IJ 

> Vlt1'3~B-ru jtJ.:J c.J~611UA~ LL 'U'\.Jmj'lJj~ L:Wt1m1l.lYi-:i I 
l'jtJhlil1n61mu'UmjPimn. I 

> LL UU~1j11iJA11lJ~.:JyjtJ hffi m 'Un1j'lJj~L:iJ'U 
d .d v cJ d d > 61 tl1'U'Vl L tl n 611 j VI j BVI~ n 161 'U 'VlbL61 ~.:Jfl 'IA11l.Jyj .:J .... 

yjtJh 

> 1'11€1 ~1.:JU AA~~i1m1lJ~.:Jl'jtJ h~ €Jn1j1 Vf u~ n1j 
' 



Q d d 
'lJ'rn 1'Hfl ~ eJ 'U 'V1 

D 1 'Wl'U'VltJm1'1Jn1'~ LL'1:::'Ue:innm 
' 

';i1'1Jn1';i 

D iJmJ 1'IXu~mJ1 'LI1'U'VltJVl';i1'1JmJ 
' 

D iJmJ1'1Xu~m';i'Ue:irn1m';i1'1Jm';i 

D hiiJmJ1'1XtJ~mJ 

~ 
(U1U~~LMti'i~ !~i:::~1u) 

tltJllJ1t.Jnl''Hb'U a.:i Hl~iJ nl1U~l111'1l'UUA A a a1tJ"tiu.:i f h I 
~ . 
I 

Lnru'111'1X ri::LL'W'U 

rt::bb 'U'U ~1~ 

3 

2 

1 

0 

3. ~1mh.:i 

1'LIU'l'lJt.h:::mru vu•1. 2558 e:i-:irimt.JnmeJ-:i6'11'U 

YleJ-:i~'U1~n1V1'UV1'lJ';i:::Lii'Um1:1.Jv;'-:ivrnh 4-:i1'U1~LLri -:i1'U 

VJ:::LDtJ'U '11'U'Ue:JB'Uill1\i'IU'1n~-:irieH'1~1'1 '11'U~1'U 
' ., " 

~ .:i u 1 VI ii e:i l.l LL'1::: '1'U 1iiu1 '1 LL'1::: -:i 1'U~1'U n 1J1 n ~1 fl11l.l • 
'1::: e:i 1VI1 'LI~ '1151 ';iGJ::: LVI tJ '1 mu'U m J Pi n~11~t.JJ::: LD'U 

m1:1.Jv;'wriJ h LLii1t.J';i1nn111~rt:::bb 'U'Uri11:1.Jv;'-:i"11e:i h 1 'ULL(;) 
v 

'1:::'11'U\i11l.l'11vi''lJ vi'-:i.U ~e:JtJ'1::: 75 ~eJtJ'1::: 50 ~eJtJ'1::: 80 

bb'1:::~e:JtJ'1::: 90 

= 295 

4 

= 73.75% 

= 5 fl::: LL 'U'U 

1. 'l.JJ::Li'h..1~~~1n"lim.i~ LeJmn~ 'Vl~n~1'Uvi1.:iei 

~~1';iru1~1n~'1n1';i1'1XtJ~n1';iU';i:::'IJ1'1J'U1'U 

l'UVltJVIJ1'1Jn1';i (l'UL'111Vl~eJBTVlli1EJ) V1~B'Ue:irn1mvhn'U 
' 

t.Jn~1 'U';iB'lJU~L'1'UB'UBfon1';iU';i::: Lii'U 

~LB n'11';i VI~ rni1'U~ LL'1Vl'l 1'1Xd~'Ul1 n1';iv11 L ti'Ufl1';i'Ue:l\l .... 
ti11~1'V1~\ln~111~'lJJJ'1~'11i11l.loLJm.m L '1i'U 

' 'U 

:> rh~-:i1'1Xt.Ji)u&iV1u1~ 
> U';i:::mf"1'l.J';j:::'IJ1~:1.J~'U6 
:> LL'lJ'Ufl1~e:J\l~'UL~B'lvl1'1 1 

:> Jt.Jci1tJ 
" 

:> 5mLun~1tJ\l'lJU';i:::mru 
., '1 ., 

2. ~1B~1.:J 

1'LIU\l'UU';i::::1.J1ru V1.f"1. 2558 B\lAnJ'l.Jnri';ie:J\l6'i1'U 

YlB\l ~'UL tJ VI 1~'lJ~f11J1 'U·fo VI tJm 1'1.l n 1 J LQV11::: l'UL'11~ • 
nm 08.30 - 12.00 'U. ~\lLL~l'U~ 5 l.lnJ1fll.l 2558 LU'U 

~'U b 'lJ LQV11:::\l1'UVJ::: L D tJ'UL vhif 'U 

fl:::LL'U'Uffi~ = 2 fl:::LL'U'U 



., 
.... "'"' 
~1'll11Pl 

3. 1::~'1.Jw.n:w61'1b~\J b'Un11bU~ 1eim611 ~ 

u1::'U1"1f'U b-U1:w1i°j6i1'U~1:w1 'Um1-W ~'U1 

1::'\.J'\.J11"1fn11 

3.1 m1bu~b~tr-Uei:w1:l-U1161111 ~bbri 
" 

u1::"111"1f'U'V111'1.J 
" D i1 5 'Ii ei .:ivrn ~h.i 1 u 

D i1 2 - 4 '1ie:i.:ivn.:i 

D hJi1 

3.2 m1fow-:il"l1111~~b~mrn::-Uei~ei .. n~tr'U 

"!Jei-:iu1::"lJ1"1J'U 

D iJ'1imV11.:i 

D 'hJiJ-dmvn:i 

bnru61'11~ 

l"l::bb 'U'U 

2 

1 

0 

1 

0 

l"l::bb'U'U 

~1~ 

Vi \I 1 'j ru 1 '11 n n 1 J b t:.J CJ bb ~ ~-ii ei :w G1 -U 11 ?11 J vt ~ e:i n 1 J 
" 

th~'ll1~:w~'U5 vt~e:i n1'j \J'j~'l51v;'11Jrub~ei-:it?i1.:i 11~ 
U'j~'IJ1'l5'U h11\J-iiei:wG1~11?11J~.hu'1ie:i.:ivn.:i~e:i bt'l C.J'1~1'i'e:i.:i 

" 
b u'U m'jbt:.J tr bb ~J1 'U'jeiutJ~'lJeifomJth~ bi'.i'U 

~ be:J n?l1'j vt'1 n'51'U~ bb?lt'l.:J 1 ~b ~'Ul1 n1'j~1 b tJ'U n1J'lJ'El.:J ... 
(P)1~1 t'l~.:imh11Ji'u'jJG'lt:.JG'l m:w-Ue:i:wG'l b -d'U , " 
:> vn:i Facebook , Line 

:> 'V11.:Jb 1u 1"1l~mhmn'U 

> ~e:iuJ~'l51~:w~'Ll6vi1.:i'1e:im~~~ l'leJG'l 

:> be:in?11J~.:iv;i1~ bb~'U~U l11tr 1 uml'le:i~ 
:> U'j~n1\i'l 

:> n1'jth~'l51~'11JtW 

:> n1'jbt:.JCJbb'l"J~~1'UlVlCJ 1 YJJVl\i'l'lJ b~CJ\ll'l1l.J?l1CJ 'U?l'l"J. , 

'1 Gl '1 

2. ~1ei£11-:i 

1'UtJ.:irn_h~:w1ru 'l"J.\i'l. 2558 e:i.:irimtJnme:i.:i~1'U 

Vf e:i.:i ~'U 1J1 bt:.JCJbb 'l"J~-iJe:i:wG1~11?11)'lJeJ\lVltJ1CJ\l1'U1 ~tJ 'j~'lj1'lj'U 
" 

1vi' 1''1.J'Vl'j1'lJ e:i ~ 1.:i~1 C1 .:i bbG'l~ b umh~ '11~1'U'1i e:i.:ivi1.:i 1J1 bbri 

vi1.:i b 1u1 "ll~vtt11 tr.:i1'U ~ e:JU'j~'l51vi1.:i'1 e:im'l"J~~ l'leJG'l bbi:l ~ 

b~CJ\ll'l1l.J?l1CJ 
d1., 

fl~ bb 'U'UVl (1) = 1 fl~bb'U'U 

1. u-a::bn'U~G1\11noU'Ell.JG1 b'Elm'l11 'Vl~mi1'Ul911\l6] " .. 
Vi'11 'j ru1 '11n-de:i-:ivi1.:i 1''lJ Yl .:i fl 11 :w f1 t'1 b ~'U ~ e:i .:i rim 

tJnme:i-:i~1'UVf e:i.:i~'U~t'lvi1 

~ b 'El n?11'j vt'1 n~1'U~ bb?lt'l.:i 1 ~l ~'U11 n1J~1 b 'Ll'LI n1J'lJe:i.:i ... 
(P)1~1t'l~.:in~111Ji''lJJJi:lt:.JG'lm:w-Ue:i:wr;i L'1i'U . " 
:> Vl1.:J Facebook , Line 

:> Vl1\lbl 'lJ 1"1l~VltJ1CJ\l1'U 
<v d v < > \i'l'UCJJ'lJb JeJ.:JJe:i.:ivin'll " , 

:> lii'-r'lJYl.:im1:w?lt'lb~'U 
" 



I 
I 

3.3 n1'~tJ1.LJ'B~B·H~tl'U bb'1~fl11l.Jb~'U"IJB'l 

tJj~"IJ1"1J'U 1 tltld~nm.J n1d-W:v1dru1 

bbtil "l.lt:hm.-n ~ ..:i mh1 ., 

D iJ 

D bJiJ 

QJ 4 ~ ~ -=Jc::I 

\9rn.J'V!anbnrusnmd'U1'V!1d:V~md~~ 

vtl~. v11b 'Llurndb?l'Uei 1m ..:i md~ b~'Uvt~ei 

iJm1l.J6'11fi'qi'1Jv..:i~v..:i~'U '11u1u 1 1m..:irnd 

t'ivAru~ m1l.Jfl1'j~..:ivi1~ bbn~vl1b 'Llu rn1 
" ' 

t1d~biJuc..in(?)1l.J~1~1~Vin1viu~ 

4.1 A11:l.Jb~~b~'Ubb'1~A11:l.J~'ltl1n • 

1 

0 

8 

2 . ~1m.h..:i 

h1u..:nJj.J'j~mru 'Y'U'l. 2558 ei..:ifimtlnmei..:i'1Tu 

~ei..:i~'UiJn11~~~1~ei..:i~1..:i~D~..:Jfl11l.JA~b~'U~1n 
t11~'ll1'llu h1bbn biD1'1llli°V1-J1cM1u f'1'U~~rn~ei..:i1ei..:i~n '11 

'U , 

bbG'l~l'i'~u~..:im1l.JA~ b i'.1'U 
'U 

fl~bb'U'U.ffi~ = 1 fl~bb'U'U 

1. th~bi'.iw:.rn:v1n'li'mrn beln611d 'V!~mi1'Ul'i1..:i 6l 
'II .. 

~~1dru1~1nn11~ei..:ifindtlnfl'jtJ..:J6'11'U~ei..:i~'U1~iJn1d 
t!1-Uei 1 ei..:i b~CJ'U bbG'I~ A11m i'.1mrn..:itld~'ll1'll'U 1 tlv11 b U'U fl1'j 

11..:i bbc..i u 'V!~ei bbm '1Ju qiV11~..:i n~ 111~ CJ b ~1 bbG'I~ b V1l.J1~?1l.J 

'V!~ei hi bbn~v11b'Ll'lJrn'j bbm '1Jmh..:i b 
~ beJ n?l1J Viii n]1'U~ bb?l~..:i 1 ~b ~u11 n1Jvl1 b 'Llu n1'j '1JtJ..:J 

~1~1~~..:in~111~D'j1ne.Jnlll1l.Jivl.Jn b~'U 
, 'U 

> -Uei1'v ..:ib~CJ 'U'1Jv..:ii.J1~'lJ1 'lJu 

> c..imh. ~~'1Jv..:irn1bbm '1JuqiV11 

> 1i.Jci1CJ 
'U 

> V1u..:i~mb~..:ifi..:ier1'm 1 ~~11D 
'U 

2 . ~1mh..:i 

1 uu..:iD1.J1~mru vrn . 2558 v..:ifimi.Jnfl'jeJ..:J~1'U~v..:i~'U 
1~~rn~v..:i1'v..:ib~CJ'U~1ntld~'!l1'll'Ub~v1'U~ 1 l.Jm1Al.J 

2558 11t:'l'U'Ub-U1V1lllf 1u 1lliJ1 vlm..:i?1101'jru~ bbn~V1ru11n 
'U v 

m~riei 1~bn~uqiV11m'llqi1m'jl.J~'U1~ l'ivm'1tlm'l4'c1~ 1 ti 

v..:ifimi.J nmv..:i6'11'U~ei..:i~'U 1~~..:ib~1'V!tJ1~b-U11ti~~1 vlm ..:i 

?11011ru~ bbn~~~V1ru1~ l.J ~1..:i 'Y'l1m.J~..:i 1~iJwu..:i~mb~..:i 1 ~er 
v 'U 

1'v..:i~d1D111~v11b 'Ll'Urn1bbm '1JuqiV11~..:in'111 bbiK1 

fl~bb'U'U~1~ = 1 fl~bb'U'U 

tld~biJ'U~a:v1n'li'e:i:i.Ja rnm111 V1 ~mi1'Ul911..:i 6l 
'II .. 

~~11ru1~1n Lfl'j..:J fl1'j~b~'UVl~v6'11fi'qi'1Jv..:i eJU~. ~1~ 
(?) nn..:i 11nDAru~m'jl.Jfl1'j~..:ivi1~ 1~C.J Lfl'j ..:imd~b?l'UeJ~v..:i 
b U'U 1A1..:in11~b~'UV1~eiiJA11l.J6'11ri'qi bbn~iJfi n~ru~ bUti 1 ti 

(?)1l.Jvtfi n bn ru.n n 11D ~V111~ ~ n 11Vi ~ bbG'I ~iJA11l.J ff ..:i ~ti 
l'im~m '11vi~rnnrusr1rn1tld~biJmu'U 11.Jml.J~n1viu~ 

• .•. ...J "'1 1-~ - ·--- ... ~----' ···-- _J "-~-



4.1.1 ~n~ru~m1:w 1~w1b~'U"l.Je:>.:i 1m.:inT:i 

D LU'U1A1.:irn1~iJ~m~m.1~hw11.v1'U 
4 oLJB~'U 1 tJ 

D LU'U1A1.:irn1~iJ~m·m.1d~w11.v1'U 
3 .LJ eJ 

D 1.u'U1A1.:irn1~iJ~m~H1.1d1111111.v1'U 
2 .LJ'e:i 

D 1l.liJrn1~11.u'Urn11A1.:irn11 'Ll 

~ m~m.1~ v1 .:in~ TJ 

(tnr.i~'lLOr.J'l~ §l11~;111J) 

1.nru6n1-H l"l~Lb'U'U 

l"l~bb'U'U ~1~ 

1 

0.75 

0.50 

0 

r. flltl1UfiTHhua·mi~JJn1')lJ~l11'H1\JUAA~a1'\UlENI \J • 

I Cil/OQJ 

4.1.2 1"111:wt1.:imn'Vl'lB"l.Jm11n111 • 
"l.JB.:l bl"l'l.:lfl1'l 

D iJm1:wv.:icnn-v1~e:i.LJ'e:i~1n~'lJB'l 1 
' 

1m.:irn1 ~l'Ul'U 5 .LJ'e:i~'U 1 tJ 

D iJA"Jl:WV'lE.lln'\'1~BoLJB~lrll11'lJB'l 0.75 . 
1A'l'lfl1'l ~1'U1'U 3 - 4 oLJB 

D iJA11:wv.:icnnV1~e:i.LJ'e:i~1n111'lle:i.:i 0.50 , 

1m.:irn11l.11.nu 2 .LJ'e:i 

D 1l.liJm1:wv.:iv1nV1~e:i.LJ'e:i~1n1111 'Urn1 0 • 
~11.um1'U 

9 

1.nru'1rn'lth~1.iJ'U 

1.1 t.U'Ll1m.:irn'l~ e:itJ'Yl.1~1.~:w~'Llm1V1l.JV1~v~l'W'Ul 
vie:ive:i~~'U 1 'Vll-1 ;.:iiJ~ n~ru~ 1.1.t'1nvi1.:i 1 tJ~J1nrn1~11. um1'U 

·1m.:i e:itJ'Yl . ~'U1'Ul.'lll'1'1.:iwr~ 
1.2 b U'U LA'l 'lfl1'l~ 1.n~~'Ul. Yle:il-1.:i 1.1.m 'lJUru'\lllbl.'1~ m1:w . "' 

r;le:i.:i f11 'l'ilB .:itJ1 ~'lll'll'U 1111viJ~1'U1'U~~LJtJ1dv'lltl "ill n 
'U 

LA'l .:i m 1m n-w B'\11~ mu 'U/~1fi' qJYl e:i~"il~ 1.1.'1~.:i1Vi1. ~'U'i 1 

LA'l'l rn1\1iJtJ1~ Lv'lltl iJm1:w 1. 'Vlm~'1:w 1.rn~A':wri1 • 
1.3 1. U'U 1A1.:i m1~ 1.n 111"il 1 n m1iJ611'U~1:w'lJe:i.:i'll:w'll'U/ 

' 
mAtJ'l~'l!l'll'U 1 'Llrn1tK111~'U h~1:w n'Ul.t.'1~~1:wiie:i n'Ll 1 'Urn'l 

~11. 'Llm1'Un1J e:itJ'Yl. 1. Yle:i 1VitJ'l'lffJ1'1flU'l~'1.:ifi'lJe:i.:i1m.:irn1 . ' 
1.4 1. u'U 1m.:i m1~'11m1rn u'Ur;lm1. LJ1J 1 VintJ e:itJ'Yl . 

'\llU1E.1.:il'U/B'lAm vi1.:i 11~ 

1.5 1. U'U 1m .:im1~1~~1J~'Yl5um'Vl~B'Yl~Yl cJ~'U'Vll'l 
ururu1'\ll~B:wlml:il'U~'U~1~~1Jfl1'lfo~B'l"illn'Yll'l'll'l!fl1'l 

"'"' ... 
~ 1.e:in'111 'VI~ n\:il'U~ 1.1.'1~.:i 1Vf1. ~'U11n11~11. U'U nl'l'ilB'l ... 

tK1~ll11vl'ln~111~1J 'l'l'1e-! '11'11:WoLJB:W'1 t.-d'U 
• 'U 

> 1m.:irn1 1.1.'1~11v'1~1.Bv111 

> 1.1.e-i'U~\9W'U1'11:wu 
> 'l1E.lzjB~boLJ1~1:Wbf1'l'lfl1'l 

'U 

> t.u'U~'Uc1rn11.~v'U~ 
\J 'U 

> V'f~ fV51iJ n1~\l(;)Vl~ b ,j t.l'Ll ~Yl5LJ{Yl ~V1~eJV1~~ tl~'LJV11.:1 ... 
Ut1Jt1J1 

> 1 rnt.'1111'lfl1'lfo'lB'l:lJ1ml:il'U 
"' 

> 1 rn1.'1111.:irn1~LJ11.:ii''1 

1.nru'1rn'lth~1.iJ'U 

1. m1:w 1l-1Yl~v:w'lle:i.:i~'Llvfl 'Llrn1~11.u'U.:i1'U 
2 r;le:i.:ivhm1:wl'1n'1.:iV1~B'lle:im1:w~1:wiJe:intJtJ1~'ll1'l!'U 

' ., ' 

V1i.11 v.:i1'U B'U '\11~8'Vl'UV1.LJ' 1-:i 1.~·fo-:i 

3. iJrn1e:ie:in.LJ'e:iu ~~.Xe:i-:i~ 'UL Yle:i 1 Vi'11m1ri~11. u'U 

LA'l'lfl1'l 1~ • 

4. (;) e:i-:iiJ fl1 'lU 'l~ 1.iJ'Ue-1'1 m~'Yllllil l'U~'l LL 1111~ B:W 

5. r;le:i.:itJ~V1111A1-:irn1.n1EJ1r;l.LJ'e:i~1n111 .:itJtJ1~mru 

'\ll~eJ1JA'11n'l . 



I 

4.2 'lh:: tv'Vtl"!.leN Lfl':i..'.ln1':i~B'lh::'V1"1J'U 

bb~::&1'..:ifll.J 

4.2.1 '11'LI1'Litl':i::'V1"ll'Lin~l.lbU1V1l.J1t.1 • 
~1~fotl':i:: fo"lJtl 
D 'l.J':i::'IJ1'1Jt1mfa.1Lu1vtmCJ1~fo 

' 
u1:: 1CJ'IJtlbn'Ud1~e:iCJ'1:: 90 

~'UhJ 
D 'l.J1::'1J1'1J'Un~lJLu1vtmCJ 1~fo • 

'l.J':idCJ'IJtJvr\lbb~faCJ'1:: 80 - 90 

bnru61'11~ fl::bb'LI'LI 

fl :: bb\J'U ~1 ~ 

1 

0.75 

D 'l.J1::"1J1'1J'Un~llb u1vtmCJ 1~fo o.50 , 
u1::1CJ'IJuvr-:ibb~~e:JCJ'1:: 10 - 80 

D 'l.J':i::'IJ1'1J'Un~lJLu1vtmCJ1~fo o 
' 

4.2.2 n1':iU':i::bi1'Wfl111l~..'.l~B L\J"Uei..:i 

tl':i::"1J1"ll'Ub'U~'U~~Bn1':i~1bti'U 
Lfl':i..:im':i 

D 'l.J1::'1J1'1J'U:Um1ll'Yi.:i"y'je:i h 1 'U 

1m.:im11lJue:iCJn-J1faCJ'1:: 90 

1 

D :Um1tb::Li1'Ufl11lJYi-:ivrn h'Ue:i.:i O. 7 5 

'l.J':i::'IJ1'1Jtl hrnflru:: m1l..lm1~:U 
uflfl'1mvue:i n~1l.Jb uu m1lJ m1 , 

D :Um1bb~.:ivr.:iflru::m1lJm1'1.J1::d1'U 
em LVltJi'i'Uflfl'1mCJ'Ue:J n~1m U'U 

' 
n':i1l.Jn11 

D1lJ:Um1vi1bu'Um11Vl I 

0.50 

0 

10 

7. b U'U 1m..:im1~i'ifl11lJ~-:iCJ1nvt~e:i:U.LJ'ei-'11 nV\ 
' 

di "~ QJ I.I t.I 

'Ue:Jrn vtml'11nu'1'1CJ'U1.:J(1)'U1::'U ....... ........... .... . 
' 

C:S. Le:i nr111 vtf1 n \i1'U~ bb?IV\-:i 1 ~ L i1'W11 n1':iv\'1LU'Un11'Ue:i-:i ... 
1'11~1Vl~\l n~111~u11m.rn(i)1lJ6ile:ilJ'1 b 'li'W 

' " 
> u'UYinm1lJ~1lJ:We:i (MOU) 

> .LJe:iuqitQ'~Vle:i.:i~'U 

> 11CJ\l1'Ue·l'1n':i:::Vl'U~\lbb1Vl~e:JlJ 

> .LJ'eiuqiqi~/Lvif'luqiqi~-:iu'l.J1::mru11CJ~1CJ'l.J1::'.il1tl 
> erfo~V\'IJe:iu 1fl1-:im1 

" 

C:S. be:J nr111 vtf1 n \i1'U ~ ~b?IVl-:i 1 ~b i1'U11n11vi; L ii tin 11'Ue:i-:i ... 
1'11~1Vl~-:imi111~u11mmmll.LJ'm.m L'li'U 

' " 
> ':i1CJzje:ierb.LJ'1~1lJmlJn~lJbi.'.J1vtmCJ vt~e:i'l.J1::'1J1'1Juer 

" ' " 
1~fo'l.J1:: 1CJ'1Jtl 

> m1~'UE3'U6ilm.m'11ner-J1Vle:i-:i~'U n1-J'U en vtruu1u 
'\J '\J '\J QJ 

> emf1yj5'Ue:i-:i 1m-:im1 

C:S. b8 nr111 vtf1 n\i1'U~ bb?IVl-:i 1 ~b i1'W11n11~1b U'U n11'U8\l 
"' 

1'11~1Vl~-:in~111~u1·rne..J'1(1)1lJ6ii'e:ilJ'1 L-ti'U , " 
> rhi-:iLL~-:ivr-:iflru::m1l..lm1'1.J1::Li.J'U 
> 11CJ.:J1'Ue..J'1 m1'1.J1::Li1'Um1lJYi-:i"y'je:i h 



4.2.3 nT~t11~~n1'aU'a~blJ'Ufl11l.J~-!!'We:Jl.iJ 

"!Je:i.:itJ1~"!11"!1'U1tJtJ~utJ1-:im1 • 
Cit. Q.IQ. <\" d 

U!JU~-!!1'U b U'a\9'11~'4b 1e:i.:i ................ .. 

D t11 e.i'1m1u1~1.iJ'U 1 tltlfot h.:i 
' 

\JTUTU 3 l.~eN~t11tJ 
0.50 

D t11i:.rnm1tJ1~ 1.iJt11 tltJfotJ1.:i 0.40 • 
0 d 

':il1'U1'U 2 b 1B\I 

Dt11i:.mm 1tJ1~1.iJt11tltJ1'utJ1.:i 0.30 
' 0 d 

':il1'U1'U 1 b 1B\I 

DhJijm1t11i:rnm1tJ1~1.iJ'U o 

1 uufou1.:i 
' 

4 .2.4 i1m1b1.~mtJ~vm~CJ'U~ 
" 

D :Um1'UcnE.Ji:.J'1 V1~mllt11'VlEJ1m 

ci1EJ'V1B\9'1B\lrlfl11l.J1'r:i BUVl. ~'LI 
"" 

D lJn111.b'1nbU~EJ'U1Vl~B'UEJ1E.Ji:.J'1 
'U 

mEJ1t1mfim '/Jl.J'U'U lviE.JiJnT~L111tJ 
' 

ufo 1 off l'rn.Jfl11l.Jb 'V!ll1~'1l.J 

D :U'1imvi1\I 1.e.i CJ 1.1. v-dtl1~'/J1~l.J~t1r5 
' ., ' 

i:.J'1\11'LIB\lflm1ml'le:i'11n11ru~ 
" 

D hJ:Um11.1.'1mtl~E.Jt11.~E.Jt11' 
'U 

nu BU'Vl. ~'LI 

4.2.5 bfl\9'1fl11l.J~1l.Ji'ie:J'a~Vl11-:itJ1~"!11"tl'U 

V1t.i1v-:i1'U/e:i-:if1mvi1-:i~'U~ m.J'Vl. 

D lJbfl~BoLJ1E.Jfl1 1 l.J~1l.J:i'.le:i 1 t11U bb'U'U 
'U 

u'U'Vin-LJ'e:il'ln'1.:i (MOU) 

0.50 

0.40 

0.30 

0 

1 

D lJbfl~BoLJ1EJVfVl.f11~ (fl1flU1~'/J1'U'U 0.75 • 
I ' d 0 '":It. 

'V!'U1EJ\11'U/B\lflnJ) l.Y'IB\9'111.'U'U 

bflJ\ln111~'V!l1\l~'U~BtJ1\lvlBb~B\I 
1.llt11tln11:1.J 

'U 

D :Um1J.J~1J.J:i'.lm~V111.:itl1~'/J1'1lt1 

'Vl'l..hEJ\11'U/B\lrlnJvl1\l~'U~ BU'V1. 

1.1.1:1~iJfl11:1.Jvimi'.1e:i.:i 

D hJ:Um1l.d1iJ:i'.le:i 

0.50 

0 

11 

& 1.e:i n'111 'V!fl n~1t1~ 1.1.'1vi.:i 1 ~1. ~t111n11v\'11.-Ut1n11'UB\I ... 
\Pl1~-Jviv1.:inci111~U 11'1i:.J'11'11l.JsLJBl.Ji:l t.-d'U 

' 'U 

> -U'm'1t1m1.t1~ 1.1.1:1~uqiV111t1m1v\'11.-Ut1lm.:im1 

> i:.J'1 m11.1.m'UuqiV11 

& 1.e:i n'111 'V!fl n~1t1~ 1.1.'1vi.:i 1 ~1. ~t111ni1v\'11.-Ut1 n11'UB\I ... 
\Pl1~-Jviv1\lnci111~U11'1Wi:ll'l1l.JsLJB:l.Ji:l b '1it1 

' " 
> 1. llt1f'lt1~m1b~E.Jt11' 

'U 'U 

> be.im1.r-i~e.i'1.:i1t1'Vl1.:i1'VlCJ 1'Vl1Yif'ltl 1.1u161lii • 

& 1.e:i n'111 'V!fl n~1t1~ 1.1.'1vi.:i 1 ~1. ~t111n11v\'11.-Ut1n11'UB\I ... 
\Pl1~-Jviv1.:inci111~U11'1e.JG11'11:1.JsLJBl.JG1 1.'1it1 

' " 
> u'U'Vin-LJ'e:il'ln'1\I (MOU) 

(U1tl~")Lfltl")~ !tJ1:;!1U) 

~tlltJ1EJn1'Hl1Ucl~L51llm'j1.J~l·m·ntJUAAaa11..1ti'M~tl 
v • 



II I Q.I d 

4 .3 f1111lfll.lf11 b L~:::f1111ltl\I tl'U6!.leM • 
bfl';i\ln1';i 

4.3.1 !911'Um';i1-U:ti1t1.:iuth:::mru 

D iim1 H'~1m~w1utJ1:::mrum:iJ 

bf11·:Jn1';j LLm: 1v)i:m.:i1'U?1\ln-J1 
'U 

L u1V1mt1~riT1·m~ H 11 :iJ ~.:iii L~t1 
L V1~mnnrn1vi1 L uu\11t1mnn11 

~Bt1'1::: 5 'UeJ\l\l'U'lJ1:::mru~~\I H 
D iirn';i 1 off~1m~mutJ1:::mrum:iJ 

1m.:irn1 LL!111191'i:m\11t1?1\ln.-.i1 
'U 

b u1V1mt1~ri1'Vlt1~ H 
D iirn';i H~1m~mutJ1:::mrum:iJ 

1m.:im1 LL'1::: 1v)i:m\11'U!111:lJ 

b u1V1mt1~ri1i·m~ H 
D iim11 off~1m~'U\l'UU1:::mrum:iJ 

bfl';i\ln11 LL~1v)i:m\11t1~1n.-.i1 
b u1V1mt1~ri1'Vlt1~ H 

4.3.2 f11111~\l~'U6!.1£1\l bf11.:inT~ 
D iim1vi1LDt1nT~vimde:i\I "il1mu 

3 .Ue:i 

D iim';ivi1Luurn1vimdv\I "il1u1u 

2 .Ue:i 

D iim';iv\'1Lut1rn';i~mde:i\I "il1u1u 

1 .Uv 
D hliim';ivi1Lut1rn';ivimdv\I 

4 .4 nT~ilci1'U~1116!.leM'lh :::"U 1 "U'U 

4.4.1 n1';iiJ;;i1'U~1116!.IB\l'IJ';i :::'ll 1"U'U1'Un1';i 

fu~ ~11l~~h11111 \lbb t:J 'U LL~d111 
'U 

~1LtJW1'Ubfl';i\ln1 ';i 

D '\J';i:::'ll1'llmi1mii~1'U~1:iJhm1';i 

v11L 'Ll'1.m1';i'\JBu~.:i1u LL'1:::ii~1u~1111 u n1';i 

~~ ~uhi1 uu1 .:i.ff u !11 eJ'U'U eH ni';iv11 L Du 

bfl';i\lf111 

bnru"Vlb~ fl:::bL'U'U 

'Vl
d1 J;' 

fl:::bb 'U'U bv1 

0.50 

0.40 

0.30 

0 

0.50 

0.40 

0.30 

0 

0.50 
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~ LeJn ?l1';i V1~n:o-1t1~bb?l~\11 ~b ~u11n11~1b uun1';i'UeJ\I 
"' 

~1~1~~'1n'1111v)u1';imm!111:iJ-iJB:iJ'1 L 'liu , " 
> .Uvu qi fQ'~/b VlPlU qifQ'~\l'UU ';i::::lJ1ru';i1 CJ ~1CJU1::: "il 1U 

> uqi;uYl:::Lut1t1';i1t1fo';i1t1~1t1 

> 1m'lrn';ibL'1:::';i1t1'1:::bBt1~bu1V1mt1 

~ 
(u1a"f·nnEJ'j~ §m::31u) 

~a1u1um1a1ua-3La;JJni"i\J1m·N1ul.lflflil~1\lli!l~nu 

Lnru">i'mj'l.Jj:::Li1'U 
q Q..I ~ ' d ' t.I Q.J .:;i,, 

1. :!Jn1';i~~!?l\l'Vl'U1 CJ\11'U'Vl';i88\lfln';ib 'U1:lJ1';i'Ue..J~'lJ8'U 

1m'lm';ivci1'lvimde:i.:i i~L~mllt1';i'\Ju';i';i:lJ 
" 

2 ?11m';irn ll'Ul'l'ULL 'U'Ubb'1:::'Ut11t1e..i'1V1~me..imL vd1 tJ~ 
" 

?11u1';iru::: 1 m:::~'UYJB\l~'L!Vl~B';i:::~u'\J';i:::L VlPl 

3. ii'\J';i:::'lJ1'lJ'Ub .U1mii~1u~1:iJ 1 um';ivi1LU'U bfl';i\lf111 

vci1\l~m dv\l b~tl 1frfol"11!11B'ULLVl'U 

~ bvn?11';i V1~n:o-1t1~LL?l~\11 ~b ~u11n11vi1b uun1';i'U8\I 
"' 

til1~1~~\ln'1111v)u';j';i'1i:rnm:iJ.LJ'B:iJ'1 L'li'U , " 

> uqi;uYl:::Lut1m1t1fo';i1t1~1t1 
> LU'UP1'Utlbe..Jtlbb'v'l~f11';jb1CJ'U~ 

" " 

~LB n?11';i VI~ n :o-1u~ bb?l~.:i 1 ~b ~u11 m1vi1 b Du f11';i'U8\I 
"' 

til1~1~~\ln'1111v)u';i';i'1i:rnm:iJ.LJ'e:i:iJ'1 b 'liu 
, 'IJ 

> bbi:.J'Ui:°r'l.ff'U!118'Un1';ivi1Lut11m'lf11';i 

> ';i1t1\11t1rn';i'IJ1:::'1Jm1VitJ1:::'lJ1'lJ'U , 

> 'VIU\l~m ~qi'lJ1t1'\J';i:::'lJ1'llt1L-U'1~1:iJ bfl';i\lm1 

> Yl1\lbl'U 161lli°i'Ue:i\IV1u1t1\11t1 L~t1\lm:iJ?11t1 



D u1::'!11'!luii~1u~1~1un11 
11 ,rn~m b-d'l.! 1~.Uam=i .Um,;1'1'1~\l 1~m1~ 

" 
~l'lbi1u b~vu1::naum11ii't'l~'Wh'Uv\l BUVJ . 

1 um1\;"\'1b'Llu1A1-:im1/ihm1~ 

D U'i::'U1'U'l.!1~~'\J~oUB~~~11~1'i 
" " 

4A.2 n1'iii~1'l.!~1~"1JB \l 'lh:: '!il'Y1'U1 'Un1'i 

~ l'l\i11~\il'i1'1'ffel'l.Jn1'i~1b-U'UbflJ\ln1':i 

0 \;"\'1b'Llum11~ 3 iv 
D \;"\'1L'Llum11~ 2 iv 
0 \;"\'1b'Llum11~ 1 iv 
o hmm1\;"\'1b'uum111'1 

bnru61'11l1 A:; bb'l.!'l.! 

f) :;bb'U'U ~1~ 
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" 1. lJnl'ibb~-:ilii'-:iflru::m1~m1~t'lm~m1'1~B'\Jt:mm'i 

\;"\'1b 'Llu 1A1,:in1'i bl'ltJlJU'i::'Ul'U'l.!~1~b uum1~m1 

2 iim1~t'l\i11~u1::bii'l.!e-i~ bfl'i\l m1 bl'ltJflru ::m'i~nl'i 

3. iim1~t'lm~u'i::Liiue-i~ bl'ltJ.fl1flU'i::'Ul'U'l.!/v-:il"1m 

'U~'!l'l.! (~1~1-dflru::m'i~nl'i) 
' 
& bB n~11 '\llfl. nfj1'l.!~ bb~l'l\l l ~b i1u11 n1'i\;"\'1L 'Llu n1'i'UB\l ... 

lii'1~i'l'l ~\lmh11~u11~e-i~m~.Ua~~ b -du 
' " "' > r\'1~\lbb~-:ilii'-:iflru::m1~m1 

> 11 tJ\l1'l.! m 'i ~l'l \i11~u1:: bliue-i ~'U B\l fl ru:: m'i~ m1 

> 'i1tJ\l1'l.!nl'i~l'l\i11~U'i::bii'We-J~'UB\l'UB\l.fllfl 
u1::'U1'U'l.! a-:ir1m '\ll~v'U~'U'l.! 

' 

('UltJ~'iLntJ'i~ §vi::~lt.!) 
' ej'B11J1Unl''Hh1Ja'3Ufh.Jn1~'1..J~l-11~'3l'UtJYlA~ri1'W"ri'tMn'\.l 

~ ' 



1. m1tl1::'V1fl~'W~\l\l1'U(ri11'V'lvh) 1~t:J6'1~ 

tl'hnrum11'116'1.:i~mrn:: 10 'l.lei.:im:w1ru 

n111eU:W1~1~TU ..., 

D "~"-:i~ eitift:: 10 

D "~"-:i~eitift::; 6 ~'U1i.J 
D "~"-:i~eitift:: 2 ~'U1tl 
D "~"-:ibJbn'U~eitift::; 2 

(mfJ~·nnfJ~~ ~vi::~Tu) 
~61u1v01·n~1uri~La~iim'lu~'rl1'l~1\l\lAAari1uniNCiu 

Q,,/ 0 ~ 0 Q. Q,,/ 0 

2. 1::~Ufl11:W&l1b1<\l°!.IB\ln11~1b'U'Un1'~<\l~'Vl1 

I 
if BU ruru~/b'VlflU ruru~ \l'U'lh:::mru11mi 1!:J ., ., ., ., 

t11::<il1u 

D d'U~'Uei~mVf ei-:i~'Uf11ti1m'U'Vi 15 ~.ri. 
b!Z'l::;~1'U~m 3 ·n~::; mti1'Ub~B'U a fl. 

D ~'U~'Uei~mVf ei-:i~'Uf11ti1m'U'Vi 15 ari. 

b!Z'l::~1'U~m 3 111::mti1'Ub~B'U n.ti. 

D d'U~'UB~JnVlB'l~'Uf11tJ1'U 15 Ml. 

D ~'UrnmVfrn~'UV©-:il'U'Vi 15 ari. 

Q.I 0 ~ 0 Q. Q.I 0 

3. 1::~Ufl11:W6'11b1<\l°!JB\ln11~1 b'U'Un1'~<\l~'Vl1 

blUU~ ruu1tl1~ 1u 

D ~~ 'ilrrn 1'Ub~ eruii fl mE.J'U 
' c.: Q.I .d er. D ~d 'ilvr.i-:ib~ eiw fl mw 

' 

3 

2 

1 

0 

3 

2 

1 

0 

2 

0 
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~ 

fl::bb'U'Ub~:W 15 

.,;1 " fl::bb 'U'U'Vl ~ 

1. tl1::bii'U~6'1<\l1mi'B:w6'1 bBrnn~ V1~n~1'U~1.:i61 
" ..., I 

v; 'il 1d ru1\1 1 n n 1)1.J ·rnmr~ ri11 vJYh b Vi E.Ju nu ri 1 

:w 1~)~1'U~1~'il1 n n1 ) 1.J ) :::W1fte.Jft'lJB'l~1un-:i1'U'Ultiu1ti .... 

bbft:: bb e.J 'U YHl \l\l 1'U m:: V1 ) 1'lYHl\l'l1'U l~ tJ eJ'tJVl. ~ tl\l 

vi1b U 'U n T~U'UVi n'1iei:wft~1'U'Wi;r-:i-:i1'U~1'U V1/WW.e -
" 

Report .energy.go.th bU'U'tJ)::'11'Y)nb~B 'U bbft::fld'U'.1f1 
" ' 

<LJ''U ~B'UVi n1Vl'U~ 

& bein~1d V1i;rn~1'U~bb~~-:i1'1~b~'U':i1m) ~1bu'Um)'lJt1.:i 
"' 

~1~1~v)-:imi111~'1J))fte.Jft ~1:w.Uei:wft b 'li'LI 
' " > ~ftA::;bb'U'U'tJ)::blJ'U'iJ1n 

WWW.e-Report.energy.go.th 

> m1':il~m.J n1)U'UVin'1iei:wft 1 'LI)::uu11b U'U 1 'tJm:w 
" 

'1im-Yl'il':i!1-:i'Vl~B hJ 
> 1ub~~':ilfob~'Uri11l'JY.h 

2. &1~1n11f11'U1ru 
'I.I 

=(90o/o'llti~minrum'l1mY'lvh1.11m~1u ) - m1.11rum11mY'lvhil1~ 

tl1i.nrum'i 1 m Y'lY11 'i11 ~ 

tl1::bii'Ue.J6'1<\l1nilei:w6'1 bBn&l11 V1~n~1'U~ 1.:i51 
'I.I .. 

v; ':ii 1dru1':il1 n ~A ru:: e'.J u 1VI1dViei -:i~'LI1 ~~ 'U b ?I 'LI ei 
" 

.LJ eiu tlJ rQ'&i / b 'VI l"lU tlJ rQ'&i -:iu'tJ d :::w 1ru11ti~1 ti'lJ d:: '11ll ~ ei 

~.f11Vl'i)'l~'U 

& bB n~1) Vli;rn\i1'U~bb~~-:i1,Xb ~'U11n1)~1bU'Un1)'lJeJ\l 
"' 

~1~1~v),:in(\111~m)fte.Jft~1:w'1iei:wft b'li'U 
' " 

> VIU\l~B~Ub~'UBrQ'~&i 
> )1tJ'l1'Un1)'\J)::'IJ:W~.fl1Vl'i)'l~'U , 
~ .LJ ei u t1J rQ'&i I b vi l"1 u t1J rQ'&i 'l ll 'tJ d::; :w 1rud1ti~1 ti 

'tJ)::;'11ll 

th:aii'Ue.J6'l':il1n-Umrn rnrn111 V1 ~n~1'U~ 1.:i 51 
'I.I .... 

v; 'il 1dru1'il 1 n ~A ru::; e'.J u 1VI1dViei-:i~'LI1 ~~'LI b ?I 'LI e:i 
" 

bbe.J'U~~'U 1'\J )::'11u t11ei?t.n1Vi e:i-:i ~'U.n 1ti1 'LI):: ti::; b 1 "1~ I 
)::;butiun1 V1 'U~ ' 

& bein~11 V1i;rn~1'U~bb?1~-:i 1 ~b'1:;'U':i1m)~1b U'Un1)'lJeJ-:i 
"' 

(;]1~1~v)-:in(\111~u))')e.Jft~111.Um,m b 'li'LI 



Q.I' o~ !V~Q.l'S/ 
4. 'j::VI Ufl11~6'11b'j "'il"IJB\ln1'j"'iJ ~6ll B"'il ~"'ii 1\1\IU&'l\l'Vl'U 

t1ti.:i 1A'j.:im~n~6'lfi16'l .:i6'l ~ 
" " . 

D iJ~'Ub'vlliti~1CJ 

D bJiJ~'Ub'vlliB~1CJ 

Q.I o a CV d II 

5. 'j::VI Ufl11~6'11b 'j "'il"IJB\ln1W'U'Vl fl"IJ B~ m::uu 
" 

uru:fiABuW1b~B{"IJB\I mJvi. (e - L.AAS) ., 

D 
d v 4 II ti 

~n1W'U'VlmJ~6'1fl'.iUm'U 
" 

bl£1:;b u 'Uth:r;;i u 'U , 
D ilmwuVin.LJ'~6'1A'.iu'11tJ b1£1:;"5'~wh 

'IJ 

cJeJ'U~-:ibJbn'U 6 b~eJ'U 

D ilmwtJVin.LJ'~6'18eJ~-:ibb~bJblJ'U 
'IJ 

U'1'1U'U • 
D iJ mwtJVi n.U rnmB~ n!~-:iut.h:;mru 

'IJ • 

'.i1CJ~ 1CJ'l.b:;'11tJ 

D bJiJ mwtJVi n.LJ rn.16'1 
'IJ 

• 

3 

0 

4 

3 

2 

1 

0 
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' > '\lltJ-:J~B~'Ub'1'U8 

> '.i1 CJ-:J1'Un1'.iU'.i:::'IJ:w'1mV1e.i-:i~'U , 

> bbe.J'U~~tJ1tl'.i:::\11tJ 

tJ'.i::biimrn"'il1n,Jei~6'1 bBfl6'11'.i .,Vi~fl]"1'U~1.:i1 . 

'W"'il 1'.il.1.11\l1 fle.J6'1 U '.i::: n1P1"5' VI~ v~ VI~ 1-:J'UeJ-:J-:JU 6'1-:JVl'U-iJiij • 
~6'lfi11-:i b~'U bfl'.i-:Jfl1'j'1-:J'1VI 1 tJu~'Ue.i1'um'.itl'.i:; d}u '.hii 
" 'IJ , 

b~tlb Vl~tl~1CJ\l1fl fl1'.i~Vl~tl~Vl~1-:J'\11~8 hi 
~ btlfl'11 '.i Vl~fl~1'U~bb?IVl-:J 1 Vtb'~'Ul1fl1'.i~1bti'Ufl1'.i'IJEM .... 

1'11~1~vr-:imh11~u'j'.if;le.J'1m:w.UeJ:w'1 b ~'U 
' 'IJ 

> .LJ e.i u '1J rQ'~ I b vi Pl u '1J rQ'~ -:i u u '.i:; :w 1ru'.i1CJ~1 CJ 

'l.J'.i:;'11tJ 

> 'l.l'.i:::mP1~~~e.i~V1~1-:i 
" > ~'1J'1J1~V1~v"5'V1~1-:i 

tJ'.i::bi3mrn"'il1n,Jti~6'1 btifl611'.i V1~n~1'U~1.:i 6J " ... 
'W '11'.iru1'11ne.J'1n1 '.i u 'U Vin .U eJ :w '11 'U '.i:::uuu ru;s 

'IJ v 

A8~1bvm{'1Jm eJUVl. (e - L.AAS) ru 1tJ~t1u-:iutJ'.i:;~.nru 
'1J eJ-:iu ~'lJ e.i 1'u n 1 '.itJ'.i:; bi'lt1 vim::: rnJi 1.LJ eJ:W '1 '11 'U1'U , " 
fl'.iUtl1'U bbf;l:::b U'UU\l\JU'UVl~tl hi 

' 
~ btlfl?l1'.i Vl~fl~1'U~bb?IVl-:J 1 Vtb ~'Ul1fl1'.i~1b ti'Ufl1'.i'1JeN .. 

1'11~1~vr-:in'1111~u'.i'.i'1e.J'1~1:w.LJeJ:w'1 b~'U , " 
> '.i1CJ-:J1'U V1~meJn?11'.i~'Wm~\l1m:::uu e - L.AAS 

> 1 U'.ibbm:w e - L.AAS 

~ 
(u1t1q·nnEJ-s~ §vi~j1u) 

r!~1\J1EJn1'ja1tJa~La~i.Jn1'j1.J~'H1'j~1\J1.JAAna1\Jl~u~~ ... 
~ . 



i 

bb~::~ lilJ'U1'Vl-rYH:..11 n'a'U Fl Fl~ • 
D :lJmj~(;lvi1t1 fotnCJm1:rnm.1vi6 

' 
muii'1t1vi1J.JV1~mrm.1'l'i~n1Vlt1(;111 

D :lJmj~(;lvi1t1fou1mb~:;mrnvi6 bb~hi . 
muii'1t11'11J.JV1~mnru.ri~n1V1t1(;111 

D 1~:JJ fl1j~(;lvi1t1 fou1mb~:;n~ CJVlB 
' 

~ 0 ~ ~ 

1.2 'a::~uw;rn.i6i 1 b 'a\l"l.leNmw~ lilJt11'a::uu 

u~m'a'Vl-r'Wtnm'UFIFI~ • 
D :lJmj~lilJt11'\Jfo'\Jj'Jj:;uuu~V11j 

• 
vi-rvm1muAA~'l.l'iJ'I v'\Jvi. mut:i'1t1 • 
vi1J.JV1~mnru'l'i~n1V1t1(;111 

D :lJmj~lilJm'\Jfo'\Jj'l')::uuu~V11') • 
Vl~'l"W1n'a'Uflfl~'llv'I vUVl. bb~EJ'I • 
1~muii'1t1V11J.JV!~mnru'l'i~ 
n1V!t1(;1H 

D 1~:lJmj~1but1mj 

bmU"l'lb ~ Fl::bb 'U'U 

Fl::bb'U'U ~1~ 

2 

1 

0 

2 

1 

0 

lG 
~ 

f):;bb'U'UbVllJ 20 

f):;bb'U'U~1~ 

'\J'a::biJ'Ue.1~\11mi'e:i~rn rnnm'a Vi~n;J1'U l'i 1'161 " ... 
'W"il1'a ru1"il1 n n1 'a~ (;lvi1t11CJu1 CJ bb~:; bb~:: n~ CJVl 51 t1 . 

., 
b~'!Arum'l"l ~'Iii 

' 
i. :lJm:;u1t1mjfl1j~(;lvi1 mj1bm1:;~u"il~CJ 

Jl1CJ 1 'U/ Jl1CJ'Uvn (SWOT) Vl~B(;l"iJ'Ufl1jbzjvlJ fo'ln'U 

1~CJVll"lu ~t15n"il'llv'lv'lrim 

2. :lJt11CJ'l.11CJ~1'U 1m'l?l~1'1fl1j'l.J~V!1j 'U fou1CJ 

b~CJ1nu~~~~viV!~t1'\Jj:;~vi6n1'l"l'lJB'IVl~'l"lCJ1n')'l.lflfl~ • 
3. :lJt1 fou1CJ~1'UeJl'lj1fl1~'1 bb~:; fl1'J'\.J~Vl1'JeJV1j1 

rl1~'1 

4. :lJt1 fou1 CJ~1'Ufl1j?f ~1'1bb~::~lilJ'U1'J:;uumj 

'\.J~V!1j~(;lfl1jtJ'IAm1J.J~ V!~Bv'IA fl1j bb "1'1 fl1j b~CJ'U~ 
" " 

(Learn ing Organization) 

B bvn?f1 j V!~n~1t1~bb?f(;l'l1 ~b~t111n1'J~1but1n1')'lJB'I .... 

~1~l(;l~'lmh11~ujj~~~vi1J.JoLJBJ.J~ b'1i'U 
' " 

., ., 
> "il1nfl1j~bb"il'I V!~t1t16u1CJoLJ'U(91B'Ufl1j~(;lvi1"iJ1n 

e'.f~u~~'/JB'\.J 
" 

'\J'a::biJ'Ue.1~\11n.LJ'mrn rnnm'a Vi~n;J1 °L<1l'i1'l61 " ... 
4'::l. 0 ~ Q.I 0 Q..J 0 Q.J 

'l"l"iJ1')fl.11"il1 n~~?l1b 'J"il'lJB'lfl1j"iJ(;)V11 bb~'UBVl'J1 fl1~'1 

3 ll ~'Id 
1. :lJmj~1biJ'Um')V11mb~'UeJ'm1n1~'l 3 ll 

2. :lJmjlbfl')1::~ri1'!1'U bb~::~(;lvi1r11m'JCJ1CJ 
., 
~n'tfru::'l1'U 

3. :lJfl1')fl1V!'U(;l?fm'Jfl'U:: (Competency) bb~::H' 
., 

'\.Jj:; nvu fl1j?fj'JV!1 bb~'l~'I bb~:: b~ t1t11i11 bb Vi'll'I 

4 . :lJm')lbfl')1::~~~~~V1'\J')::~vi5m'l"l(Productivity) 

bb~:;m:;u1t1m'Jvi1'11'U (Workflow analysis) 

5. :lJmj~1')1"ilbb~::'\Jfo'\J'J'l?ll?l~fl1j 1 t1t1'lrim 
' 

6. :lJmj~lilJt11 bA~t1'l:lJt1'\Jj:; bllt1~~ fl1jtJBu~ 
')1'/Jn1'J'\J'J:;'11ll 

7. iJfl1')11'1bb~'Ufl11Wl11V!th 1 'U?l1CJV1~'\"l 

B bvn?f1j V!~n]1'U~bb?l~'11~b~'Ul1fl1 ')~1bU'Ufl1'J'lJB'I 
~1~1~~'1nci111~U'Jj~~~V11J.JoLJBJ.J~ b'1it1 

' " 



I 
I 

I 

~ o a ~ 

1.3 ~~V!Ufl11116'11b ~"il"lJB..:Jn1W'l WJ'U1~~uu 

.W w.i'U1Vl-rw~.11 mu flfl6l • 
D iJm')~w,imtJ~\r\J')-:J'):::uu~~'U1 

' 
vi1'Yw1m'Uflfl'1'lJu-:i e:itJvi. fld'\Jll1'U , 
11rnJ'Vl~mnru.n~n1'Vl'UV111 

D iJmJ~~mufotJ'j-:i'):::'IJ'\J~~'U1 
' 

vi1''V'lmm'Uflfl'1'lJti-:i e:itJvi. bL!?ihJ , 
fl')'IJLl1'Ul?l1im~mnru.n~n1'Vl'Uvi 11 

D hJiJm')~1b'Ll'UmJ 

" W'U~1'U61tl'u61'U'U~~uu'V1-rwv1muflfl6l .., , . 
D iJmJ~~mufotJJ-:i 1fl')-:1?1~1-:il{'U~1'U ' .... 

?IUU(l'Um:::'Uuvi1''V'lmmuflfl'1'lJti-:i 
' ' 

e:itJvi. fl')'\Jll1'Um:trn~mnru.n~ 
n1'Vl'UV1H 

D iJmJ~~'tnufotJJ-:i 1fl')-:J?1~1-:il{'U~1'U , .... 

(1UU(l'Um:::uuvi1''V'li:J1n')Uflfl'1'lJti'I ' , 
e:itJvi. LL l?l 1:i.ifl'j'\Jll1'Ul?l111Vl~ mn ru.n 

~n1'Vl'UV1H 
D 1:iJiJm')vi1LU'Un1') 

bnru61'11~ fl~bb'U'U 

fl~bb'U'U ~1~ 

2 

1 

0 

2 

1 

0 

\HIU•:HllCJ,YI ~y1,;_jlU) 

,ra1u1vm·n:hua~La~iim'iu~m'i~1uuAA~a1uli'v~~u 
~ ' 

17 

:> ?ll(l ~n1') Jl1i:J1 m1-:ir1mm:im 'VlUu"il1n'lJu-:ivi1-:i 

')1'1Jn1'j 
,, 

l> 'Vl~n~1'Un1')(1')')'\ll1 bb'1:::'\J')')"i)LL!?i'lvl'I 

tl~~bil'Ue.J6l:v1nii'ei116l be>n611~ V1an~1'Ul?i1..:i 61 
\J .., 

"""' 0 ~ Q.J Q.I ~ 
'V'l"il1')ru1"il1ne.J'1?11L T'il'lJti..:i n1')'V'l~'U1rnrn1m Vl'l'U 

' 
1. lJn1')'111(1:t.JJ')fl'U:::m 1offtJ'):::ffiJU1 'Un1')~~'U1 

2. iJ m')iLm1:::~m1JJlilti-:im')!JnBU')JJ (Training 

Needs Assessment) 

3. iJm')~Vl'Yi1LLe.J'U!lnti u'):t.JJ1i:Jl?i'1LLVlU'I (Train ing 

Roadmap) LL'1~lJn1')~1L'Ll'Un1')1?l11llbe.J'U"il~'lfldtJUfl~d.J 
,, 

ti~1-:ii1ti1:J 80% 'lJtJ'l'\Jfl'11mVJ'IVld.JVI , 
4. iJmJv1'1L U'Un1')mJJ\J')::::t.JJ'1"il~mi'j'jJJ 

5. iJm')iLm1:::~m1JJAJJrh 1 t.Jm')!lnti'\J')JJ 
' 

(Return on Investment in Training) 
q Q.J 0 i.I d 

6. JJ m:::U1'Un1')"iJVIVl1LLe.J'U'l1'UVl1'U KM VlLVlm:::?IJJ 

nue:i-:iri'm 

~ Ltlni.'11 ') 'Vl~n~1'U~bLMl.:J1 ~L~'Ul1n1')vl1L'Ll'Un1')'lJtJ\l .... 
v\1~1Vlv'1.:im1111vi'uJJ'1e.J'11?l1JJoLJtiJJ'1 L~'U 

, 'IJ 

,, 
:> "il1nn1')~LL "il\l'Vl~tlti5U11:J "il1 n~foC'.jVl'(ftJ'IJ 

:> KM 'lJti\l e:itJvi. 

:> 

'IJ 

tl~~bil'Ue.J6l:v1nii'ei116l be>n611~ V1an~1'Ul?i1..:i 61 
\J .., 

C. 0 ~ I Qo Q.I 

'V'l"iJ1') ru1"il1ne.J61 ?11 L 'j"iJ'lJtJ\l n1')?1 \j L?l')d.J Lb'1::: ?l'UU ?l'U'U 
' ,, 

mJ~~'U1Vl1''V'l1:J1muflfl'1 v1-:iu 
' 

1. iJ~e:i.:iVl1.:im')~ti?11')Lb'1:::n "ilm')JJ'V'li1n-:i1t.J~JJ~'U6 

2. lJfl"iJn'j')d.J~\lL?l~dJ Vl~tl~tl\lVl1\l1'Un1')foVJ-:i.ifti 

~B-:ib~i:Jt.J!?i1-:i 11t.Jmru~iJ0v11'um1JJ1:iJL U'Uu')')J.Jvl1'LI 

vi-rvm1muflfl'1 
' 

3. lJn1')?1UU?l'U'Uvl1'Ufl11d.JU'1tiVIDl:J '1'lJti'U1:W'i:J bL'1::: 
' ' 

?1Jl1'V'l LL 1Vl~tld.J 1 t.Jn1')vl1\l1'U 

4 . iJn"iJm'jJJ~~'U1Vl~m~JJ~n1:Jm'V'lVibn1:J1.if e:i.:iJ\'1'U 

vi-rvm1m'\Jflfl'1 , 
5. iJn1')LL'1mU ~l:J'UoLJtJJJ'1J::: 'Vll1\ltl'IAmL~tl 

'IJ 

'\J'):::1i:J'1J'LI1'Un1')U~Vl1')Vl1''V'li:J1n')Uflfl'1 , 
~ Ltin?\1') Vl~n~1'U~bbMM1 ~b~td1n1')vl1L U'Un11'lJB'I .. 



2. n1'j'~~n1'H'l1'H'l'UbVlA 

2.1 'j':;:uu6'11J6'l'Ub'VlAG'IUUG'l'U'Un1JU~'Vl1J~ ~n1J • 
'lJeN e:itlvi. 

D iJ'j':::'lJ'Ufl')'Ufl1'Ul?11lJVl~mnru"Vi 

Ylrl1Vl'U~ 

D iJJ:::uui.'luui.'l'U'Un1')u1vt1')~~ m') 
' 

e:i'I Fi m bLlii1l-1flJ'U fl1'Ul?11l.lvt~ rnn ru "Vi 

D hJiJ1:::uu~i.'luui.'l'U'Un1Ju1vi11 
' 

Ln ru 6ni:~ fl::: LL 'U'U 

fl ~ bb'U 'U ~Hf 

3 

2 

0 
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> 1m'lm1vi~e:in'1m1l.J 1tJ~1tJ 
\J 

> .Vm ~'1'11'1i.'lm'U~vi1'11'U 
> VIU'l~tl~tl'lb~tJ'U 

'lh::Li)mrn'11n.Ue:i:w6'l rnn6'11J V1 i;rn~1'U lii 1'l"l 
'IJ ... 

.r;'111ru1'11 ne.J'1ci'1 L ~'1'lle:J'l1:::urn Vlfl 1 'LI fa~ 

i.'111i.'lmviPi~i.'luui.'1'4tm11u5u~'l1'U lii'.:i~ 
1. iJ1:::'U'Un1')bn'UoVm.mb~v 1 m 'Un11~~\?11l.JVl~tl 

\J 

tl1::: LiJ'Ue.J'1 n11~1 L U'U'l1'U'lJeJ'leJ'IA n') 

2. iJ1~ 'U'Un1')')ltJ'll'Ue.J'1 bb'1:::L tl~tJrn VitJ'Ue.J'1 m1 

~lb um1'Unrnu1vimtJ 
..::.I d Q.I d v 

3. m~'U'Ui.'111i.'l'U L VlP1Vli.'l'U'Ui.'l'U'Un11Ln'U'lJeJlJ'1 
' \J 

~'U~1'Uvfl m 'Un11'U1vt11 bbm:~~n11fl11lJL~tJ'I ... 
4. iJ m1t111:::uu?111?1m vimb'1:::1~urn 'Vlfl 1'LI fa~ 

?111i.'l'Ub 'Vlflb .V1m-d1tJ 1'Lin11fl1'UfllJ.fl1CJ1 mLm:m1'1i.'lt1'\J 
' 

JlltJ 1 'LI 
..::.I d Q.I c.: 

S. m:::'U'Ui.'1111.'l'U b 'Vlfl'Vli.'l'U'Ui.'l'U'Un11 Ln'UJTU11l.J 
' t,I lJ 0 I d 

'lJeJ~'1m'U Competency 'lleJ'l~flmmvinmLLV!'U.:J'Vl 

e:i.:ifim~eJ'ln11bb'1~~~flmmvinfl'UlJv~ (Competency 

Inventory) 

6. iJ1:::uui.'l11?1'UL viPi~Lnu-V'e:il.l'1'Vl:::L UtJ'Utl1:::1~ 
\J 

uflmme:it!1'1f11uf11'LI LL'1::: L ll'Uu'1'1U'U 
' ' 

7. 1:::'\J'Ui.'111i.'l'Ub'Vlf1Vii.'11m1ri Share oVeJlJ'1tl'U 
'U 

vt1.11 tJ'll'U ~'LI~ L~tJ1oVeJ'l.f11CJ'Ue:ine:i.:ifi m 1~ 
8. i1 m1t111:::uu ?111i.'l'Ub 'Vl Pim l?1 e:iui.'l'LI v'lfl11l.l 

~e:i'lm1'lJe:i.:i~fou1m1 LL'1:::~i1~1'LI 1~~1'Ub~tJmtJ 1 u 
'U " 'U 

v'lfim (L-ii'LI m1'1~oU'U1?1v'UbL'1:::m1eJ'1'U1tJm1lJ?1:::mn 

LLri'l"ju rn1mL'1:::~fou1m1mCJ1 'Lie:i'I fim vi~e:i'1~~uviu 
'U ' 

m1e.J~1?1vt~v~'UVl'U m11 ~u1m1) 
' ..::.I d v 

9. m:::uu Back Office Vli.'11l.J11fl Share 'lJvlJ'1 
'U 

1:::vt11'lvt1.i1tJ'll'U~'UmCJ1'Uv'lrim1(i) 
1 o i1m1t111:::uu?111i.'l'UL 'VlPib~e:ii.'luui.'l'U'U 1 ~Lll'U 

' 
e:i'lfi mLL vi.:i m1L~CJ'U~ 

'U 

'23. Lvni.'111 vi~mil'U~bbi.'1~'11~vi:iu11m1~1Lu'Um1'lJe:i'I .... 

v11~1'~lii''lmi11 l(i)u11'1e.J'1ml.l-V'e:i:1-m L od'U 
' 'U 

> bbi.'l ~.:J1:::'\J 'Ub 'Vl fl 1'LI fa ~i.'111i.'l'Ub 'Vlfl 



2.2 iin11~\ilbb~'UbblJU'Vli;11'Hl'UL'VlA 

(IT Master Plan) 

D iim1~\ilvi1 bb~'UbblJUV1?11 "H'l'U b VIY'1 

'lJeJ\I e:i'IJ'Vl. 

D 1lJii f11'l~\ilvi1 bb~'UbblJUVl?l1'l?l'Ub VIY'1 

d ti d ~ II 

2.3 :u1::::uu ;i1'U"!JB:Ua'Vl11\il b 11 bba::::fl'U'Vl1 
.. 'U 

"!i'e:i:ua 11iTililt1~1 ti 
'U 

D ii\i1'UoLJ'e:i:w'1~Yi·1.m~t1 bb'1~~\ile:i~1\I 
.... " 

bU'U'l~uu 

D 1lJilm1~\ilbtlU\i1'UoLJeJ:W'1eJ~1\lbU'U 
.... " 

" 
3. nT~a\il"1i''U1PJB'tJn1TI'l1.:i1'U 'Vl~e:i'IJ-rut.h .:i 

' 
m::::u1'Um1vi1nu V1~e:ifo~1:u11P11\i1'U ..... 

1::::t1::::na1m11~u~m1 

I 1~ e:i'\.J'Vl. ~1bU'Un11~\ilvi1Lfl1.:inTm\il.ff'U\9lB'U 
n11vi1\11'U V1~e:i'\.Jfotl1\ln11vi1\11'U 'Vl~e:i-rrn.~1 

' 

... ... 
u1::::bD'U~'11P11:wt>l1;u1\il ~\Ju 

2 

0 

2 

0 

~ 0 d Q...I 0 I 

'W'111 ru1'11n~"'?11b1'1'lJ B\I m 1'1 \ilV11 bb~ 'U bb:W'UVl 1 ~LJ'U 

bVlfl1'Ufav?111?1'UbVIY'1'lJe:i\I e:iuVI. 

(3_ be:Jn?111 'Vl~n]1'U~bb?l\il\11 '1Xb ~'U11m1~1b iJ'Uf111'lJB\I 

v11;fi1\il~\ln'1111v1u11'1~'1m:u-Ue:i:w'1 b 'li'U 
' " 

'IJ1::::bi1'U~a'11n"!i'u:ua be:ini;i11 'Vl~rnnu~h.:i61 
'U .... 

~'111ru1 '11 n ~mh b ~'1'lJ t1\lm1~ \ilvi11~uu io1'UoLJ' e:i:w'1 I ... " 
v11t11::::uub Vlfl 1'U fav?111?1'UbVlY'1 ~\1-d 

1. ?11 m1t1A'UV11-Ue:i:w'1~1m~uubvifl 1 'U fav?11161'u 
" 

'" bb'1~11\ilb 11 

2. 1~uu\i1'UoLJ'e:i:w'1~-W'\1),Jm~'U?11m1t11l1m 1-U 
.... " 

ffuu?l'U'U m1vi1\11'U 1vl'b U'Ue:i~1\I~ ( ~e:i\liit>l1e:i~1\lm1 
' 

i11m1-il) 

3. 1~'U'U\i1'U.LJ'e:i:w'1?11:w11fl?li.1'U?l'U'U f111~eJ?l11eJ\IA I 
.... " ' 

m1:w~ bb'1~ m1bb'1m u~ti'U 1 'Ub~eJ\l'lJe:i\115m1tllju~~~ 
(~e:i'liivi'1e:i~1\lm1thm 1 offtl1~ ne:ium 1~e:i?111e:i\IA 

ti'Vl5Y'11Ml1'lJv\I e:i'\.J'Vl. 
' 

(3_ be:Jn?111 Vl~n\i1'U~bb?l\il\l 1,Xb ~'Ul1 m1~1b iJ'Ufl11'lJeJ\I ... 
v11;fi1\il~\ln'1111v1u11'1~'1m:woile:i:w'1 b 'li'U 

' " 
> bb?1 \il\11~uu b Vlfl L 'U fav?111?1'Ub vi Pi 

> \9111'1?1tl'Uf1111-il\11'U'1~\I 
l> (1)1 tl~l\l\il'Uoilti:W'1'11 n'l~'U'U ... " 



3.1 fl1':il.Je.JUel1'U1~fl111ii'lil~'Uhl'Ufl11 

-w~11ru1eit.1ru1~ eit.1:U~ vi~eitlfiu~ 
• QI • d..J 

11"tln111 'Ub~B\l~1 ~u~m1'll1:::"t11"tl'U 
0 :iJm':ilJe.itJrl1mlil 

0 hJ:iJm':ilJe.itJrl1'U1'1 

v " 
3.2 fl1':ibb~ 'llii' \lflru:::v\' 1\l1'Ub VJ ei~liloU'U~eJ'U'Vl~ei 

U~UU':i\lfl1':il~U~fl1':ibb~:::~fl 'lfll.J1~1\i1'U ' ... 
., 

0 :Wm':ibb(;]\ll'l-:iflru:::vi1\11'U bb'1:::iim':i 

l;llil~'U\?le.J'U vt~m.Jfoi..b-:i vt~e.i1'nL"J1 
' 

lJ1\?1':i'11m:::t.1:::nmm':i 1 ~tJ1fl1':i 
"' 

0 :iJnTm(;]-:i~-:iflru:::vi1\11'U bb(;]hJ:iJm1 

'1lil~'U\?1e.J'U 'Vl~e.itlfotl':i-:i vt~e.i1'nL"J1 
' 

mm'11m:::t.1:::nm .... 

0 bJ:iJm':ibb(;]\l~-:iriru:::vh\11'U 

3.3 n1':ie\'1t.11llfl11lH'l:::lil1 mbri ·1.h:::'1J1'1J'U 

0 iinT~rl1mt.1m1lJ?J:::mn 

..-S1'Ul'U 5 'lie.J\l'\111\l;ff 'U hJ 
0 :iJn1':irl1'U1t.1ri11lJ?J:::lil1n 

..-S1'U1'U 1 - 4 'lie.J\l'\111\1 

0 bJ:iJ'lie.i\l'Yl1\lfl1':iB1'U1t.1m1lJ?J:::mn 

~ 
(u1a~·nna~~ §~::~1u) 

[''"'""""1ud<1a'iun1'u"lm'<1U~AA ad1m~·.,,;( ' 

I 

bflW"V'll~ fl:::bb'U'U 

fl:::bb'U'U ~1~ 

1 

0 

2 

1 

0 

2 

1 

0 

20 

'l.11:::biJwrn~1nolieil.l~ rnm11':i 'Vl~fl\i1'U(;]1\l6l .., .... 

~ "il 1 ':iru1"il1nt:J'1611b1'1'VB\I n1':i~lilvi11m \I ni ':irtlil 

~'U\?1e.J'Un1':ivi 1-:i1'U VI~ e.itl1'L.Jtl':i \ln1':ivi 1·:J1'U Vl~ e.i1' mn 
' 

lJ1\?1':i'11m:::t.1:::b 1mm11 ~ll1 m1 1lilt.11 ~m1"il'1BtJ11:iJ m 1 .... 

'C'.s. be.Jn'111 Vl~ n '11'U~ bb?ilil\I 1 ~b ~'Ul 1n1';l~1 i. 'Ll'Un1':i'VB\I .... 
\111~llil~\lfl~111~lJ':i':i'1t:J'1\?11l.JoLJBlJ'1 b 'IJ'U 

• '\J 

> 1ri1-:im1 i.i.'1:::11t.1'1:::i.Bt.ilil 

> r\'1~-:i 

> ~1'Ufl!)VllJ1t.1 Vl~Bn!)~lJBllB1'U1"il 

'l.11:::biJ'Ue..1~~1nolieil.l~ beim111 Vl~n\i1'U~1\16l .., .... 

~"il 11ru1'11nt:J'1611L1'1'Ve.J\I n1 ':i~ lilvi11m ,rn 1 ':irtlil 

~ 'U \?1e.i'Um1vi 1-:i 1'U Vl ~ e.iu-r L.Jtl 1-:im':ivl1\11'U 'VI~ e.i1' nL"J1 
' 

lJ1\?1':i'11'U':i:::t.1:::b1'11fl1':i 1 ~lJ1 fl1j 1lilt.J 1 ~\?1':i1"il'1€llll1ii fl1':i 
"' ' " ' 

mmr\' 1~ \I bb(;] ,:i \11\1flru:::vi1\11'U b oW e.i Ci\' 1 b 'Ll'U m1t'l\I n ~ 11 

'C'.s. be.Jfl'11':i Vl~ fl'11'U~ bb?ilil'l 1 ~b ~'Ul1 n1':i~1 b 'Ll'U fl1':i'Ve.J\I .... 
1'11~1lilt'l-:in~111~m':i'1t:J'1\?11lJoLJe.JlJ'1 b 'li'Ll 

• '\J 

> 1fl1\lm1 bb'1:::11t.1'1:::bBt.ilil 

> A'1i-:i li.(;],:i~-:iflru:::vi1\11'U~i. U'UU'1'1U'U 
' 

'l.11:::i.iJt.1e..i~~1nolieil.l~ rnm11':i 'Vl~fl\i1'U~1\16l .., .... 
~'111ru1"il1nt:J'1611i.1'1'VB\I fl1':i~lilvi11m,:i fl1':i 

'1lil~ 'U\?1€J'Ufl1':ivi 1\11'U Vl~ e.itlfotl':i \I fl1':ivi 1\11'U Vl~ e.i1' fll'J1 • 
lJ1(?1':i'11'U':i::: t.J::: b 1'11n1':i 1 ~lJ1 fl1j 1lil tJ 1 ~\?1':i1"il'1€llll1ii 

"' 
'liB\l'\ll1\IB1'U1tJfl11lJ'1:::m mi.ntl':i:::'lJ1'lJ'Ue.J 81,:i 1 ':i t'l,:i.Q 

., ' ' 

i. iii.i.t:J'Uer\I i.i. 'U:::i.11-rr'U(>) e:i'Uvm~e.i\l~lil(;] m1'lJm1 

2. ii1:::lJlJ fl1':i~'Ub~eJ\1~1'U':i:::lJ'Ub '\llfl 1 'Ufa~ 
'11':i'1'Ub '\llPl 

3. iib~1Vlu1~t11:::'lJ1~lJ~'U6 Vl~mHtJ~lil'lJBLJfle.it.i 1 ~ 
'\J 

r\'1i.i.'U:::i111 'Um1~lil(;]e:i 

4. ii m11 ~tJ1m1~1\IVlU1rie.im1 mvi1m1vt~e.i'li1,:i 

~m~t.J\I Vl~e.i1'Ll1'U'Vlt.Jlil':i1'lJfl1':i • 
5. :Wn~e.i,:i I 1'11'tJ'l°iJ\lfl11lJAlilb~'U 

\J 

6. iilltJtJYleJ'foA'1fa-:i (;]1\I 'l i.i.'1:::1'11e.i81-:im':ime.in 

bb lJ lJ v.J fffo 



21 

~ Ltlfl~11 'Vt~fl\51'U~LL~~\l 1 ~L ~'Ul1fl11~1L U'Ufl11'LJ'i:l\I .. 
v11~1~~\lfl~111vi'u11mHWl11JoU81J'1 L 'li'U 

' \J " ' ' > LLt:-J'U~\loLJ'U(;)tJ'Ufl11~'UL~8\I 
> LL~~\11~U\JL Vlfl L 'U fa~~11~'UL Y11"11 'Ufl11~'UL~8\I 
> \l~~~~\lfl~t1-:i/tli'fo\4\lm111fi~L ~'LI 

' \J 

~ 
(tnfl~'HOCJ'l~ §Ql~jlU) 

~Ei1u1EJnTHhuri~ta~JJn1'SU~l11'S'n'UUAAari1'!.. '' tl flu 
• 


